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XAY DUNG HE THONG QLCL

Hién tai, Nha may chung
ta d3 4p dung hé thdng quan
ly chat lugng (HTQLCL)
noi bo, trong do chu trong
dén xay dung cac qui dinh,
qui trinh, huéng dan cong
viéc va dao tao nhan luc
tham gia vao HTQLCL.
Viéc xay dung HTQLCL
noi bd trén co s& hoc hoi tur
nhiéu HTQLCL nhu ISO,
TQM... Hé thdng nay, trong
thoi gian qua, co ban dap
tmg duoc cac van dé cap
bach vé quan ly chat lugng
va hoat dong san xuat. Tuy
nhién, nhitng han ché nhu:
chua ddng bo; tinh két ndi
cac bo phan chua chat chg;
viéc thuc hién qui dinh, qui
trinh, huéng dan doi khi
chua ding nhu nhtng gi
viét ra, con mang tinh hinh
thire va d6i pho nhung chua
dugc danh gia dinh ky va
xem xét cai tién kip thoi;
chua giam tdi da cac sai sot
trong cong Vviéc va san pham
15i; trach nhiém va quyén
han cac ca nhan trong bo
phan chua phan dinh rd
rang; cac kién thac va kinh
nghiém giai quyét cac van
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dé chwa duoc chuyén hoéa
thanh qui trinh va luu trit cO
hé théng dé lam phuong
tién dao tao va chia sé; nhan
thac vé chéat lugng cac bo
phan khac nhau, mot s6 bo
phan xem van dé chit luong
san pham la caa bd phan phu
trach chat lugng, mic du ban
chat mot san pham tao ra la
mot qua trinh lién két cua tat
ca cac bo phan ...

Tur c4c van dé ton tai bén
trong va su canh tranh ngay
cang khdoc liét bén ngoai,
Nha may huéng dén xay
dung va ap dung HTQLCL
chuan muc, c6 nhiéu doanh
nghiép ap dung hiéu qua va
duoc quoc té cong nhan.
HTQLCL 1SO 9001:2015
duoc lya chon va cling
chinh la thuc hién mot trong
nhitng muc tiéu chién luoc
phat trign Nha may giai
doan 2019-2021.

Pé xay dung va ap dung
thanh cong HTQLCL ISO
9001:2015, vin d& quan
trong nhat van 1a con nguoi

ISO 9001

vi I1SO tic dong vao hé
thdng quan tri, chinh 13 tac
dong dén con nguodi va
thong qua con nguoi. Do
vay, tit ca ching ta can
nhan thic dang vé 1SO, 1am
that dé c6 HTQLCL chuan
muc va vi nhirng lgi ich that
su ma ISO mang lai chu
khong phai 1am dé c6 chang
chi. Can hiéu rang, 1SO
khong phai 14 bai thubc tién
dé chita moi van dé trong
san xuit kinh doanh. Tao
duoc né nép té6 chuac hoat
dong theo céac tiéu chi cua
ISO la can thiét, song duy
tri va cai tién lién tuc méi
thuc su quan trong. Néu
xem 1SO 14 chiéc phao thi
chung ta ciling can phai biét
boi vi c6 phao ma khong
biét boi thi kho c6 thé sdng
sot duoc.

Céac loi ich khi ap dung
ISO 9001:2015: Loi ich dau
tién va rd rang nhat do 1a
nang cao dugc hinh anh, uy
tin cia Nha may ddi voi
khach hang va déi tac. Thic
day ting bo phan lam viéc
hiéu qua, nang cao su tin
tuong noi bo, thac day su cb
gang trong cdng viéc cua
mdi nhan vién. Nang cao
tinh than trach nhiém cua
mdi nhan vién nho su hiéu
rd su dong gop cua minh
dbi véi muyc tiéu chat luong.
Ké thira tri thuc va kinh
nghiém cua nhan vién, nang
luc cia nhén vién ngay cang
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nang cao hon, nhd do két
qua cbng viéc ngay cang tot
hon. Giam cac sai sét trong
cong viéc, nhan vién mai dé
dang tiép nhan cong viéc.
Chéat luwong san pham on
dinh, giam téi da ty I& san
pham 15i...

Mét s6 ngd nhan khi cho
ring & dung 1SO
9001:2015 s& cho san pham
chat lwong cao, that ra
khong ding ma ap dung
ISO chi dam bao rang san
pham san xuat ra ding voi
muc chat luong da duoc xac
dinh cua doanh nghiép.
Nghia 1a cac tiéu chuan chat
lugng san pham do Nha
may dua ra va thuc hién
dung v&i cam két do, nén

Mo hinh Hé
thdng quan ly
theo tiéu chuan

Nha may van san xuat tat ca
cac san pham tir cap thap
dén cao ciap. Mot ngd nhan
khéc 1a ap dung ISO thi Nha
may can phai thay doi
MMTB va cong nghé¢... doi
khi cling can thiét nhung
khdng phai bat bugc, tat ca
vi cac doanh nghiép cé trinh
d6 cbng nghé, MMTB khéc
nhau déu cé thé &p dung
duoc 1SO.

Ppé xay dung 1SO
9001:2015 cé4c bo phan can
lam gi? Can nhan thic ding
vé ISO 9001:2015 véi tén
goi “tu duy - rui ro”; ra soat
chuan héa chic ning nhiém
vu cua bo phan minh; hoan
thién so dd t6 chuc cua bod
phan dé thay rd tat ca céc vi

tri cong viéc, tor d6 xay
dung ban MTCV cho tung
vi tri cbng viéc;phan tich cai
tién dé chuan hoa va xay
dung bd sung méi cac qui
dinh, qui trinh, huéng dan
cong viéc con thiéu theo
nguyén tic 1SO 9001:2015,
dam bao tit ca cac hoat
dong cua bo phan déu co
quy trinh, tiéu chuan céng
viéc 16 rang, dong thoi moi
nhan vién trudc khi dam
nhan céng viéc déu dugc
dao tao, tao dong luc nhan
vién lam viéc va nhan vién
thiy duong huéng phat trién
cua minh. Pay la cac cong
viéc cua giai doan chuan bi
va viét cac hé théng van
ban, dén giai doan ké tiép la
trien khai &p dung va giai
doan cudi cung la ching
nhan (néu can).

Véi xu thé hoi nhap sau
rong vao nén kinh té thé
gioi va canh tranh ngay
cang khdc ligt, Nha may
ding trude co hoi va thach
thizc khdng nho. Dé ton tai
va phat trién khdng con
cach nao khéc la nang cao
ning suit va chat luong.
Cung véi viéc dau tu chiéu
sau vé coéng nghé, MMTB
ma Nha may dang thuc hién
thi viéc xay dung va ap
dung hiéu qua HTQLCL
ISO 9001:2015 s& gilp
chung ta vugt qua kho khan,
thir thach hién tai va hudng
dén phat trién bén viing. Tat
ca hoan toan nam &'y chi va
quyét tdm ctia mdi ching ta.

Nguyén Ngec Nhdt-PGD



CONG CU ISO TRONG
QUAN LY NANG
LUONG

Ning luwong 1a nhu cau
thiét yéu trong doi sdng sinh
hoat hing ngay, 1a nguén
dong luc quan trong cho
moi hoat dong san xuat, la
yéu té dam bao phat trién
kinh t¢ - x& hoi cho moi
quéc gia. Viéc thiéu hut
nang luong dang xay ra hau
hét moi nuéc trén thé gioi.
Do d6, st dung nang luong
tiét kiém va hiéu qua 1a lya
chon cua da sb céc qubc gia
trong thoi dai ngay nay. Mot
giai phap dé c6 thé cung
ung va st dung nang lugng
mot cach tét nhat d6 1a quan
1y nang Iugng (QLNL).

Néu hé théng QLCL
chung ta dang xay dung
theo tiu chuan 1SO
9001:2015 thi hé thdong
QLNL cbé mét cong cu quan
ly higu qua d6 la I1SO
50001:2018. Tiéu chuan nay
dua ra mo6 hinh vé mot hé
thdng quan 1y ning luong
cung cac hudng dan sir dung
nham gidp céc to chac lap
ké hoach va quan Iy sir dung
nang luong mot cach co hé
théng.

Tiéu chuan 1SO 50001
dua trén khudn kho cai tien
lién tuc PDCA (Plan: Lap
ké hoach-Do: Thuc hién-
Check: Kiém tra—Act: Hanh

dong) dé cai thién hiéu suat
nang luong mot cach lién
tfuc.

Vai tro lanh dgo: Lé&nh
dao cao nhat chung minh
vai tro lanh dao va dua ra
Chinh sach nang lugng phu
hop véi dac thu, quy mo sir
dung va tiéu thu nang luong
cia té6 chic; cing véi su
cam két cai tién lién tuc
hiéu qua nang lugng; tuan
thit cac yéu cau phap Iy va
cac yéu cau thich hop khéac.
Cam két dam bao su sin c6
thong tin va ngudn luc can
thiét dé dat dugc cac muc
tiéu va chi tiéu nang luong.

Lap ké hoach: Khao sét,
danh gia hién trang st dung
nang luong va thiét lap cac
chi s6 hoat dong ning
luong. Xac dinh cac bién

Céc van d2 ndi bé
& bén ngoai

phap tiét kiém ning luong.
Thiét 1ap cac muc tiéu, chi
tiéu tiét kiém nang luong
kha thi. Xay dung ké hoach
hanh dong can thiét dé
mang lai két qua gilp nang
cao hiéu qua nang luong.

Hé tro va diéu hanh:
Véan hanh hé théng QLNL
theo ké hoach hanh dong va
cac muc tiéu, chi tiéu ning
luong da dugc hoach dinh.
Pao tao cac ca nhan lién
quan dén su dung ning
luong, cédc ky nang nhan
thic vé nang luong, tiét
kiém ning luong. Thiét lap
cac qua trinh trao d6i thong
tin hé théng QLNL ndi bo
va v6i bén ngoai.Thiét lap
va kiém soat hé théng tai
liu QLNL. Kiém soat hoat
dong thiét ké moi ciing nhu
diéu chinh céc thiét bi; cic
qua trinh gy tic dong dén
hiéu qua ning lugng. Xem
xét yéu té tiét kiém ning
luong khi mua sim thiét bi
moi.

Kiém tra: Theo doi, do

Nhu cu va mong dgi
chia cic bén quan tam

Boi canh cua to chikc

Hoach dinh

Vai tro lanh dao

C

Pham vi ciia hé théng QLNL
P

Cidc din ramong doi
cia hé thong QLNL




lwong phén tich cac qua
trinh hoat dong xac dinh
hiéu qua nang luong theo
chinh sach, muc tiéu nang
lwong va bao cdo két qua.
Dinh ky t6 chic danh gia
ndi bo hé thong quan ly
ning luwong.Tién hanh cac
khic phuc va phong ngira
khi phat hién nguy co tiém
an lién quan dén hiéu qua
ning lwong. Thiét lap va
duy tri hd so theo yéu cau
ctia tiéu chuin vé hiéu qua
nang luong.

Hanh dong: Lanh dao
phai dinh ky xem xét hiéu
lyc va hi€éu qua cua hé
théng, nhat 1a hiéu qua ning
luong va muc do cai tién,
cac noi dung can xem xét va
két qua xem xét.

Bl QUYET GHI

Hoi con nho, toi tin rang
minh c6 thé ké lai mét cach
ranh mach sau khi xem
xong mot phim truyén,
nhung lai mat hon mot gio
ddéng hd dé hoc thudc mot
trang vo va ciing khong
chic 1a minh c6 nhg hét
khong. D61 khi c6 nhiing
diéu c6 vé cuc ky hién
nhién, tic la chung ta nghi
rang ta biét rd vé no, nhung
thuc té c6 thé chung ta da
bo qua mot cai gi do, giéng
nhu 13 tri nhd cua ta dang
ltra chinh ta vay. Baoi vi bo
ndo cia con ngudi rat kho
nhé nhitng thae khong co
nghia hoac khoéng rd rang.

Mot nguoi sau khi doc va
hiéu tai ligu, nén tuy minh
giai nghia thém mot chut.

Viéc 4p dung tiéu chuan
ISO 50001:2008 giap dat
duoc céc loi ich sau day:

- Tuan thu cac qui dinh
cuia Luat su dung nang
luong tiét kiém va hiéu qua.

- Tiét kiém dugc chi phi
nang luong, nho do6 giam
chi phi san xuat, ting tinh
canh tranh.

- Sir dung ngudn nhan luc
va cac ngudn luc c6 sin
trong doanh nghiép mot
cach hiéu qua.

- Chu dong kiém soét chi
phi nang luong, giam tac
dong khi gid nang luong
tang.

-CO6 hd so ghi chép lai
muc tiét kiém dé st dung
trong noi bo va trinh cac co
quan quan ly nha nudc theo

Luat dinh.
N H(’)’ S& hao himng hon

néu co thé lién
hé nhitng nét méi dén tai
licu da hoc hoic bd sung
them mot diéu chua duoc
no6i dén trong d6, mot y kién
riéng hay mot céach hiéu
khac lién quan dén chu dé
d6; hodc cd thé 1a mot nhan
xét hai hudc chang han...Va
nhu thé, ngudi ay s& nha tot
hon boi vi d6 la thanh qua
cua chinh minh. Nhiing y
tuong mai mé la chia khoa
kich hoat dau 6c va tri
tudng tuong, va tri tudng
tugng d6 chinh 1a bi quyét
Va nén tang ctia moi phuong
phap ghi nhé.

Tri nhé 1a kha ning thiét
yéu cua tdm hon con ngudi,
la kha nang sip xép tit ca
nhitng birc tranh do va triéu
tap chdng chi trong mot cai

- Tao hinh anh DN san
xuat xanh va sach d6i voi
cong chung, cac dbi tac
khéch hang.

Thong thuong linh vyc
QLNL c6 d6 uu tién thap
hon so vé&1 cac linh vuc
quan ly khac. Tuy nhién
trong thuc té san xuat, chi
phi nang luong cua Nha
may chung ta trong nhirng
nam qua lién tuc gia tang,
theo su gia tang cao cua nhu
cau phu tai. Pé huéng dén
viéc st dung nang luong
hiéu qua va tiét kiém trong
SXKD thi ching ta ciling
nén bit dau hudng dén cach
tiép can hé théng QLNL
theo tiéu chuan ISO

50001:2008.
Lé Van Hung - PCD

chép mat, va @6 1a Iy do tai
sao dé nhé mot tha gi do
ching ta phai chuyén né
thanh hinh anh, mot hinh
anh that sy manh mé va phi
thuong.

T6i mong rang bi quyét
nay c6 thé gitp nhiéu nguoi
nira cai thién kha nang ghi
nhé cua minh.

Lé Thanh Toan (ST)
- PX1



Nhitng ngay dau bat tay
vao xay dung cac tai liéu
tiéu chuan 1SO, ban than toi

cing  gap
nhieu  bo
ngo. Tuy

nhién sau khi tim hiéu ky thi
c6 thé noi ISO ciing c6 quy
tic cua nd, thuc chét ching
ta chi can lam theo 4 buédc
co ban. “Viét nhitng gi s&
lam — Lam nhimg gi d3 viét
— Ghi lai nhirng gi da lam —
Cai tién nhimg gi da viét”.

“Viét nhitng gi s& lam”
cht khong phai viét nhiing
gi dang lam. Bai Vi viéc viét
nhitng gi s& 1am, bao goém
nhitng cbéng viéc thuc té
ching ta dang lam va h¢
thdng, xem xét lai nhiing
van dé dang dién ra. Voi
nhitng gi di lam tot, hiéu
qua thi tién hanh tiéu chuan
hoa va viét ra, véi nhiing
van dé chua thuc hién tét thi
xem xét va dua ra cach thuc
tién hanh cho t4t hon, hiéu
qua hon.

- Tiép dén 1a “Lam
nhitng gi da viét”. Qua trinh
nay la budc chuyén doi giira
hé thdng quan 1y cii sang hé
thong quan ly theo tiéu
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chuan 1SO. Vi vay cong tac
huan luyén, dao tao, hudng
dan cho ngudi lao dong thuc
hién cbng viéc theo tiéu
chuan 1a rat quan trong.
Cong viéc nay doi hoi su
quyét tam cua tit ca moi
ngudi, tir ngudi quan 1y dén
anh chi em cdng nhan can
phai nd lyc thuc hién nhitng
cong viéc da duoc tiéu
chuan héa.

- Bén canh thuc hién
cong viéc theo tidu chuan
thi céng tdc “Ghi lai nhiing
gi da lam” tic la ghi chép
I trit ho so 12 yéu té quyét
dinh, 1a co s& xac minh
cong viéc da duoc thuc hién
va do luong cong viéc. Mot

EL

hé théng quan Iy chat lugng
c6 van hanh tét hay khéng,
c6 dugc cai tién hay khdng
la phu thuéc vao viéc ghi
chép va luu trit ho so.

- Budc tiép theo 1a “Cai
tién nhimg gi da viét”. Viéc
tao dwgc né nép to chic
hoat dong theo tiéu chi ISO
la hét sac can thiét. Song
duy tri va phéat trién nd méi
thuc su la quan trong. Boi
yéu cdu co ban cua ISO 1a
phai cai tién lién tuc. Véi xu
thé hoi nhap nhu hién nay.
Co hoi thay doi nhu cau sir
dung san pham cua khéach
hang la rat Ion. Vi vay
nhitng san pham cua Nha
may cling phai dép wng
dugc nhu cau cua ho, cho
nén viéc lya chon cac co hoi
cai tién 1a rat can thiét. Tuy
theo su phat trién caa doanh
nghiép, nhu cau cua khach
hang ma céac tai liéu sé dugc
xem Xét va cai tién cho phi
hop theo chu trinh PDCA.

C6 thé ndi tam quan
trong ctia hé théng quan ly
chat luong theo tiéu chuan
ISO da duoc khang dinh
trén toan thé gigi. Tuy nhién
no khong phai 1a « Cay dia
than” dé giai quyét duoc
moi van dé vé chat luong.
Muén ning cao dugc ning
suat va chat luong san pham
thi hon hét trong mdi nguoi
“hay lam ding ngay tur
dau”. Mot khi CBCNV cua
Nha may di biét rd quy
trinh lam viéc cua minh,
hon ai khac, ho s€ hanh dién
thuc hién mot cach Kkién
dinh va hiéu qua.

Nguyén Vin Ngoc — PX1



ISO - BUO'C TIEN LON
TREN PUONG HOI NHAP

Trai qua 35 ndm hinh
thanh va phat trién, Nha
may khong ngung 16n
manh. Thanh qua dat dugc
la nho chidng ta da khong
ngimg ddi méi, nang cao
chat luong san pham, duoc
sy thira nhén va hai long cua
khach hang. Ching ta xay
dung dugc mot hé théng
quan 1y chat lugng phu hop,
ap dung trong ndi bd. Tuy
nhién, dé tién xa hon, phl
hop véi bdi canh tuwong lai
thi Nha may can phai ap
dung hé thong quan 1y chat
luong theo tiéu chuan qudc
té, cu thé 1a Tiéu chuan ISO
9001:2015.

Hé théng quan 1y chat
luong s& quyét dinh chat
luong san pham. San pham
dugc tao ra 1a mot qua trinh
lién két cua tit ca cac bd
phan, khong chi dat cac
thong s6 k¥ thuat ma con 1a
su hiéu qua cua by phan
khac nhu hanh chinh, nhan
su, tai chinh, k¥ thuat,...

C6 thé ap dung trong moi
linh vuc san xuat kinh
doanh, dich vu va cho moi
quy md hoat dong, khong
gidi han tudi doi cia doanh
nghiép, Tiéu chuan ISO
9001:2015 dua ra cac chuan
myc dé xay dung mot hé
thong quan ly chat luong
mot cach khoa hoc nham
kiém soat rui ro, ngin ngira
sai 16i, san pham dat chat
luong, théa man khach hang
mot cach on dinh.

Ap dung Tiéu chuan 1SO

9001:2015 s tao duoc cach
lam viéc khoa hoc, tao ra su
nhit quan trong cong viéc,
chuan hoéa cac quy trinh
hoat dong, loai bo dugc
nhidu tht tuc khoéng can
thiét, ngan ngira nhitng rui
ro trong qua trinh hoat
dong, rat ngin thoi gian va
giam chi phi phat sinh do
xay ra nhiing sai 16i hoic sai
sot trong cong viéc, dong
thoi 1am cho nang lyc trach
nhiém cling nhu y thirc cua
CBCNV néng Ién, gitp cho
doanh nghi¢p nang cao kha
nang canh tranh néu duoc
ap dung mot céch trung
thuec.

Theo dinh hudng cua
Lanh dao Nha may, ching
ta xdy dyng hé théng quan
ly chat lugng theo Tiéu
chuan ISO 9001:2015 phai
dugc xem la mot trong
nhimg giai phap can ban
nhat, 1a nén tang dau tién dé
cai t6 bd mdy, ning cao
nang lyc quan ly va tang
kha nang canh tranh.

Thoi gian nay, dau dau,
bd phan nao cling ron rang
khong khi lam 1SO, anh em
phai cing hét sitc minh dé
hoan thanh ndi dung ding
tién d6 da dang ky. Dbi véi
mot s6 anh chi quan Iy,
thuat ngtr [ISO khong phai 1a
moi, tuy nhién khi bt tay
vao thyc hién thi vO cung
lang tung, biét rang mot so
tai liéu da duogc xay dung tur
trudc, nhung nhitng doi hoi
cho phu hop véi chuan 1SO

cling ton khong it thoi gian
dé bién soan lai cho phu
hop, tai liéu can xay dung
thi rdt nhiéu, kinh nghiém
thi chua co, phai ty may mo
tim hiéu, nhiéu bu01 trao
ddi, thao luan duge to chirc
dé thong nhét cach thuc xay
dung mot ndi dung, phan
cong nhan vién ting cuong
soan thao, bén canh do thi
nhiém vu 6n dinh san xuét
van phdi 1 uu tién hang
dau.

Trén hét, chung t6i nghi
rﬁng, cong suc, su thanh
cong cua ngay hom nay
chinh 1a tai san quy gia cho
mai sau, phai xay dung thuc
chét, quyét tAm thue hién thi
méi cd co may ton tai va
phat trién, vi ngay ca khi
cac san phim lam ra dat
dugc sy 6n dinh vé chat
lugng, thi cting khong cé gi
dam bao rang san pham d6
s& dugc tiéu thu tot néu
ching ta khong co nhing
hoat dong ho tro hidu qua veé
xdy dung thuong hiéu, tiép
thi, ban hang, hau mai,... Vi
vay, mOt Nha mdy madi voi
mdt HTQLCL quéc té, duoc
thue hién mot cach thuc chét
1a mot doi hoi bt budc trén
budc duong chinh phuc thi
trrong, sy nira voi, hinh thire
s€ lang phi va s¢€ bi dao thai./.

D6 Hitu Trung-PX1
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TOI TiM HIEU ;

Cang ngay, Nha may
cang chiu su canh tranh
khéc liét. Truéc tinh hinh
d6, nang cao chat lugng san
pham 1a nhim dat sy phét
trién bén viing. Gan day,
Nha may da trién khai hoan
thién hé théng quan Iy chat
lwgng dya theo tiéu chuan
ISO 9001:2015.

Qua tim hiéu, tdi nam
duoc rang 1SO 9001:2015 1a
tong quan, 1a dé &p dung
cho tat ca cac doanh nghiép,
nén ndé khé la linh dong.
Mot tiéu chuan cd thé ap
dung cho moi loai to chuc
thi né khong thé chinh xac
teng ti mot la nha may,
phan xuong Can phai lam gi.
Chi c6 y&u cau tong quan va
ban than nha may, phong
ban, bo phan, phan xudng
phai tu tao ra quy trinh, thu
tuc, huéng dan phu hop
nhat véi tinh hinh dé ngan
ngtra nhitng rui ro trong qua
trinh hoat dong, rat ngan
thoi gian va giam chi phi
phat sinh do xay ra nhirng
sai 16i hoic sai sot trong

INTERNATIONAL ORGANIZATION STANDARDIZATION
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cdng viéc nham cung cap
cho khach hang san pham
dat chat luong tét nhat co
thé, dong thoi nang cao
nang luc trach nhiém cling
nhu ¥y thac cua tat ca
CBCNV.

Tuan thu ISO la lam
dung ngay tir dau ban mo ta
cong viéc. Tc mdi nhan
vién khi budc vao Nha may,
tién hanh céng viéc phai
lam dtng ngay tr dau ban
mo ta cong viéc cua minh
cho du d6 1a cong viéc ké
hoach, thu kho, cong nghé,
co dién hay san xuit. Ma
mo ta cbng viéc hién nay
chua chuan, tham chi 1 sb vi
tri cbng viéc con chua xay,
nén budc dau tién phai xay
dung M6 ta cong viéc cua
tat ca C4c vi tri theo ding
chirc nang nhiém vu.

N6i mé ta cong viéc
tuong chung don gian,

nhung mdi phan xudng hon
ca tram lao dong, tuong ung
véi vai chuc vi tri cong viéc
nén phai co vai chuc ban mé
ta cong viéc. Trong ban mo
ta cong viéc lai néu cac
cong viéc ma Cap trén giao
cho cip dudi thuc hién,
nhung néu mdi nguoi lai
tién hanh céng viéc theo
moi cach khac nhau thi
khong con gi la san xuét
cong nghiép hay con goi la
khong co6 quy trinh. Cho nén
viéc tiép theo cua ISO 1a di
xay dung tit ca cac quy
trinh, huéng dan cong viéc,
tir viée to dén viéc nho. Bat
ky ai khi nhan nhiém vu déu
cO thé biét cach thuc hién
nhu thé ndo, bao céo cho ai,
phdi hop véi bo phan
nao,... Chi riéng viéc xay
dung Huéng dan vé sinh
(Pau ca, cudi ca, tuan,
chuyén doi san pham, két
thdc san Xuét) cling lam di
lam lai dén nhiing 3 thang
Ma Van con vuong mac, bay
gio Sép giao tién d6 3 thang
phai xong “hom hom” thi
qua la “kho”...!?!

Pé hoan thanh khbi
lugng cong viéc nay rat can
s nd luc cua ca tap thé dau
tu thoi gian va cbng stc
trong khi van phai hoan
thanh nhiém vy san xuat
theo ké hoach di giao.

Pén day nhd lai cau bai
tho cua Bac

Khéng co viéc gi kho

Chi s¢ 1dng khong bén

Pao nii va 1ap bién

Quyét chi 4t 1am nén.

Lé Dinh Tam — PX3



Xac dijnh chat
lugng san pham la
van dé& sdng con,
hién nay Nha may dang
trién khai cong tac ra soat
dé chuan hoéa, xdy dung bd
sung cac quy trinh, tha tuc,
huéng dan dé tiép tuc hoan
thién hé théng quan 1y chat
luong theo by tiéu chuan
ISO 9001 phién ban 2015.
Vay hé thong tiéu chuan
ISO 9001phién ban 2015 la
gi?

La bo tiéu chuan quéc té
vé hé théng quan ly chat
lwgng, dugc ban hanh béi to
chiic Quéc té vé tidu chuan
hoa (International
Organization for
Standardization). Muc tiéu
gilp céc to chirc xay dung
va van hanh hé thdng quan
ly chat luong theo tiéu
chuan 1SO 9001 s& dam bao
kha ning cung cip mot céch
6n dinh san pham dich vy,
dap @ng cac yéu cau cua
khach hang ciling nhu cac
yéu cau cua luat phap,
khong ngung cai tién hé
thdng nham nang cao su
thoa méan cua khach hang
cing nhu dam bao tinh
twong thich cta t6 chuc
trong qua trinh hoi nhap
qudc té.

Tuy nhién, hién nay co
khong it cac t6 chic ap

dung bo tiéu chuan
ISO véi muc tiéu chi
mong sao dat duoc
mot chang chi, coi
d6 nhu la mot dd
trang strc lam dep dé
danh bong tén tudi
va st dung né dé dan dat
khach hang st dung san
pham dich vy dén nhiing
nhan thac sai 1am vé chat
lwgng. Noi tai nhitng to
chuc nay, sé thuong nghe
nhitng than vdn cua nhan
vién vé ISO,“ISO 1a mét 16
gidy to, chi mat cong va ton
tién!”.

Pé c6 thé &p dung 1SO
mang lai hiéu qua, diéu dau
tién 1a ching ta phai hiéu
rang Hé thong tiéu chuan
ISO 9001, ban than nod
khdng phai 1a mot hé théng
quan ly chat luong, no la
maot bo tiéu chuan dé céac to
churc can ctr vao do6 ap dung
xay dung hé théng quan ly
chat luong ctia minh. Néu
moét hé théng quan ly chat
luong cua té chic dap ung
duoc day du c4c tiéu chuan
cua hé thong 1SO 9001 va
dugc mot don vi doc lap
tham dinh, danh gia 1a dat
yéu cau thi hé thong quan ly
chat luong cua té chic do
dugc cap chung chi hé
théng quan ly chat luong
dat tiéu chuan 1SO 9001.

Mot hé théng quan ly
chat luong dat tiéu chuan
ISO, dugc duy tri va khong
ngung cai tién s& dam bao

cung cap san pham dich vu
cd chat lugng on dinh va

ISO 9001:2015

néng cao kha nang théa man
nhu cau cua khéach hang,
cung véi viéc nang cao nang
lyc giai quyét cac rai ro va
co hoi két hop véi bdi canh
va muc tiéu cua td chuc.
Diéu nay khong cé nghia 1a
moét té chac xay dung va
van hanh hé théng quan ly
chat luong nhung khong ap
dung theo tiéu chuan 1SO,
thi san pham hay dich vu
cua t6 chire d6 1a khong dat
chat luong nhu cam két.
Viéc ap dung hé thdng quan
ly chit luwgng theo tiéu
chuan 1SO hiéu qua hay
khong tly thudc vao yéu td
quan trong mang tinh chat
quyét dinh, d6 13 con ngudi!

Néu nhu tat ca hé thong
cac quy trinh, thua tuc,
huéng dan duoc xay dung
va hoan thién, dép ung day
du tiéu chuan cua hé thong
ISO 9001 nhung doéi ngii
CB CNV, nhiing nguoi thuc
hién lai khéng tuan tha hoac
chi d6i pho thi két qua that
bai va lang phi di thiy ro!
Hé thdng quan ly chét luong
theo tiéu chuan 1SO chi thuc
su 1a don bay nang cao hiéu
qua hoat dong SXKD khi va
chi khi d6i ngii lao dong cua
Nha may phai hiéu va tham
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thau dugc tinh than 1SO,
mong mubn &p dung thanh
cdng hé théng 1SO.

DPé lam duoc didu nay,
doi hoi doi ngii quan ly cia
Nha may phai chu dong,
tich cuc va séng tao trong
cong tac truyén thong, ciing
nhu cong tac huin luyén
nhan vién trong va sau giai
doan xay dung tai liéu hé
thdng; phai trung thuc, cong
bang va khach quan trong
viéc thuc hién, giam sat,
Kiém tra va danh gia ¢ giai
doan chinh thac trién khai
ap dung. Doi ngii cong nhan
vién phai hiéu ré va tin
tudng vao muc tiéu ap dung
ISO, biét 5 duoc vai trd

trach nhiém cua cd nhan
cling nhu bo phan, tinh than
san sang cap nhap thém kién
thac & ky nang cong viéc
va chap nhan thay doi
nhitng théi quen ban than dé
thuc hién tot ky luat lao
dong va ky luat cong nghé.
Hién nay, lao dong cua
Nha may dd c6 nhiéu tién
bo vé nhan thuc, tdc phong
cong nghiép, ky luat lao
dong va ky luat cong nghé
théng qua viéc xay dung,
van hanh va cai tién lién tuc
hé théng quan ly chat lugng,
cung vai su kién tri va sang
tao khi thuc hién chién luoc
dao tao, cai thién chat lugng
ngudn nhan lyc trong nhitng

nim qua. Pay chinh 1a yéu
t6 mang tinh dam bao cho
su thanh c6ng viéc ap dung
hé théng quan Iy chét luong
theo tiéu chuan 1SO 9001.

Tir nhitng doi hoi thuc té
khach quan tir méi truong
SXKD va chinh sach phap
luat cua nha nudc,viéc
chuan hoa va dua vao van
hanh hé théng quan ly chat
luong theo tiéu chuan I1SO
9001-2015 la mot chién
lugc dang dan dé nang cao
nang luc canh tranh cua Nha
may, 1a nén tang dé Nha
may tiép tuc ton tai va phat
trién.

Dio Minh Diép — PCD

Giao tieh va tug ik

CO mot cau ndi ma nguoi di trude da
truyén lai va van 1a mot bai hoc gié tri d&én
ngan doi sau, do la:“hoc an, hoc noi, hoc
goi, hoc mo”. Nhung that khéng hay khi co
nhiéu ngudi nghi rang giao tiép la ban ning
ma khdng can hoc hanh ching ta van c6 thé
lam tot.

Trong c6ng cudc toan cau hod, viéc giao
tiép, ddi thoai can c6 su tinh té, khéng chi
trong 161 nGi ma ca trong cu chi. Vi vay,

i
I

viéc giao tiép rat can duoc trau doi tr phia
ban than, khong ngung hoc hoéi, nang cao
kha ning truyén dat dé ngudi nghe co thé
linh hoi duoc thong tin mot cach day du,
chinh xac, & rang. Poi nhan xu thé ding
muc, biét ling nghe nguoi khac noi va phan
dinh rach roi quan diém cua cé nhan khi can
thiét bang mot cach nhe nhang, dung muc,
hoa dong, than thién voi moi nguoi. Diéu do
sé gop phan giup chung ta thanh cong khi
giai quyét hau hét cac tinh hudng .

Trong thoi dai cong nghé 4.0, viéc giao
tiép truc tuyén thong qua cac cong cu truyén
thong nhu facebook, zalo,...duoc lan truyén
rat nhanh. CAu tir trong van ban, tin nhan
hay cac*“comment” déu thé hién rd tinh céch
ciia nguoi viét. Nén phai khéo Iéo va can
trong khi “budng cau tu”.

Vi vay, chung ta phai luén hoc hoi, rén
luyén cach giao tiép va tng xir cua ban than
dé gat hai nhiéu thanh qua trong cudc song,
nhu 6ng cha ta da day:

“Loi n6i khdng mat tién mua
Lua loi ma noi cho vira long nhau”
Kiéu Thi Thanh Han-PCN



Pam mé cong viéc
ban da chon

-

[ ®my job

DU ban 14 ai, ban dén tir
dau ban déu c6 udc mo va
hodi bdo trong cudc séng.
Tuy nhién khdng phai ai
cling dat dugc diéu do.
Nhitng nguoi thanh céng
tuy xuat phat diém khdng
gidng nhau nhung ho déu c6
mot diém chung 1a khoi dau
tr dam mé, dam theo dudi
va dam thuc hién nd. Vay
dam mé c6 bao nhiéu phan
tram anh huong va khién
cho cugc séng cua ching ta
tro nén co6 y nghia hon.

ba bao gio ban thirc day
trong trang thai mét moi,
cam thay ap luc khi phai ddi
mat vei cong viéc lap di 1ap
lai mdi ngay? Ban cam thay
cong viéc dang lam chi dé
phuc vu cho doi sdng chtr
thuc sy khong co hang tha?
DPén noi lam viéc chi mudn
ddéng hd chay that nhanh?
Chi muén duoc nghi?

Trai nguoc voi diéu dé 1a
su dam mé véi cong viéc, la
khi ban c¢6 cam hung, ban
thich, ban yéu mdt cong
viéc nao do, ban don toan
tam toan y, danh thoi
gian, cong  suc, khong
ngimg nghi dé theo dudi
mot cong vi¢c nao do.

C6 thé chung ta s& dé bi
dong hoa giita dam mé va
s& thich. Ban than tuong,
yéu thich mot ca si, dién
vién...nao do, ban mong
mudn s& dugc thanh cong
nhu ho. Nhung do chua du
dé tao thanh méot dam mé.
Vi sao? D6 1a boi chudng
ngai 16n nhat ngan can di t6i
thanh cong la khi ban chua
hiéu 16 vé sé thich, wéc mo,
nhitng khé khan sé gap
phai, ban chi ngdi va tuong
tuong té1 nhitng thanh cong
s€ dat dugc chur khong that
sy nd luc, dung y chi dé
kién tri theo dudi dén cung.

Vay diéu gi sé tao ra su
dam mé?

Bén than t6i n6i riéng, toi
nghi yéu t6 dau tién cho sy
nd lyc bén bi 1a phai hiéu o
rang vé cai minh dang theo
dudi. Hiéu 15 vé so thich,
udc mo, muc ti€éu ban than,
t61 moi yéu no, co 1y do dé
khong ngimg nd luc bén bi
theo dudi, trao cho no thoi
gian, tam huyét, st luc.

Khi ban muén gin lién
cudc doi minh véi mot cong
viéc yéu thich, mudn né tré
thanh dam mé, thi ban phai
c6 nhitng s& truong dé dap

ung dugc cong viéc, do
chinh 13 yéu té tht hai. Liy
mot vi dy, ban yéu thich
mot cong vigc nao do
nhung chang thé lam tbt
duoc no, thi quyét tim ban
dau s& dan voi di va sé dimg
lai néu khong duoc boi dip.
Kha ning lam t6t cong viée

RIDHU TU DIM ME

s& gitip ban nhu dugc tiép
thém “nhién liéu quyét
tam”.

Ban lam to6t mot cong
viéc, duoc moi nguoi cong
nhan, ban nhu dwoc tié})
théem dong lyc de tié’p tuc
lam cong viéc do mot cdch
1ot hon nita.

Yéu t6 quyét dinh tao ra
su nd luc bén bi 1a ban phai
lam tét duoc cbng viéc ban
chon. Noi cach khac, dam
mé cua ban can dwoc bt
nguon tir nhing sé truong
cua ban.

Va cach ma toéi tim ra
dam mé chinh la “khong
ngai thu”. Toi thuc hanh,
t6i khéng ngai lam nhiéu
viéc, hoc hoi kinh nghiém
nhitng nguwoi di triede, chdp
nhan nhitng thw thach, dé
xac dinh dwoc so truong
ciia minh, dé biét dwoc minh
co thich hop cong viéc do
hay khéng, c6 muon gdin
lién voi n6 hay khong. Toi
nght rang sw va cham thuc
té sé gip 16i tim ra diéu
minh mong muén, tim ra
dwoc huong di cho ban
than.

ba c6 nguoi noi voi 61
cudc séng qua ngin ngui dé
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chung ta thtr lam nhiéu cong
viéc khac nhau. Bdn than
toi, truoc khi lam cong viéc
hién tai, toi da trai qua mot
vai vi tri khdac nhau. Va toi
nhdn thdy rang, & méi noi
déu c6 ap lwc va niém vui
riéng, cho toi nhiéu bai hoc,
nhiéu kinh nghiém. Hién tai,
16i may mdn dwoc lam cong
viéc ma minh yéu thich nén
du do la moi truong voi
nhiéu sw ap luc, kho khan
16i van muon duoc hoc héi,
duwoc trai nghiém, duoc thu

swc minh, boi toi nhan ra
sau chinh ap lyc do da day
cho t6i nhiéu kj ndng, dirc
tinh quy bau giup tdi hoan
thien minh hon, dap ung
diroc yéu cau cong viéc.
Mot cAu ndi ma toi rat
thich, d6 1a “Trudc khi
mudn tir bo, hay nghi vé 1y
do ban bét dau”. Néu c6 ltc
ban mét moi, bé tic va cam
thiy sy nhiét huyét khong
con nhu lac dau, thi hiy
ling lai va nhé 1y do vi sao
ban bit dau. Hiy nhé dén

gidy phat dau tién budc
chan vao cong ty voi bao bd
ngd nhung tran diy muc
tiéu va ly tuong. Bén canh
tién luong, d6 c6 thé 1a cam
giac duoc két ndi, mé rong
thém nhiing mbi quan hg,
duogc thé hién kha ning ban
than, dugc cong nhan,...Va
néu c6 thé mdi ngudi ching
ta hay thich nghi, thay do6i

va luon nd lyc dé gitr duoc
ngon ltra dam mé.

Tam Linh - PTCHC

Vao mot ngay dep troi, sép mubn xem
lai hop dong véi ddi tac cach day 2 nim, thé
la anh A phong Ké toan xach chia khoa Ién
kho luu chirng tir, tim nhitng thuing sat chira
ching tr nam 2017, m& tung cai ra tim.
Loay hoay gan 30 phut, cudi cing ciing tim
ra bo hop dong, anh A thé phao nhe nhdm.

Vao mot ngay khong dep troi, mua nhu
trdt nudc, nudc dang Ién cudn cuon vi may
anh quy hoach quén lam duong thoat nudc.
Moi nguoi tat bat lo bé dd dac, may mac lén
cao chéng nudc nhung van khong kip.
Nhiéu thung ching tir cii bi ngdm nudc,
muc nhoe ca ra, doc khong duoc, gidy cii bi
ngam nudc ro vo la rach te tua.

Tai liéu gidy co tinh phap 1y, nhung khi
cong ty co tai liéu nhiéu thi viéc luu trit va
tim kiém théng tin khi can that sy 1a mot
van dé. Khi tai liéu luu trix bi rai ro (vi du
nhu thiét hai do nuéc, ra, mdi mot ...) thi
cong ty phai d6i mat voi kha nang bi mat dix
liéu trén cac tai liéu do.

S6 hoa tai lieu 1a giai phap cho céac van
de va rui ro gap phai khi luu trix tai liéu
gidy. N6i ngan gon, s6 hoa tai liéu 1a chuyén
nhirng tai liéu giay sang dang dir liéu luu trir
trén may tinh. Vay tai liéu giay di dau? Cau
tra 101 1a sau khi duoc sb hoa, tai liéu gidy s&

dugce dua vao kho luu trit an toan va chi
duogc 16i ra khi co yéu cau vé phép ly. Viéc
luu trir va tim kiém s& duoc tai lieu s6 hoa
dam nhan, khi can chi can gé tén tai liéu can
tim, may tinh s& tim ra rat nhanh.

Mot s6 wu diém cua sé hoa tai liéu

- Giam khong gian luu trir

- Tranh viéc mait, nhau nat trong qua
trinh luu tri

- Giam thoi gian tim kiém tai liéu

- Chia sé thdng tin nhanh chdng

- Nang cao hiéu qua cdng viéc do tap
hop thdng tin nhanh chdng va kip thoi.

- Tang cuong kha nang bao mat thong
tin

Véi sy phat trién manh mé caa CNTT va
thoi dai cong nghiép 4.0, viéc s6 hoa tai liéu
dang duoc cac doanh nghiép ap dung manh
mé, liéu chung ta cé ap dung duoc giai phap
nay vao cong viéc hay chua ?

Hupnh Tudn Anh — P.TCHC
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VAI BAT CAP CAN CAI THIEN

ISO 9001:2015 la tiéu
chuan Hé théng Quan Ly
Chéat Luong (QMS) va né
mang lai rat nhiéu loi ich
cho bat ky cong ty nao ap
dung tiéu chuian nay. ISO
9001:2015 1a tiéu chuan
toan cau do T chuc Tiéu
chuan hoa Quéc té (1S0), c6
tru so tai Thuy Sy quan ly.
Pat dugc chang nhan 1SO
9001:2015 tirc la Nha may
cia chung ta duoc nam
trong mot nhém rat chon
loc. Nang cao su hai long
cia khach hang véi san
pham cua minh, c6 thé mo
ra nhiéu thi truong méi,
tang doanh thu...

Mot phan quan trong
trong viéc chuan bi tai liéu
theo ISO 9001:2015 doi hoi
phai c6 hé thong tai liéu bat
budc theo cac yéu cau cua
cac diéu khoan trong tiéu
chuan. Nha may chung ta
phai soan thao moi tai liéu
lién quan d& phu hop cho
viéc dap ung va phu hop voi
cac tiéu chuan toan cau vé
chat lugng cua I1SO.

Khi ra soat dé soan thao
lai bang md ta cdng viéc,
quy trinh va huéng dan
cbng viéc mai ¢ PX, chdng
t6i phat hién nhitng bat cap
lau nay ma PX con mac
phai, d6 la cac ban hudng
dan cong viéc it dugc cap
nhat, con thiéu do tin cay,
su rd rang, kha nang tiép
can va tinh nhat quan... Dan
dén cac van dé sau:

- Trién khai nhung nhan
vién khong hiéu, dan dén

lam sai.

- Trién khai
nhan vién da
hiéu, nhung
van lam theo
cach cua riéng
minh nén phat
sinh sy tay
tién.

- Trién khai nhan vién
hiéu, lam dang nhung
khéng cé cbng cu do luong
va kiém soat nén khéng
danh gia do luong duoc
thanh qua.

- Trién khai nhan vién
hiéu, 1am dang, kiém soét
bai ban, nhung khong xay
dung KPI nén d& bj tré tién
do hoan thanh.

- Mot sbé truong hop,
nhan vién hiéu, moi tha déu
6n hét, nhung do khong
ludng trudc rai ro nén nhiéu
van dé phat sinh khdng xu
1y dugcl...

Pé tranh cac rai ro do,
ching téi cam thay can phai
luu ¥ khi soan thao lai la:

- Phai soan lai bang mo ta
cong viéc cho rd rang, chi
tiét va cu thé hon dé phan
cap, phan quyén cho ting ca
nhan, tung vi tri cdng viéc
trong PX, kéem theo do6 la
bang huéng dan cong viéc
1o rang, dang tin cay dé ai
cling c6 thé dé dang tiép
can. Nhat quan trong sir
dung tir ngir, thuat ngi dé ai
cling c6 thé hiéu, biét nhiem
vy, quyén han cia minh ma
chu d@ong tuén theo!

- Panh gia tién do cong
viéc, phai xay dung H¢

'!\ n
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théng KPI véi nhitng bang
biéu, cong thic tinh sén
chinh xac dé xem xét hiéu
qua va cach lam viéc cua
moi nhan vién. Nhan vién
déu dya trén KPI d6 ma tu
giac lam viéc, sé khong cam
thay bi thuc ép!

- Thic diy ning sut,
chaing t6i can ap dung bang
hé théng luwong 3P cong
biang nhat cho nhan vién
dua trén 3 tiéu chi: vi tri,
nang luc, két qua cong viéc.

- Ap dung nghiém bo Noi
quy, Quy ché sin c6 dé moi
truong lam viéc vua thoai
mai lai chuyén nghiép,
nhitng tranh chip noéi bo
cling dugc giai quyét nhanh
chong, dé dang!

Va khi moi nhan vién
hiéu s& c6 su dong cam, doc
duoc mong doi cua cap trén
nén sé tich cuc, chu dong dé
Xuat giai phap téi wu va khat
khao duogc thuc hién. Nhu
vay, moi nhan vién trong
PX sé hoan toan yén tam
cong tac, cbéng hién hét
minh thi viéc phan dau dé
dat dugc chung nhan ISO
9001:2015 la hién thuc
khong xa!

Nguyén Dirc Anh Vi-PX1



Théng 8 vira qua, tdi may
man tré thanh moét nhan
vién méi cua Nha may. Cai
cam giac bd ngd, e ngai thoi
diém d6 toi van con nhé
mii. Buéc chan vao cong,
lin dau tién t6i chao anh
bao vé con khong duoc tu
tin, budc chan di thi liéu
xiéu khong vitng. Cai cam
giac khi chuan bi cho lan
gap mit dau that khé ma
dién ta, vira boi hdi vira rao
ruc, lai vira day lo so. Vui vi
minh kiém duoc viéc 1am
sau khi ra truong, rao ruc vi
gio day minh da that sy
treong thanh va dat nhing
bude chan dau tién trén su
nghi€p, nhung s¢ hai vi
khong biét sép s& nhu thé
nao? liéu sép cd kho tinh
khong? minh la nhan vién
mai ¢6 nhiéu diéu khdng rd,
khong biét c6 nén manh dan
hoi sép khong?... mudn van
nhiing cau hoi dugc dat ra
trong dau luc d6. Trudc dém
gap mat, toi liet ké ra rat
nhiéu nhitng diéu nén va
khong nén lam khi budc
chan téi Nha may. Ay thé
ma da hon mot thang troi
qua nhanh chéng, gio day
t61 da hoa nhap tbt véi bau
khong khi xung quanh va ty
tin thoai mai hon trong giao
tiép hang ngay.

Piéu dau tién, ma theo
toi, la rat can cho mgt
nhan vién méi do 1a hay cd
gang di lam sém, néu gl0’
lam bat dau tir 7 gio hay cd
gang dén lac 630, diéu nay
gop phan tao an tuong tot

trong mat cua cip trén, hon
nira con tao thoi quen tot vé
sau khi ching ta dan hoa
nhap vao cong viéc ban ron,
hoac co6 nhitng luc cbng viéc
dot xuat can phai duoc giai
quyét sém hon moi khi.

Van dé tiép theo dé gop
phan tao sw tw tin cho
ngwoi Nnhan vién méi dé l1a
trang phuc. Nén chon trang
phuc ¢6 mau sic nhe nhang,
tao cam giac cho nguoi doi
dién thdy rang minh biét
cham chat ngoai hinh va
biét yéu thuong ban than, c6
nhu vdy méi biét quan tam
dén cbng viéc cua minh;
khéng nén mac trang phuc
qua go bo, vi khdé khan
trong viéc di chuyén ciing
nhu trong cac hoat dong
thuong ngay. Mot nhan vién
méi thuong s& duoc rat
nhiéu nguoi khac dé y, viéc
thiéu tu tin khi sinh
hoat ciing tao nén su
kho hoa nhap hon.

Théi quen sw
dung dién thoai
thong minh. Thoi
quen luét facebook
hay luét web tré
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thanh mot trao luu chung va
th6i quen nay gan nhu duoc
lap trinh tu dong khi chung
ta ranh va khong c6 gi dé
lam. Diéu nay lam cho cap
trén thay rang ban gan nhu
khéng toan tam toan y vao
cong viéc, hoac khong hung
tha véi cbng viéc hién tai.
NGi vay khong phai 1a cam
doan viéc st dung dién
thoai, sé cé nhiing lac chung
ta phai nhan cudc goi tur
ddng nghiép hoic cap trén,
nhin tin qua lai dé trao doi
cong viéc. Do do, hay tap
théi quen bo dién thoai &
phia tay khéng thuan cua
ban. Néu ban thuan tay phai
hdy bo dién thoai ¢ phia tay
tréi, khi ban dang ranh roi
thoi quen nay s& khién ban
nhé ra va dung lai. Lac do
hdy tro chuyén véi cac anh
chi dong nghigp dé hoi va
tim hleu vé noi dung cong
Viéc Sap t6i, minh can
nhitng ki nang gi va tinh
chat cong viéc nhu thé nao?
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Tap ling nghe, diéu nay
nghe cO6 vé binh thuong
nhung thuc sy n6 khong dé
nhu ching ta thuong nghi.
Tap ling nghe ¢ day ciing
bao gom nhiéu cip do khéc
nhau. Chang han khi ban
noi chuyén véi nguoi ban
than, nhitng céu chuyén
phiém ndi ra ban chi ling
nghe & mot miac d6 nao do
va chic chan rang ngay hom
sau ban khong thé nhé rd toi
qua minh da néi nhitng gi.
Hay phan biét va dé ra céac
murc d lang nghe cho riéng
minh, khi ndo nghe dé biét,
khi ndo phai cha dong lang
nghe va khi nao phai tap
trung téi da c6 thé. Trong
cdng viéc, cap trén s& giao
cho ban rat nhiéu cong viéc
nhung khong phai llc ndo
cting ké thanh danh sach. Sé
c6 luc, nhirng cong viéc nay
chi duoc truyén dat qua loi
n6i. Néu ban khéng hoan
thanh du yéu cau duoc giao,
cap trén c6 thé nhac nho lan
dau, nhung véi nhitng lan
sau s& lam cho ho thay rang
chding ta khéng can than.

Né lwc tr ngay diu.
Chuing ta sinh ra, mdi nguoi
déu c6 mot kha ning khac
nhau. Do @6, s€ c6 nhirng
nguoi méi hoc viéc rat
nhanh, nhung cling c¢6 nguoi
phai rat 1au mai ranh roi
cong viéc. Ban hdy yén tam
rang nhitng cai nhin ban dau
tuy quan trong, nhung no

khong phai 1a yéu to quyét
dinh. Hay thé hién rd su nd
luc ngay tr dau, hdy cb
gang nhat c6 thé trong mdi
cdng viéc. C6 thé, hdm nay
ban 1am khéng tét chi duoc

danh gia 2 diém, nhung lan
sau ban phai tét hon va trén
muc trung binh. Su can cu
va nd luc khong nhitng tao
dugc thién cam tot ma con
gilp ching ta tién bo va tu
tin tirng ngay.

Hay ludn hoan thanh
cong viéc trwéoc Deadline!
véi thai @6 lam viéc tich cuc
va cha dong, ban sé ghi
duge diém. Khong nén doi
sat thoi diém deadline moi
ban giao noi dung cho cip
trén, ma nén hoan thanh
truée d6 cang sém cang tot,
diéu nay khong nhiing thé
hién ban nhanh chéng nim
bat duoc vin dé& dugc giao
cho ma con c¢6 muc dich
khac, néu ndi dung béo céo
c6 sai sot, cap trén s& chi ra
va huéng din cach khic
phuc, tor d6 ban hoc duogc
thém nhiéu kinh nghiém
khac nhau trong cong viéc,
qua d6 ban dap tng cong
viéc nhanh hon va hiéu qua
hon.

Tich cwc tham gia céc
khod huin luyén va dao
tao. Nhan vién mai khi vao

Nha may s& dugc tao diéu
kién dé tham gia cac khoa
hoc k¥ ndng cong viéc va ky
nang mém, nhimg ki ning
nay la vo cung quy gia va la
tién dé cua sw phéat trién
trong sy nghiép. Hay cd
ging tham gia day du nhat
c6 thé va dung bo 15 bét ctr
budi hoc nao.

Co gang tinh y trong
ling nghe va giao tiép.
Trong glao tlep moi ngay,
hay cd gang ling nghe that
ki nhitng diéu ho noi, va cb
gang nam bat tam Iy cua ho.
Néu ddng nghiép hoic cap
trén cua ban té vé mét moi,
hay moi ho mot ly nudc.
Hoac ho dang can sy gidp
ds, hay to y muén dugc
gilp néu co thé. Paoi luc ho
khdng thé hién qua 151 noi

B,
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nhung chi thé hién qua nét
mat, chung ta ciing can ¢
gang nam bat ngay va cha
dong.

Ludn c6 mot cudn so
tay bén minh, sip xép va
phan bé bd cuc hop ly.
Hay chia quyén so ra hai
mat, chon mat trude la ghi
chi cac noi dung ki nang
mém. Chon mit sau la tong
hop nhiing ki nang cong
viéc. Bat cr mot cong viéc
m&i hoic yéu cau cong
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viéc duoc giao nhu thé nao,
chi tiéu ra sao, chung ta déu
phai co gang ghi ngay vao
s6 néu co thé va khéng nén
chd doi ling nghe xong s&
viét vao, vi néu nhu noi
dung truyén tai véi sb lugng
I6n thi viéc nhé dang va da
la gan nhu khong kha thi, dé
dang xay ra thiéu sot. Bong
thoi, khi hoc hoi ddng
nghiép, ho da danh thoi gian
tra 161 cau hoi cua ban lan
dau thi kha niang cao nhiing
lan sau ho s& tir chdi gilp
ban va danh gia khong t6t
vé ki ning lang nghe cua
ban.

Khong nén tdm chuyén,
néi nhiéu khi lam viéc.
Viéc giao tiép hang ngay la
diéu nen lam, giGp dong
nghiép gan bd. Nhung viéc
noéi qua nhiéu chuyén doi tu
ca nhdn va nhitng chuyén
khac, c6 thé la thich thi voi
mot s6 ngudi, nhung lai gay
kh6 chiu cho nhleu nguoi
khac, dic biét 1a cap trén.
Hon thé nira, vi ching ta la
nhan vién mai nén dé bi
danh gia khong toan tam
vao cbng viéc. Tuy vay,
khong phai chidng ta khéng
duoc néi chuyén riéng tu,
ma nén lga chon nhirng
khung thoi gian thich hop

dé lam diéu nay, hdy chon
nhiing gio an ca hoac nghi
trua dé hoi tham va tao 1ap
cac mdi quan hé trong cong
Viéc.

H&ay manh dan dat cau
héi. Phan Ién cbng viéc
thuc t& s& khac rat xa voi
nhiing gi hoc trong sach vo,
dic biét 1a ddi véi nhitng

ban ctr nhan. Vdi quy tac
tranh lam sai va hiéu qua,
hay dat cau hai khi ching ta
khong hiéu mot noi dung
nao do6, hay hoi nhitng anh
chi ddng nghiép hoic cap
trén vé nhitng diéu ma ta
dang thic mac, né thé hién
tinh than ham hoc hoi dong
thoi giGp chang ta hiéu
duoc cbng viéc, han ché
nhiing sai so6t va dat duoc
hi¢u qua cao.

Khéng nén tranh luan
qua nhiéu véi cap trén.
Trong cbng viéc at han s&
c6 nhiéu nhitng y kién tréi
chiéu khi ching ta ban bac
vé mot van d& nao dé. Co
thé ban d6 thay diéu d6
dung, nhung cip trén cua
ban khong thay vay. Nén
suy nghi that ki trudc khi
dua ra y kién, trinh bay mot
cach nhe nhang va khong
nén gay gat dé qua trinh trao
d6i nay nhu mot cudc giao
tiép thong thuong.

bay 1a cach hay
nhat d& nhan vién méi hiéu
rd moi truong lam viéc cua
minh ciing nhu tiép can céc
mbi quan hé khac nhau.
Tram nghe khong bang mot
thay, chu dong tim hiéu noi
lam viéc dé c6 cai nhin cu
thé va day du, tir d6 dap tng
va hoan thanh tét nhu cau
cdng viéc, sém hoa nhap
véi dai gia dinh mdi.

Ludén cwoi twoi, tranh
dé cam xdc tiéu cuc thé
hién rd trén khudon mat.
Nu cudi tuoi thé hién su tu
tin, cho thdy ban sin sang
don nhan thir thach.

Mdi nhan vién méi la
mot chi chim dang cho tung
canh bay xa. Mong ching ta
déu cd ging, gop phan tao
dung moéi truong lam viéc

chuyén nghiép, tran day
nhiét huyeét.
Trdan Vi Ngoc Anh-
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o — —_
/
7 4=
/




[S09001:2015
TIEN DE DOI MGl SANG TAO

Ai ciing biét rang,“mot
doanh nghiép s€¢ bi ngung
phét trién néu doanh nghiép
d6 khéng c6 ddi méi”. Do
mai sang tao khong chi don
don gian la thiét bi mai, y
tuong maoi hay phuong phap
mo&i, ma nod duoc thuc hién
qua mét qua trinh kham pha
ra nhitng cach lam mai. N6
cling c6 moi lién hé mat thiét
v6i thay d6i md hinh kinh
doanh va thich nghi voi
nhitng thay doi dé tao ra
nhitng san pham tét hon.
(Theodore Henderson,
Forbes 2017).

Va hién nay, Nha may
ching ta cling dang thuc hién
moét sy thay do6i, chuyén
minh ma&i sang mot mo hinh
hoat dong mai do 1a ap dung
chuong trinh quan ly chat
luong san pham méi 1SO
9001:2015.

Hé théng QLCL dang
duoc van hanh bay lau nay
dugc xay dung tir nhan thirc
va kinh nghiém quan ly, tr
cac chuong trinh QLCL khéac
va tir hoc tap cac ddi tac. Tuy
nhién, qua thoi gian dai ciing
nhu tir doi hoi cua sy phét
trién, thi day chinh 1a thoi
diém thich hop dé ching ta
d6i méi hé théng QLCL, doi
méi cach lam viéc dé CLSP
ctia chung ta duoc quan ly tot
hon, két qua cong viéc cua
mdi bd phan chic chin s&
cao hon. Va ISO 9001:2015
13 budc dau tién cho cong
cudc d6i méi sang tao cua

Nha may hién nay.
ISO 9001:2015 la tap

hop céc tiéu chuan yéu cau,
mdi tiéu chuan ching ta s& co
caic quy trinh huéng dan
cong Vviéc cu thé tir béi canh
cua to chic (kinh doanh,
khach hang, van ho4...) dén
sy lanh dao, hoach dinh hé
thdng QLCL, cac ngudn luc
hd trg (con ngudi, nhan
thirc...), diéu hanh cac hoat
dong san xuat, danh gia két
qua hoat dong va cudi cling
la cai tién. Mdi quy trinh s&
phan cbng rd rang trach
nhiém tirng bo phan, ca nhan
dwa c4c biéu mau lién quan
s& 1a bang chang thuc hién.

Nhu thé, khi van hanh hé
thdng sé& giam thiéu su chong
chéo, dun day trach nhiém
khi c6 sai sot, giam thiéu cac
cong viéc khong tén. Dong
thoi, 1SO 9001:2015 sé 1a co
hoi cho viéc cai tién cac budc
cong viéc dé dang hon, san
pham s& co chat luong ding
v6i cam két ciia khach hang.
Va vb van cac lgi ich khac
chdng ta sé nhan ra khi thuc
hién.

Tuy nhién, dé hiéu va van
hanh 1SO 9001:2015 chac
chan khong phai la diéu dé
dang. Nhan thic vé 1SO s& 1a
rao can lén dau
tién. Noi dén 1SO
chic han ai ciing
biét, nhung sb
lugng nguoi thyc
sy hiéu sau veé
ISO la bao? Ngay
ban than toi cling
khong dam chac M

minh d3 hiéu hét. Khong hiéu
ma xay dung, roi thuc hién
chic chan 1SO s& khong di vé
dau. Tu duy ci, thoi quen cii
s& kho thay d6i khi &p dung
cach lam viéc voi. Mot loat
quy trinh, quy pham, biéu
mau cong viéc duoc xay
dung ra doi hai ching ta phai
hiéu va thuc hién dang, du.
Ngoai ra, con nhiéu khé khan
khac khi thuc hién sé phat
sinh.

Khé khin 1a thé nhung
néu khong thay di thi Nha
may sé kho c6 co hoi phat
trién. Do d6, chung ta phai ¢6
gang tim hiéu, hoc tap, nang
cao nhan thac vé 1SO, xay
dung quy trinh, huéng dan
cdng viéc dung va phu hop
theo cé4c tiéu chuan caa 1SO
9001:2015, tuan tha nghiém
ngit, ghi chép day du biéu
mau thi ISO chéc chin s& d&
dang hon khi thuc hién.

Lich si da chirng minh,
khong c6 kho khdn nao ma
can noi sy phat trién cua Nha
may. 1SO 9001:2015 sé la
tién dé& cho viéc cbng cudc
d6i méi sang tao. Chinh vi
thé, mdi CBCNV cua Nha
may cung dong long quyét
tam thuc hién, ti tin chic
rang Nha may s& ngay cang
tién bo va phat trién vuot bac
hon nira.

D6 Ngoc Thao — PCN

o

o
T

"



DIEU KIEN NGO DE THUC HIEN- |S_Q§Lﬂ//f .

Nha may ching ta véi tudi
doi hon 35 nam hinh thanh va
phét trién, cung cip cho thi
trudng nodi dia va xuat khau
hang nam udc tinh khoang
900 triéu san pham thuéc 14
bao, véi da dang chung loai va
kiéu dang. Sb lan phan hoi tir
thi truong vé chat luong san
pham vai muc tiéu dé ra trong
nam nay khong qua ba lan.
Pit trong bdi canh hién tai, do
la mot con sé day su ¢ gang,
nd luc khi so sanh véi tdng san
lugng cung tng ra thi truong
tieu thu. Piéu do cho thiy
cong tac quan Iy chat luong tir
khau nguyén vat liéu dau vao,
trong qua trinh san xut, bao
quan thanh pham trugc khi
xuat kho dugc chi trong, va
khdng ngung dugc cai thién.

Véi chinh sach quan ly
khong khuyén khich thubc 14
cua Nha nuéc, su canh tranh
ngay cang gay gat vé thi phan
gitta cac cong ty thudc la
trong nude ciing nhu thudc 14
lau tran ngap thi truong,
doanh nghiép thubc 14 dé ton
tai va phat trién, ngoai viéc
tao ra cac san pham méi
nham khoi goi, dap tng nhu
cau tiém an caa nguoi tiéu
dung , thi vin d& 6n dinh chat
lwgng c4c san pham dang san
Xuat véi gia ban hop ly la
mét trong nhitng yéu té quyét
dinh sy thanh bai cua doanh
nghiép. Truéc xu thé chung
d6, Nha may da bat dau xay
dyng va &p dung hé théng
ISO, mot trong nhiing hé
thdng quan Iy chat luong
toan cau, nham Kkién toan
cdng tac quan ly chit lugng,
nang cao lgi nhuan trén co s¢
giam chi phi va giam thiéu

tiéu hao trong san xuat, ciing
nhu tao niém tin cho khéach
hang, nguoi tiéu dung.

ISO ciing gidng nhu céc
hé thdng quan Iy chat luong
khac, vé ban chat né 1a mot
cdng cu giup doanh nghiép
quan ly chat ch& chét luong
san pham lam ra va khoéng
ngung ra soat, cai tién cong
viéc cua tirng cong doan nho,
la mac xich trong chudi san
xuat. Tuy nhién du cdng cu
cO sic dén dau, c6 hay dén
may nhung khong duoc st
dung dtng cach thi no ciing
khong phéat huy hét cong
dung.Vi vay dé ap dung
thanh cbéng 1SO, nhan t6
quyét dinh chinh 1a con
nguoi, la luc luong can bo
cong nhan vién lao dong dudi
su lanh dao cua Ban Giam
dbc. PBiéu nay ciing hoan toan
phl hop Véi bay nguyén tic
cua ISO, do6 la sy tham gia
cua tat ca moi nguoi trong to
chtc.Vi chinh ho 1a nguoi
tryc tiép thyuc hién va nhan ra
nhitng vudng mac trong qua
trinh 4p dung, dé& xuat y kién
cai thién nhiing kho khan gap
phai trong chinh cdng viéc
caa minh.

Vay dau la diéu kién dé
toan bo luc lugng lao dong
Nha may tham gia vao qua
trinh thuyc hién 1SO? Theo
t6i, mdi c& nhan can c tinh
trach nhiém, su trung thuc va
dé cao su tién bo. Cu thé hoa
nhitng dac tinh trén trong
cdng viéc hang ngay chinh 1a
lam dén noi dén chén céng
viéc dugc giao;chu dong dam
duong trach nhiém ddi V6i
nhitng phéat sinh trong cdng
viéc, kip thoi phan hdi nhiing
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vuéng mic va dé xuat céach
khic phuc, chiu trach nhiém
véi nhitng gi minh da lam;
thang thdn nhin nhan nhiing
yéu kém cua ban than ciing
nhu bo phan hodc cong doan
minh dang phu trach, khong
d6 15i cho nhitng cong doan
khac, bo phan khac khi co
nhitng sai 18i xay ra; dong
thoi xem viéc khic phuc
nhitng han ché, yéu kém la
mot trong nhitng cach dé bo
phan minh tién bo ciing nhu
giup chinh ban thdn minh
truong thanh hon. Co nhu thé
chdng ta méi c6 thé thyc hién
dung nhirng gi da cam két du
cé sy giam sat hay khc‘)ng

ISO da dugc cac cong ty
&p dung cach day nhiéu nim
trudc, nhung khong it trong
s6 d6, chang nhan ISO ma
cong ty duoc cip dinh ky chi
13 cai “mac” rong. Thuc té
thuc hién chi mang tinh ddi
ph6.Tuy cac thu tuc, biéu
mau déu dugc ghi diy du
thong tin nhu yéu cau, nhung
khong phan anh dung nhiing
gi da dién ra; nhimg vuéng
mac, han ché trong san xuat
van khong duoc cai thién ma
tham chi ngay cang theo
chiéu huéng xau hon. Do 1a
mot trong nhirng cong ty toi
da tung lam viéc.

Vay lam thé nao dé 1SO
duoc van hanh va duy tri
dung voi muc dich tot dep
ciia n6? Dé tra 1oi cho cau
hoi nay, ngoai sy lanh dao
cua Ban Giam doc, khong ai
khac, chinh ban va toi.

Mgégng Nguyét - PCN
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Nha may chiang ta da
thanh 1ap duoc 35 nam, dé
tdn tai va tiép tuc phat trién
trong thoi gian téi thi day
chinh 13 thoi diém nén thuc
hién xay dung va ap dung
ISO. Chung nhan ISO chinh
la su khéng dinh cam két
chat lugng vé6i khach hang,
su nhét quan trong moi hoat
dong, dam bao san pham
cung cip dén khach hang
dat chét lugng on dinh.

Xay dung 1SO doi hoi sy
nd luc, su quyét tam cua
toan bo CBCNV, tir doi ngt
lanh dao dén ting nguoi lao
dong, tr viéc xay dung cam
két chinh sach chat luong
v6i khach hang dén viéc xay
dung va ap dung hé thong
tai liéu cho nguoi lao dong.
Toan bo hé théng nhu mot
chudi mic xich, khdng thé
bi pha v&, Lanh dao dua ra
chu truong, dinh hudng,
chinh sach chat luong; can
bo quan ly cip trung trién
khai va giam sat viéc thuc
hién; mdi mot nguoi lao
dong phai hoc thuéc Chinh
séch chat luong va thuc hién
dung hudng dan, dung cam
két trong quéa trinh tao ra
san pham dam bao san
pham phai dat chat luong

khi dén tay khach hang

Nha may chdng ta hién
dang budc dau trién khai
xay dung 1SO, sé thuc hién
qua 3 giai doan. O giai doan
1, xay dung hé thong tai liéu
tir thang 9 dén thang 11, cac
bo phan sé ra soat va xac
dinh chtc nang nhiém wy,
co CAu t6 chtc cua ting bo
phan. Tu do, xay dung moé
ta cong viéc, phan cong
nhiém vu va cadc quy trinh,
huéng dan cong viéc cua
ting vi tri cong tac. O giai
doan nay, cac bd phan s& lap
so d6 Gantt vé tién do xay
dung tai liéu cta bo phan va
hoan thanh theo tién d6. Cac
ban mo0 ta cong viéc, quy
trinh, huong dan phai dugc
théng nhat véi nhan vién
dam nhan vi tri céng viéc
do.

Giai doan 2, Nha may sé
trién khai thuc hién hé
thdng tai liéu, to chic dao
tao, danh gia noi bo dé hiéu
chinh hé thdng tai liéu pha
hop va danh gia tinh hinh
thuc hién nhiém vu cua
nhan vién.

Giai doan 3, Nha may sé
tién hanh moi cong ty tu
van dé thuc hién danh gia va
ching nhan ISO cho doanh

nghiép.

Viéc thuc
hién 1SO doi hoi
su nd lyc hoan
thanh céng viéc
theo dung quy
trinh, huéng dan
, xay dung, tim ra
L nhiing diém dé
gay 15i, han ché
t6i da cac sai sot
phat sinh trong
cdng viéc, dé cai thién hiéu
qua lam viéc. Khi nguoi lao
dong duoc cung cip md ta
cong viéc rd rang, cac quy
trinh, huéng dan cong viéc
nhat quan, duoc dao tao bai
ban thi sé cai thién duoc
hiéu qua lam viéc, nang cao
chat luong ngudn nhan luc,
phat huy dugc sitc manh tap
thé.

Véi nén tang c6 sin cua
Nha may, ca vé hé thong tai
liéu va nhan luc hién cé thi
khong quéa khé dé thuc hién
ISO, tuy nhién, dé thuc hién
thanh cbng va duy tri hé
théng quan ly chat luong
hiéu qua thi doi hoi su quyét
tam thay d6i nhiing thoi
quen khong tich cuc, nhat 1a
tinh tdy tién, bao tha va doi
pho; su dong long doi mai,
cai tién bang thai do cau
tién, ham hoc hoi va ludn
cdi mo don nhan cai méi.
Vi vay, mdi ca nhan ty hoan
thién ban than, nang cao
nang luc chuyén moén va ky
nang giai quyét cong viec dé
tao nén doi ngti nhéan lyc
chuyén nghiép trong hé
thdng quan ly chat luogng
ISO.

Anh Thuw - PTCHC




o ‘a1
ISO 1a viét tét céc tir tiéng
Anh International
Organization for
Standardization c6 nghia 1a T6
chac Québc té vé tiéu chuan
hoa, con 1SO 9001:2015 la Bo
titu chuan quéc t& vé Hé
théng Quan ly Chat lugng
(HTQLCL), dugc cdng nhan
toan cau, &p dung cho bat ky
t6 chuc nao khong phan biét
loai hinh, quy mé hoac san
pham va dich vu cung cap.

Viéc 4p dung HTQLCL
theo tiéu chuan trén thi to chuc
cia doanh nghiép sé dat duogc
cac diéu: Chuan hoéa cong
Viéc, phan dinh rd trach nhiém
trong ting qué trinh, kiém soat
tét qua trinh thuc hién, giam
thiéu cac rai ro vé chat luong;
dam bao sy phdi hop giira cac
bo phan, tranh chong chéo
cong viéc, ma rong va két noi
tuong thich véi cac don vi
khéc; hé théng dugc van hanh
theo dinh hudéng cua lanh dao
ké ca khi khong c6 su giam
sat. DOi voi  nhan vién trong
doanh nghiép s& biét rd trach
nhiém, quyén han, trinh tu
cbng viéc; thuc hién cong viéc
theo quy dinh, quy trinh qua
d6 c6 nhan thac tét hon vai tro
ca nhan trong t6 chuc, cai tién
céac cong viéc dam nhiém ngay
mot tot hon.

Do vdy, nhiém vy dau tién
cua Ban 1SO 1a moi tha déu
phai duoc viét thanh vin ban

XAY DUNCVNRENEGEIEE,

—
¢

2150 9001-2015

NHAN THUC CO BAN VE ISO 9001

Vi vay khéi lugng cong viéc 1a
rat 16n. Hé thong van ban nhu
la cac md ta cong viéc, quy
dinh, quy trinh, thu tuc, hudng
dan cbng viéc,... tuy da co
mot s6 dit lidu tir cac tai ligu
thi nghé, luong 3P,... nhung
hoan thién lai theo chuan 1SO
ciing khdng hé don gian. Céc
B6 phan phai thanh 1ap
“Nhom ISO” cua minh, tich
cuc lén ké hoach chi tiét dé
tién hanh ra soat, chuan hoa
cac van ban ci, xay dung tai
liéu méi phi hop véi diéu kién
thuc té va chuén 1SO.

Khi da xay dung duoc cac
van ban ndi trén, ching ta s&
ap dung vao hoat dong san
Xuat tai Nha may. DPay la
nhiém vu rat quan trong, quyét
dinh cho su thanh cbng cua
ISO. Kinh nghiém cho thay
rang, nhiéu doanh nghiép da
that bai trong viéc nay, ma
mot trong nhitng nguyén nhan
chinh 1a thiéu sy tham gia day
di cua toan té chic trong qua
trinh &p dung. Khi thuc hién
ISO, moi ngudi phai thay doi
céach thirc va phuong phép lam
viéc cii. Viéc chuyén tir cach
lam viéc tu do, thoai mai sang
phuong phap lam viéc khoa
hoc, tuan theo nhimg quy trinh
chat ch&, ty giam sat cong
viée, ghi chép day du céc
théng tin, sé lidu yéu cau la
diéu rat kho khan va diéu nay
dan dén tinh trang khong tuan

thi hodc thuc hién khong day
du.

Giai phap chinh d tranh
duoc that bai trén la ching ta
phai kién tri huéng dan, dao
tao, kiém tra va doén doc
thuong xuyén, dong thoi phai
lubn cai tién HTQLCL. To
chtrc huéng dan, dao tao that
ky s€ giup cho moi nguoi
hiéu 16 quy trinh, huéng dan
cdng Vviéc,... hiéu rd vai tro,
trach nhiém caa minh. Mot
khi da hiéu rd rang trach
nhiém, phuong cach thuc hién
cbng Vviéc, moi nguoi S€ tuan
thu va dan dan thuc hién dang
HTQLCL. Viéc kiém tra va
don doc thuong xuyén s& tao
cho moi nguoi co théi quen
thuc hién cbng viéc theo
chuan 1SO. Qua kiém tra
thuong xuyén chling ta s& thiy
duwoc nhitng van dé bat cap,
khéng phu hop véi thuc té, tir
d6 dua ra nhitng cai tién
HTQLCL cho phu hgp hon.
HTQLCL duoc lién tuc cai
tién phi hop véi thuc té nhung
van tuan tha theo chuan 1SO
cang thuc day moi ngudi tuan
thu thuc hién.

Mot khi HTQLCL da
dwoc van hanh nhuan nhuyén,
thuc chat di vao doi song san
Xuét tai Nha may thi viéc dugc
cap chimg nhan khong con la
nhiém vu kho khan. Cai tién
lién tuc HTQLCL s& tao tién
dé cho ching ta duy tri thuc
hién 1SO 9001:2015 dai lau.

X&y duyng va &p dung
thanh cong 1SO la cong viéc
cuc ky kho khan. Nhung voi
su dong long, kién tri vuot
kho, ching ta sé xay dung va
trien khai ISO 9001:2015
thanh cong tai Nha may cua
minh.

Cao Xuan Hoa-P.Cb
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CO HOI VA THACH THUC

KHI LAM ISO

Chét luong san pham
la su séng con cua Nha
may, do do6“Tiéu chuan
ISO 9001: 2015” dang
duoc trién khai xay dung
la Tiéu chuan Hé thdng
quan 1y chat lugng phién
ban 2015. Pay la hoat
dong ma tAt ca cac BO
phan déu phai tham gia.

Muén dugc cap chang
nhan theo Tiéu chuan 1SO
thi truéc tién phai chuan
hoa cac quy trinh, hudng
dan cong viéc mot cach
ddng bo toan Nha may va
dugc tit ca moi ngudi
hiéu va lam dung; doi hoi
su cam két caa Lanh dao
va cia tat ca moi nguoi;
muén vay tat ca ching ta
phai trung thuc, y thac
trach nhiém cao thi mai
xay dung thanh cong I1SO.

Tuy moi trién khai
nhung moi thanh vién
tham gia nhu da cam
nhan, day 1a cudc chién
thuc su, ap luc dé nang
theo tién d6 trong khi moi

e P

Téchire

Hotrova

hOat df)ng % v null
x Théama
SXKD vin pian (GURE Do | et
3 N hé
dien ra binh . o
\ " )
thu’ong, kﬁiﬂh i Su lanh fﬁ]i\ilt
hing dnh @b do @

khéng it mai
dau sé€ diém

thém rét Nhucau\a
nhiéu SOl | Reka
bac Giai tam (4)
doan nay,

chung ta xay dung ISO
dua trén sy chia sé kién
thire tir dong nghiép va su
hd trg dic luc cia Ong
GOOGLE ma chua co6 tu
van cua to chuc chuyén
nghiép.

Tuy nhién, chung ta c6
thuan loi la trong thoi
gian dai truéc d6, Nha
may di xay dung duogc rat
nhidu cac quy trinh, thu
tuc va bang huéng dan
cong viée, quy ché hoat
dong va cac quy dinh...do
do, khéi luong cong vigc
cling duoc giam di phan
nao. Ngoai ra con dugc su
hd trg, dinh hudéng kip
thoi tir Ban giam doc.

Cudc chién sé& con dai.
Sau khi xay dung xong

(6)

(_
L 11 tlen

quathue

D ) : luen

San pham
vadichvy
phuhop

Hé théng, dinh ky s& cd
su kiém tra danh gia chéo
gitra cac B phan dé dam
bao Hé théng quan Iy chat
lwong hoat dong dong bod
theo Tiéu chuan ISO da
xay dung, qua d6 danh gia
su khong phi hop dé cai
tién Hé théng thuong
Xuyeén, lién tuc.

Tiéu chuan ISO gitp
chung ta hé thong hoa
kién thac; trach nhiém
ctia mdi ca nhan, bo phan
dugc phén cong rd rang
khéng chong chéo; moi
cdng viéc déu co su kiém
tra kiém soat thuong
xuyén; c¢6 co so rdé rang
trong cong tic dao tao,
tuyén dung ciing nhu
trong phan cong, danh gia
nhan vién; Hé thong duoc
van hanh ké ca khong co
su kiém tra giam sét.

Loi ich caa ISO mang
lai s& twong dong voi co
hoi, thach thicc cho moi
nhan vién trong Nha may,
khong it “Guong mat
trién vong” sé& duoc Xuat
hién./.

Phan Thi Hwong —PKT
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Chung ta dang sdng
trong mot thé gisi cua su
phan tam. Nhirng thong bao
cua Facebook, Zalo, Zing,
cap nhat tng dung... ludn
Xuat hién va lam gian doan
cong Viéc va cuoc SOng cua
ta, khién cho ta cam thay
that kho dé co duoc nhiing
phut gidy binh yén, thoai
mai cho chinh minh.Trong
mot thé gidi on o, dau la
noi ban c6 thé tim thiy su
binh tinh va tap trung ? Cau
tra 161 d6 chinh 1a luc ta Boc
séch.

Sach cung cap mot kho
tang tri thirc, mé ra cho
chung ta mot thé gisi y
tuong maéi dudi gbe nhin va
suy nghi cua nguoi khac.
Viéc doc sach cé thé anh
huong tich cuc dén tinh
cach cua chung ta bdi cach
né mo rong quan diém cia
chung ta. Giiip xay dung su
dong cam, sy hiéu biét sau
rong vé cac van dé va nhimng
cau chuyén phuc tap trong
sach co thé gitip ban hiéu rd
hon vé dong nghiép, nguoi
than.

Néu ban co6 thé dé dang
dat minh vao vi tri cua

ngudi khac, ban s& c6 nhiéu
kha nang lam t6t hon va chu
dao hon trong céac quyét

dinh. Tat nhién, ban cling c6
thé chu dong m¢ rong quan
diém cua ban bang cach doc

nhiéu va hiéu sdu hon
nhitng cudn sach vé giao
tiép va su dong cam;

bay co 1€ lgi ich quan
trong va rd rang nhat, minh
ching cho viéc doc séach
mang lai rat nhiéu loi ich
cho ndo bo. Poc la cach dé
dang nhat dé cung cap cho
ndo cua ban kién thirc mdi,
cO thé dua ban dén mot
quan diém méi, hinh thanh
nén cac y tuong moi. Tat ca
nhitng gi can lam dé thay
doi cude séng cia ban déu
|a nhitng y tudng tuyét voi.

Ban c6 thé suy nghi
nhanh chong rang, nhiing
nguoi khong doc sach ma
trg thanh triéu pha trén thé
gidi nay chi 1a truong hop

dac bi¢t. Nhung nhiing
nguoi cham

doc, doc

nhiéu va

gioi  kiém

tién nhu Bill

Gates,

Warren

Buffetts thi
rat nhiéu.
Kién thuc la

nén tang co ban cua viéc
phat trién con ngudi va ca
su nghiép. Do cling chinh la
li do ma hau hét cac ty phu
noi tiéng nhat thé gigi déu
khuyén moi nguoi nén doc
sach cang nhiéu cang tot.

Vi vdy, ban hiy cb ging
tap théi quen ngay tur bay
gid dé c6 “Khoan dau tu”
cho tuong lai. Viéc doc sach
khong tén nhiéu thoi gian
ciia ban dau, mdi ngay ban
chi can danh ra khoang
muoi phit dé doc va chiém
nghi¢m hai trang sach trong
cubn sach ban yéu thich,
con néu ban chua tim duoc
sach gi hay, sach nao thd
vi...thi t6i xin gidi thi¢u tdi
cac ban nhitng cudn hay hay
ma t6i duoc biét, d6 1a: Déc
Nhan Tam- Dale Carnegie,
Tam Qudc Dién Nghia- La
Quén Trung, Thuay Htr - Thi
Nai Am, Hong Lau Mong-
Tao Tuyét Can, Tdy Du Ki-
Ngé Thira An.

Bang  nhiing  céach
nay, ban sé€ tang hung thu
v6i viée hoc hoi va giup ban
c6 dugc mot luong kién
thirc va su hiéu biét trong
trong twong lai day!

Nguyén Vin Nhit — PX1



QUAN LY CHAT LUQNG THEO CHUAN ISO 9001:2015

NHO'NG LO1 iCH KHI AP DUNG

Sau khi tham du lop
tuyén truyén vé hé thdng
quan ly chat chét luong theo
tiéu chuan ISO 9001:2015,
t6i di c¢6 gang tim hiéu tai
sa0 hé théng nay lai duoc
cong nhan trén toan thé gidi
va duoc nhiéu doanh nghiép
&p dung nhat.

Qua tim hiéu, toi tém tic
nhitng loi ich chinh nhu sau:

1. Loi ich dau tién va rd
rang nhat d6 1a nang cao hinh
anh, uy tin caa doanh nghiép
d6i véi khach hang va doi
tac. Nhu mot chuan muc da
dugc cong nhan, mét doanh
nghiép khi ap dung ISO s€ ¢o
phong céach lam viéc chuyén
nghiép, san pham dugc kiém
soat chit chd do d6 chat
lwong ludn 6n dinh hon
nhitng doanh nghiép chua ap
dung hé théng quan Iy chat
lwong theo tiéu chuan ISO
9001 -2015.

2. Thic day hiéu qua lam
viéc cua ting phong ban, bo
phan trong doanh nghiép vi
tat ca déu phai thiét 1ap muc
tiu theo dinh hudng phat
trién chung, diéu nay buoc
mdi phong ban, bo phan phai
lubn nd luc 1am viéc hiéu qua
dé co thé dat duoc muc tiéu
caia bo phan va doanh
nghiép.

3. Néng cao sy tin tuong
ndi bo, thiic day su ¢b ging
thuc hién cong viéc cia moi
nhan vién. Két qua thuc hién
cong viéc caa mdi nhan vién
déu duogc luu gitr rd rang,
viec danh gia nhan vién

khéng con mang tinh cha
quan, thién cam cua nguoi
danh gia; Trach nhiém va
quyén han cho mdi nhan vién
dugc xac dinh rd rang va
cdng bd rong rdi trong toan
doanh nghiép, vi vay s¢ giam
di rat nhiéu tinh trang dun
day, né tranh trach nhiém.

4. Nang luc cua nhan vién
trong doanh nghiép ngay
cang nang cao Vi tit ca cac
16i phat sinh déu dugc ghi
nhan lai, sau d6 phai phan
tich va tim nguyén nhan roi
dua ra bién phap khac phuc
dé 156i nay khong lap lai mot
lan nita VvGi clng nguyén
nhan ci, sau do dao tao lai
cho tat ca cac bo phan lién
quan. Qua trinh nay thuc day
su chu dong tim hiéu, cai tién
lién tuc cua nhitng nguoi
nhan vién trong doanh
nghiép.

5. Giam thiéu t6i da céc
sai sOt trong cong viéc do
cong viéc déu c6 husng dan
cong viéc co quy trinh cu thé,
tat ca cac nhan vién tham gia
cdng viéc déu phai hoc va
lam theo nhing quy

trinh/huéng dan cong viec
do. Nhiing treong hop nhu

CCquéHS” “1,11,1(’Y I§m7’, ‘Cb(")
sot”.... s€ it di.
6. Chat luong san

pham/dich vu 6n dinh, ti 18
phé pham ngay cang giam do
tat ca cac cong viéc déu duoc
kiém soat va quan 1y chit ch&
tir d6 chit lwong nguyén liéu
dau vao, san pham hoac dich
vu & ngay cang 6n dinh; chi
phi xir ly san pham 13i ngay
cang it do do lgi nhuan cua
doanh nghi¢p s€ tang lén
trong gia dinh doanh thu
khong tang.

7. Cudi cung la d& dang &p
dung thanh cong nhitng hé
thong quan ly tién tién khac
nhu ISO 45001 1a hé thdng
quan ly sirc khoe va an toan
nghé nghiép, 1SO 14001 Ia
hé thong quan 1y vé linh vuc
moi truong. ..

Tur nhitng loi ich nhur trén,
viéc Nha may thoi gian téi ap
dung Hé théng quan ly chat
luong 1SO — 2015 1a diéu
chiing ta mong doi nham di
chuan tham gia vao thi
trudng ngay cang canh tranh
khéc liét hon./.

Phan Chau Anh- P.TCHC




Trong hoat
dong dao tao
nguon nhan luc,
c6 thé néi “K§¥ ning giao tiép
hiéu qua” da luén dugc Nha
may chu trong.

Nam 2018, chuyén dé nay
da dugc t6 chac qua 2 16p
hoc ngay 30-31/8/2018 va
03- 04/9/2018, véi tong sb
lugng 80 hoc vién tham gia.
Sau khdéa hoc, Nha may tb
chirc budi hoi thao dé danh
gia, két qua khong may lac
quan vi da sd hoc vién hoc
xong nhung khong nhd bai
va do d6 ciing chua tng dung
nhiéu vao thyc té cong viéc.

Nam 2019, chuyén deé nay
lai duoc tlep tuc, gom 04 suit
véi tong sé lwong hon 200
hoc vién.

Sy khéc biét gitra 2 lan
dao tao di thé hién rd nét

Nha may mé hoi thao he
Anh em phan xuong ndn nao phen nay
Nhan sy vira du tam tay
Kiém sao cho du ngudi hay so tai

ngay trén
l6p  hoc.

Nhitng vi du thuc té, séng
dong trén tung vi tri cong
viec da gitip mdi hoc vién
manh dan chia s¢ suy nghi,
quan diém ca nhan dé tat ca
cung hiéu dugc ban chat, su
can thiét va tdm quan trong
cua ky ning giao tiép trong
cong viéc, trong doi séng.
“Mua dam” nhu da tham,
¢6 nhitng chuyén bién tich cuc
da bat dau va lon dan Ién, thé
hién qua 101 chao hoi, giao tiép
hang ngay cua CBCNV. Gio
day, néu ban rao buéc quanh
Nha méy s& nhan dwoc rét
nhiéu nhiing 161 chao hoi voi
Nu cudi va anh mit than thién
hon; nhiing 161 trao di, hoi
han lich sy nhu tao su gan bd
va dong luc cho mét ngay
moi. “Hinh anh ca nhan” cling

Phai hom cup dién thinh linh

Xuong em m¢ hoi“‘talent”ngay lién
Tai ning ai ndy ciing hay
Moi ngudi mot vé, ra ngay doi hinh.

Quyét tam gidt giai linh dinh
Anh em cd gang néu cao tinh than
On luyén kién thuc k¥ cang,

duoc cham chit, dau tu; “than
thai” tu tin, chuyén nghiép
duoc nhin thidy ngay cang
nhiéu hon & khap cac bo phan.

Gitra cac ca nhan, cac bo
phan gio day cling khong con
X0 cing, cuc bo nita; tit ca tir
luc nao da trd nén linh hoat,
phdi hop nhip nhang, hop tac
chat ché va hiéu qua hon.
Thong tin da dugc nguoi
truyén chuyeén tai chinh xac,
day du hon; ngudi nhan tap
trung lang nghe, tuong tac dé
thau hiéu.

Nhiing “qua ngot” budc
dau 1a dong luc tich cuc dé
viéc ren luyén, thuc hanh ky
ning giao tiép ngay cang tham
siu vao doi sbéng, sinh hoat
cua mdi CBCNV. Giao tiép
khong chi 1a 1 ky nang mém,
giao tlep tot s€ tao dung va gin
gitt cac mdi quan hé va do
ciing 1a nghé thuat séng!

Kieu Tuén Hdi — PTCHC

Hang say luyén tap viing vang ca kheo
Dau rang vat va it nhiéu
Nhung vi phan xudng bay nhiéu ngai gi.

Troi xanh, nang 4m nhe nhang
Pong dién, vo thuat khai man hoi thao
“Phinh la chbng” doi tién phong
Chao héi 4n tuong rinh ngay giai vé
Phan thi 1y thuyét & ché
Cham tay mot ti ra vé nhu khong

Doi ca kheo quyét 1ap cong
Tinh than thi du dang cao nght ngan
Pong long phdi hop nhip nhang
Déc toan cong luc chay ma van thua.

Hoi thao s61 n61, nhi¢t cudng

Tuong nhu khong c6 ndi budn ¢ day
Keét qua du thap hay cao

San choi b6 ich, gap nhau tham tinh

B6 sung kién thirc ¢ddy minh
Ap dung cong viéc, gia dinh, ban than.
Nguyén Thi Cam Huyén — PX1



may vira qua di dé lai
nhitng 4n twong dep trong
long moi ngudi. Bé ¢ mot
hoi thao thanh cOng nhu
vay, phai néi dén sy dong
long cua toan thé CBCNV,
tr khdu t6 chac dén tinh
than tham gia cia mdi
nguoi lao dong.

Hoi thao da thé hién duoc
tinh than tap thé, tir nhiing
tiét muc van nghé chao
mung dén phan dy thi cua
cac doi, tr ly thuyét, ca
kheo va hon nita 1a phan
dién tap PCCC.

Cac tiét muc van nghé
chao ming chii yéu 1a nhay
dong dién, doi hoi su phdi
hop nhip nhang cua tung
ngudi dé tao nén mot tong
thé thong nhat. Bac biét, tiét
muc mla v 1a su két hop
cua hon 40 cé thé. Viéc tap
luyén mét tiét muc cho hon
40 nguoi, ma trong do6 co
nhitng nhan vién chua maot
lan 1én san khau la diéu
khong hé dé dang. Khi méi
tham gia, hau nhu c4c thanh
vién chua quen vaéi nhip tap,
cam thidy khé khin trong
teng dong tac, tung nhip
nhac, chua ké, khé khin
trong viéc tao doi hinh vi
khong phai ngay nao ciing cd
da cac thanh vién. Thé

Hoi thao PCCC cua Nha

.

nhung, trong nhitng ngay cao
diém, cac thanh vién déu
nhan thdy sy can thiét phai
tap trung hon nira, phai thu
xép cdng viéc co quan, gia
dinh dé tap luyén, chi mét vai
nguoi vang mat s& bi “ling”
ca doi hinh. Nhitng ngay chay
san khau, chay chuong trinh
hau nhu ca doi phai tap thém
dén t6i, mic cho mét la van
c¢d gang chay chinh chu cac
tiét muc tham gia.

Cac doi thi ly thuyét
PCCC ciing vay, nhitng loi
chao mung cua ca doi,
nhitng phan tra loi cau hoi
doi hoi su phdi hop, hd trg
cho nhau dé hoan thanh tét
phan thi caa minh. Nguoi
nhanh tay thi chiju trach
nhiém bam chuéng, nguoi
“nhd bai” thi tra loi, cac
thanh vién con lai thi tap
trung “cao do” dé phat hién
chd sai, chd thiéu dé bo
sung. Nhitng phan tra loi
hoan hao va tranh nhau bam
chudng dé gianh tra loi da
lam cho khong khi cua Hoi
thi thém phan cuén hut.

Mot chuong trinh khong
kém phan hap dan va doi
hoi tinh than déng doi la
phan thi “Ca kheo tiép stic”,
trai qua 4 chang thi trudc
khi vé dich, mdi nguoi di 1
chang tiép stc cho cac

thanh vién khac trong doi.
Tur nhitng nguoi chua ting
biét di ca kheo, trai qua
nhitng gio tap luyén hang
ngay, cudi cung ciing thanh
thao va tré thanh “chién si
ca kheo” thuc thu. CO truc
tiép xem anh em tap luyén
va thi ddu mai cam nhan
duoc hét su ¢ ging, nd luc
va quyét tdm cua nguoi
choi, mgi cam nhan duoc
nhitng gi4 tri tinh thin ma
tr0 choi mang lai, nhing
tiéng cudi, nhitng niém wui,
han hoan khi dai thi vé dich.

Dic biét hon nira 1a phan
dién tap PCCC, noi dung
nay khéng nhirng giup nang
cao y thac, ky nang trong
PCCC, ma con doi hoi su
phan céng hop ly, phdi hop
nhip nhang. Trong hoan
canh khoi chdy mo mit,
nguoi phai bao chay, nguoi
goi doi chra chay chuyén
nghiép, nguoi di dap lua,
nguoi dugc phan cong cuu
nguoi, cuu hang,...moi Viéc
phai dién ra nhip nhang,
dam bao viéc cuu nguoi,
ctu hang dugc an toan.

Qua Hoi thao, c6 thé thay
duoc, thanh cong chi dén
khi chung ta phéat huy duogc
sac manh tap thé, phéat huy
duoc hét trach nhiém cua
mdi ca nhan. Trong cong
viéc ciing vay, thanh cbng
khéng chi dua vao nang luc
cia cad nhan ma phai can
dén stc manh cua tap thé,
cia sy hop tac. Tinh than
hop tac, lam viéc nhom tao
nén sac manh tap thé, 1am
cho cudc sdng tré nén thanh
dat va tét dep hon.

Anh Thw - PTCHC
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Kiém soét chdt lwong that 1a nhan!
Quanh di quan lai hét thoi gian
Téi thang nhdn lwong cuoi toe toét
Lam téi bac dau chang b cong.

Kigw sodt ehat luong that la whan. 'S

Kiém soat chdt lwong qud diing nhan!
Kiém tra, do dat thodng 1a xong

Vong vong trong xwong, dau ai thay
Khéng cé ciing dwoe, ddy chang sao!

Kiém soat chdt lwgng hon ca nhan!
Uong tra, hat thuoc, phdn nhu tién
Ngoi hop lanh dao trong oai lam

Puing thatichang tham chit mugn phién.

Kiém soét chdt lwong liéu ¢6 nhan?
Pém nam tran tr0’ roi lan man
Ca ngan van dé can gidi quyét
Mai miét ca ngay, ciing chang xong.

Sép hop, sép la ray chdt liong

Ap luee dé nang tya Thai Son

QA cdp trén doi hon thé

Vdn hanh bén dudi ké, chang nghe.

“Ai - 26", “Hac - sap "lai cgn ké
Lé mé nhur thé, coi diroC sao ?
Tai liéu, form phiéu lai con yéu
Chi sg' mét diéu, thiéu quyét tam.

Chdt lwong san pham la trén hét
Ho tro moi nguoi lam tot hon

nhitng bai hat vé dang Sinh

Ngi long kiém soat mdy ai hiéu ?
Dadu Kiéu cham cham tim loi sai.

Kiém soat chat hieong ciing la nguoi
Doi khi cau ¢é mot chat thoi !

Pé roi vdn dé dwot gidi quyét

Phu gitp anh em, chang déi long.

Kiém sodt chdt liwong sé 1a nhan
Chju kho yéu nghé sé dé thoi
Cong cu kiém sodt déu cé do

Chi biét van dung né dwoc khéng?

Mong rang kiém soét van luén nhan
Chadt lwong san pham van an tam.

Khong phdi nguwoc xudi tim truy veét
Moi nguoi trong xwong lai mat vui.

Bai tho con céc dén day két
Van tho lung cung viet cho vui
Noi long kiém sodat mong nguwoi hiéu
Dé doi ludn nhan, bét sau lo.
Trdn Chdu Hung — PX1

sinh hoat Mua Vu lan... Roi

A e b
Péi dong

Cay ¢6 coi nudc co nguon,
co troi thi mai co ta, sinh ra
trong cO1 nguoi ta, ai cling
mang nghia me tinh cha. Cong
cha nhu nui nghia me cao voi,
dong stta thom linh thiéng da
bao doi. Cha me thuong mén
dit con di vao doi. Chic cho
Me Cha vui séng gitta doi va
cuc lac mai sau.

Mua Vu Lan da di qua,
thoi gian dan qua di, chung ta
nhimg nguoi con khong chi
dung lai cam xdc véi nhiing
van tho, nhitng loi tu su,

thanh. Du di dau xa, lam gi
ciing nhé nha, tré vé qué nha
v6i cha véi me. Hiéu hanh
thao kinh di cha me con sdng
hay da khuat. Ngoai cha me,
khong ai trén doi nay cho
khong chiing ta diéu gi.

Mua trung thu lai dén, mua
vui danh cho cac chéu thiéu
nhi. M&i mot chau déu 1a vang
la ngoc cua cha me, cling nhu
moi mot nhan vién du & vj tri
nao ciing la tai san qui bau cua
Nha may. Tt Hoi thi Thanh
lich nhan dip 8/3; Hoi thao
PCCC c6 mon ca kheo, tro
choi dan gian mua he; Sy Kién

Tét Trung thu dang dén gan,
ron rang hinh anh véi sic mau,
cac chau dang hao huc vi nghe
nam nay dugc an buffet, duoc
mta hit choi nhiéu trd choi
méi la...sudéng nha.
Huong thu quanh nam
mua nao cling co.
Vay hiy dép lai Tho xtig
nhé. Mong mdi rBupi Seung
cong tac, suy nghi t1c uc dé
séng tich cuc, tru h—%an
tuy véi cong viéc va thqu) ﬁe’l“ A
6i nhau, ctng nhau lam dep- 'ﬂ

nh anfkoua Nha may./« f& 4 \‘
o PT((,HCJ




To1 da xem trén youtube,
da duogc nghe noi, da doc
trén internet vé cac nha may
tién tién, hién dai trén thé
gid1, cac nha may thoi cong
nghé cta cac hing ndi tiéng
trong linh vuc cong nghiép
ning. Nhimg thtr ho nhéc
dén 1a cac day chuyén hién
dai, ty dong hoan toan hay
cac robot thong minh Iam
viéc thay thé con ngudi, roi
nhitng tng dung tri tu¢ nhan
tao, dir liéu 16n... hay nghe
nhidu nguoi viét rang, con
c6 tour du lich tham quan
cac nha may hién dai hang
dau trén thé gigi. Nhung
viéc duoge tin mit nhin théy
va lam viéc trong nhitng nha
may nhu vdy thi chua lan
nao. May mian sao, trong
thang trude to61 duge cod co

hoi di dao tao & Hauni
Hamburg-bac va Hauni
Pecs-Hungary, ndam trong

chuong trinh dao tao ctua du
an Day chuyén soi moi.

O Chau Au, khi néi vé
cong nghi¢p ndng, cong
nghé luyén kim, cong nghé
ché tao may thi Puc 14 nudc
manh nhit trong linh vuc
nay. Nang luc k¥ thuat cua
Puc 1a diéu khong thé chdi

cai. Cac ky su dugc sinh ra
boi dat nude nay déu 1a cac
nha lanh dao hang dau trong
linh vuc cta ho, noi tiéng
vOol su chinh xac, trach
nhiém va nang luc. Qua
nhiéu nam, Puc van duy tri
dugc danh tiéng ctia minh
nhu 14 mot nude xuit khau
hang dau vé may moc va
thiét bi cong nghiép.

Du 4n Day chuyén soi
cua chung ta duoc thuc hién
boi nha thau Hauni. Hauni
la 1 thanh vién trong tap
doan Kober, c¢é tru s¢ chinh
tai Hamburg cua nudc buc,
nguoi sang lap Kober la mot
ngudi Puc. Thira huong nén

tang cbng nghé hién dai
nhat, Hauni tro thanh nha
cung cip hang dau thé gigi
vé may moc thiét bi trong
linh vuc thudc 14,

Khi lam viéc chung véi
cac chuyén gia Hauni trong
du 4&n, t6i nhan thiy su
thdng minh, lich sy cua ho,
cach ho giai quyét van dé
rat don gian va hiéu qua.
Nhitng vin dé& du I6n hay
nhé déu c6 ké hoach rd rang
va hau nhu khong bao gio
that hira. Toi van nhd, khi
qgua Hamburg tham quan
nha may ché tao may vin
diéu, vi dang trong giai
doan thiét ké hé thong phu
trg cho du an, nén t61 dac
biét quan tam hé théng nay.
Khi quan sat, thay cach ho
thiét ké bd tri hé théng phu
tro rat bai ban, khoa hoc va
my quan nén tdi ngo y xin 1
vai tdm hinh dé hoc hoi vi
quy dinh khdéng cho phép
ghi hinh tai khu vuc nay.
Nguoi quan Iy néi rang ho
s& chup va giri truc tiép cho
t6i sau khi ho xin phép cap
trén, va dang nhu loi hua, 1



thang sau khi tro vé Viét
Nam téi nhan duoc cac buc
hinh trén.

Nha may cua ho ung
dung cong nghé thong tin
trong moi linh vuc giup
nang cao hiéu qua va don
gian hda cac cong viéc. Cac
van ban giao viéc, ké hoach
cong viéc dugc giao tiép
qua cac may tinh I6n noi
lam viéc, nguoi quan ly chi
can lap cac noi dung theo
biéu mau vao hé théng va
thé 1a xong. Hé théng s&
truyen tai toi nguoi can
nhan hoac cong khai trén
man hinh 16n, khdng phai di
lai, khéng phai in 4n, khéng
phai ky xac nhan, khéng
phai gidy to va dic biét
khéng can néi nhiéu. Nhitng
viéc nhu nhan vat tu, cong
cu dung cu, chi tiét, nguyén
liéu... déu thdng qua céc

ung dung théng minh va cac
kiot théng minh rat gan
ngudi céng nhan, chi can
nguoi cong nhan budc toi
d6, doc va cham trén man
hinh s&¢ c6 thd ma minh

mudn. Nho lai céng viéc
cua chung ta, viéc nhan vat
tu, nguyén vat lidu phai viét
hang tap phiéu, in an rat

nhiéu, sau d6 ky nhan céc
bén, tiep theo mai dén cac

phong chtic nang chd kiém
duyét, rdi lai viét phiéu, roi
lai in 4n cho bo phan kho
thuc hién viéc xuat kho. Khi
vat tu nguyén vat liéu toi
tay nguoi nhan thi phai ky
nhan, cudi thang lai so sanh
dbi chiéu, in ra hang ta gidy
to. Nho lai nhitng cong viéc
d6é cling lam t6i nhd lubn
hinh anh ¢ bé théng ké
ngay ngay doi non I4, bit kin

mat, deo gang tay dai kin
mit di di lai lai tr PX Ién
phong rdi nguoc lai. CO 18
viéc ung dung cbng nghé
thong tin con la tha gi d6 xa
la véi chung ta!

Trong Nha may cua ho
trang bi day du cac hé thong
phu tro, cac cong cu hd trg
cébng viéc. Cac cbng viéc
lién quan dén lao dong thi
cong mang tinh chéat nang
nhoc dugc trang bi cac hé
théng hd trg nhu cac tay
nang ha, can truc, xe dién...
Cac cong viéc mang tinh
chat lap di lap lai hay céc
cong viéc trong m01 truong
bui va néng nuc can nhiéu
suc lyc thi ho c6 cac robot
thay con nguoi. Viéc di
chuyén trong khudn vién
néu khoang céach xa thi xe
dap 3 banh c6 gio dung
dung cu vat tu, cdng Vviéc
nang ha céc chi tiét ho co
canh tay trg luc, cong nhan
chi viéc cdm va nhan nat
cht khéng can dung co
bap Ho c6 day du cac hé
théng tu dong cung cap
nguyén liéu thu may khéng
dung sirc ngudi. Nhiéu ban
cting ¢ nhirng cau hoi tai
sao chung ta khéng lam
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duoc nhu thé, hang ngay
cong nhan phai khuéan vac
cac thung, ké vat tu tuong
tu lp di 1ap lai hét ngay nay
qua ngay khac s& dan dén
mét méi, ning nhoc va rat
nham chan....Ciing da tung
¢6 nhitng y kién khong dau
tu hé thong dong thung soi
ty dong va van ap dung hinh
thac dong thung soi thu
cdng bing tay, véi rit nhiéu
cong nhan, béc xép cac
thung soi 20kg thu céng,
hay viéc tai sao chung ta
van ap dung viéc chia me 14
tha cdng bang hang loat
cong nhén, trong khi céac
Nha may khac ho da dung
thiét bi tw dong thay thé con
nguoi.

Van biét ring mdi Nha
may c6 dac thu khac nhau,
tuy nhién sau nhitng ngay
lam viéc cung ho, téi nhan
thdy & ho sy tu tin, su thoai
mai va yéu cong viéc. Ho
lam nhu cach ho huéng thu
va trai nghiém, chua khoéng
phai lam trong su ép budc
va khoé chiu, dé rdi ludn
trong trang thai chiu dung,
nén trong lam cho xong ma
ra vé&. Van c6 nhitng noi

dung khoéng hoan thanh, van
cé nhirng nhan xét, tru
lwong nhung nhing ndi
dung d6 duogc chinh ban
than nguoi cbng nhan ty
danh gid, boi tat ca cac ké
hoach cdng viéc rat rd rang
va hau hét cac yéu té bén
ngoai déu di duoc tinh dén.
Khi tdi thic méic gio gidc
lam viéc tu do, c6 nghia la
mot ngudi cdng nhan cé thé
dén nha may Iic nao anh
thich trong khoang thoi gian
budi sang va ra ca bat ky Iic
nao vao khoang budi chiéu
thi nguoi quan ly nhén sy
tra 16i rang Nha may khong
mudn ép budc ho vao gio
o

giac, cudi cung thi ciing la
cach ho lam cho Nha méy
ma thdi. T6i nhan thiy do 1a
su trai nghiém, trai nghiém
nén cdng nghiép va van hoa
cta Chau Au, ho di & rat xa
chung ta.

Con rat nhiéu thic mic,
con rat nhiéu cau hoi khi
lam viéc véi cac nha may
I6n tai Chau Au nhung chic
chan 1a ching ta phai hoc
hoi ho rat nhiéu mai tra 1oi
duogc. Gia str, mot ngay nao
do, gia su chinh sach phép
luat thay doi, chinh ching ta
phai canh tranh ngang bang
va truc dién véi ho trén
chinh “san nha” cta minh,
trén chinh cai ma chung ta
cho 1a cai manh nhit cua
minh, khong biét lac d6
ching ta c6 bao nhiéu phan
thing. Cai cam giac choang
ngop khi ching kién muc
do tién tién, hién dai, cach
lam viéc cua cac nha may &
nuéc Puc va Hungary da
dan xen cung véi cam giac
lo so khi tr¢ lai voi dién
mao Nha may cta minh.

Hoang Tudn Nam-PCD
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TIEU CHUAN HOA CAC@Y

Trung tuan thang 6, PX3
c6 t6 chic budi dao tao cho
ngudi lao dong hudng dan vé
kiém tra chat luong san pham
va quy trinh vé sinh may mdc
thiét bi.

Pén tir rat som 1a cac anh
trong Ban diéu hanh PX cling
mot sé anh em khéc chuén bi
ban ghé, may chiéu, loa
dai... Trudc thoi gian dugc
thong bao khoang 10 phut thi
hiu nhu tat ca anh chi em
déu c6 mat dong di, va budi
dao tao duoc bat dau bang
viéc diém danh quan s va
mot vai cau chuyén vui,
chuyén téu dugc anh em chia
sé¢ 1am cho tinh than thoai
méi va coi ma true khi budi
dao tao bt dau.

Quy trinh kiém tra chat
lwong san pham, quy trinh vé
sinh may moc thiét bi thi
trude day cling da co. Tuy
nhién, lau ngay nén moi
ngudi ¢ cac tiép can va ap
dung khac nhau mién sao
ngudi lao dong thiy thuan
tién cho cong viéc cua minh,

K

Piioi 1hao PEEEL

diéu nay rat kho khin cho
cdng viéc giam sat va danh
gi& vé viéc tuan thu quy trinh
lam viéc cta anh em trong
ban giam sat vai cac anh chi
em trong xuong.

Quy trinh kiém tra chat
lwong san pham va quy trinh
vé sinh may mac thiét bj lan
nay so vai trudc day thi ro
rang va cu thé hon rat nhiéu,
théng qua cac con sb cu thé
cua ting cong doan kiém tra,
nhu lay 3 bao dau tién ra
khoi tréng siy dé kiém tra,
d6i véi trong du trir thi lay 2
hang dau tién bo vao hop dé
kiém tra sau va lay 1 hang
tiép theo kiém tra tai chd néu
dat thi méi bat dau chay
may. ... Bi véi cac quy trinh
vé sinh dau ca san xuat, két

- A

thlic san xuat hay vé sinh
tuan ciing dugc phan cong ro
rang cong viéc cho tirng van
hanh, dam bao khong cé viéc
bi bo s6t hay dun day tranh
né cong Viéc.

Tat ca cac thic mic cua
anh chi em déu duoc giai dap
can k&, gilp moi ngudi dé
hiéu hon va ciing c6 nhiing
diém chua hop Iy hay con
vuéng mac cia anh em trong
qua trinh Iam viéc ciing dugc
phan anh lai cho ban quan ly
va cling dugC moi nguoi
cuing thdng nhat va stra doi.

Két thiic budi dao tao, tuy
kha mudn nhung moi nguoi
déu vui vé, cing thu don dd
V6i nhau truéc khi ra vé.
Nguyén Trung Kién - PX3

Héi thao phong chdy nGm nay
Moi nguoi vui vé mirng lo dén chao
Thi dua luyén tap hé hao
Dém ngay céng surc bao ngudi rén nén
Ca kheo tiép sirc 1énh khénh.

Giai ba dwoc nhdn bén nhau tung birng
Dén phan Itra chdy phirng phirng
Nhanh tay xjt nwéc Itra dirng chdy lan
Cdc déi nhanh nhen dép tan
Tinh thén chién déu téa lan bao ngudri
Ctng nhau vui vé dua cuoi.

Bén nhau thdm thiét nhitng ngay héi thao.

Diép Vi Bdo -PCDb



Yéu 1o cho su tlainhkeo

Trong nhilng nim gan
day cac su kién & Nha may
duoc t6 chitc kha nhiéu va
yéu cau ctia Lanh dao ciing
nhu CBCNV ngay cang cao.
Nhin ¢ goc do Cong doan,
t6i nhan thidy dé sy kién
dugc t6 chirc thanh cong
phai hoi du nhiéu yéu tb.

Ban T6 chie: Khong
chi c6 dam mé

Khi tlep nhén cac thong
tin, yéu cau vé t6 chirc mot
su kién tor khach hang hodc
tr Lanh dao, ta phai xac
dinh duoc thoi gian ra su
kién dé xac lap tién d6 hoan
thanh cua tung hang muc
cong viéc, muc ti€u cua su
kién 13 gi dé tranh phai sira
di stra lai. Khi da co6 y tudng
roi thi ra chu dé cho sy kién,
mau sic chu dao, su dung
hinh anh nao, t6 chirc nhiing
hoat dong gi... cho phu hop

v0i y tuong, van hoa doanh
nghiép, dbi tuong tham gia.
Du kién nhiéu phuong an dé
tranh bi dong.

Thuc té cho thiy, rat
nhiéu 1an t6 chic su kién,

néu khong c6 sy chi dao kip
thoi, diéu chinh nhiéu lan
clia cap trén thi phai noi 1a
“lén bo xuéng rudng”, kho
ma thanh cong. Cong viéc
nao ciing vy, néu ta khong
trang bi kién thirc, khong co
ké hoach rd rang, phan cong
chi tiét, tién do cu thé thi
khé ma thuc hién. Nhiéu lac
chiu quan, dgi “nudc toi
chan méi nhay”, va nhat 1a
tinh y lai vao nguoi khac.

Vi vay dé cong viéc
"lam dau trim ho" nay can
nhiéu thtr hon 1& su nhiét
huyét va dam mé. Do 1a sy
cau toan, kién thirc chuyén
mon va biét tén trong ngudi
thuong thuc.

?Wtﬁ!ékumoco KHANHIHOA

Poan vién cac Cong
doan: Rdt can c6 dam mé

Vi khi dam mé, ho bat
chap kho khin, khong ngai
tap luyén. Tu tim to1 hoc
hoi, bo sung kién thuc, rén
luyén strc khoe cho phu hop
dé tham gia. Lic nay so
doan cling tro thanh s¢&
truong.

Qua nhiing su kién gan
day, trong diéu kién san
xuat van binh thuong, yéu
cau chat lugng san pham rét
nghiém ngat, khong co6 thoi
gian tap luyén nhiéu, gidi
thuong tuong trung chi yéu
1a tinh than (banh keo, qua
lvu niém...), vdy ma khi
“h6 mot cai” la anh em vui
vé c6 mat, tham gia nhiét
tinh, tr phong ban cling nhu
Cc4c Xuong san Xuat.

Chinh nhd cac yéu to
noi1 trén ma cac su kién nhu
Hoi thi Thanh lich, Hoi thao
he 2019, chuong trinh Vu
lan bao hiéu duoc danh gia
cao va da dé lai nhiéu dau
an. Mong rang ching ta
luén gitr dugc tinh than ay
dé cac sy kién sau nay tiép
tuc thanh cong ruc 13.

Kim Chi-BCHCD
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Pén hen lai
Ién, Nha may
ching i to
chuc HO1 thao
nghiép vu PCCC
va clru nan, ciru
ho nam 2019.
Long ghép cac
ndi dung cua
Ho6i thao PCCC
con c¢6 mon thi
ca kheo dong
d6i phdi hgp mang dén nhiéu niém vui va
tiéng cuoi that sang khoai.

Cong tac PCCC khong chi la trach
nhiém cia co quan, t6 chirc, hd gia dinh ma
la cia mdi nguoi dan. Véi y thac trach
nhiém, tu giac, chung t6i da tham gia tim
hiéu, dién tap cong tac PCCC véi muc dich
ngdn chan, phong ngura, san sang trng ctru
khi c6 su ¢ chay no xay ra nham han ché
dén muc thap nhat nhiing rai ro vé ngudi va
tai san.

Chung t6i duoc tim hiéu kién thuc vé
PCCC, quy trinh chira chay, cach sir dung
cac loai binh chita chay, ky thuat chira chay,
ky thuat ctru nguoi bi méc ket trong dam
chéy,cac nguy co c6 thé gay chay nd dé dé
phong cac rui ro co thé xay ra bat ca luc
nao, cac bién phap dam bao an toan veé
PCCC tai noi lam viéc, trong gia dinh va
ngoai xa hoi.

Tam gac nhitng con s dai ngoang,
nhitng chdng hd so chieng tir, mac cho céi oi
a ciia mua he, car mdi budi chiéu, ching toi
lai hét minh vai nhitng budi tap ca kheo,
nhitng budi “hoc bai” 1y thuyét PCCC hay
nhing gio dién tap PCCC. Nhing giot mo

hoi uét dam vai 40 hoa cung chung tiéng
‘Wl . : V.«_

cudi véi tinh than quyét tam rang r& trén
tung guong mat moi nguoi.

Ngay Héi thao dén. Hoa cung khong khi
cac phan thi ly thuyét cang thang, phan dién
tap PCCC day “khoi lira” nhu that 1a khong
khi s6i dong cua cac doi thi ca kheo cung
tiéng c6 vii nhiét tinh cua cac co dong vién
lam cho ngay Hoi thao ndo nhiét hon bao
gio hét. Chuong trinh dién tap PCCC da dé
lai that nhiéu cam xdc khé quén.

Cam on Nha may da cho chung t6i c6 co
hoi dugc tim hiéu cac kién thic, ky niang
PCCC can thiét dé van dung khdng chi ¢ co
quan ma con tai gia dinh va ngoai xa hoi.
Hoi thao d3 tao san choi gin két tinh doan
két, déng doi vi muc tiéu chung dé sau khi
ngay Hoi thao két thic, mdi ngudi ching ta
lai tiép tuc c6 dong luc va nhiét huyét cong
hién vi Nha may than yéu.

Ban oi xin nhé diéu ndy
Phong chay chita chdy ddt ngay hang dau
Chira chay cua riéng ai déiu
Ma la trach nhiém toan dan san sang
Sau nhiéu vi chay tran lan
Nguroi ngueoi 1o ldang, bang hoang biét bao
Néu chéy ta phai 1am sao?
Nhiét tinh, i#ng bién xong vao tham gia
Khdn triong ché co ré ra
Ho hodn, bdo déng roi qua ngat nguon
Dién thogi 114 lubn
Chidra chay tai ché dung lubn san ma
Curu ngueoi, tai san thoat ra
Ddp cho ngon lira hét da hung hang
Ban oi xin hdy nhé rang
Phong chay chira chay san sang quyét tam./.

Ngb Thi Thu Hwong — P.Ké toan
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Thanh cbng ctia mét nha
méay dugc danh gia trén rat
nhiéu yéu tb, tir co so ha
tang, trang thiét bi hién dai,
ngudn nhan lyc chat luong
cao, sy ting trudng hang
nam, kém theo la phuc lgi
cho nguoi lao dong, dong
gop an sinh xa hoi. Bén canh
d6 con c6 mot yéu té cuc ki
quan trong, danh gia sy thanh
cbng cua mot don vi san
XUat, 6 13 cong tic an toan
lao dong, PCCC trong moi
hoat dong SXKD.

Lan dau tién t6i duogc
tham gia Hoi thao PCCC cua
Nha may, cam nhan cua téi la
cach t6 chac rit chuyén
nghiép va khong khi tap
luyén vo cung hang say. Hoi
thao ding nghia 1a ngay hoi
V6i rit nhiéu sic mau khac
nhau dén tir c4c bo phan.Toi
that sy rat an twong véi cac
tiét muc van nghé cdng phu,
that sy khdm phuc su lao
dong miét mai, dem tiéng hat
l6i ca phuc vu moi nguoi.
Ban than t6i ciing rat bat ngo
va thich tht véi man biéu
dién vo thuat dep mat, nhiing
man cong pha day sic manh
cua anh em. Phan thi kién
thirc PCCC, tdi cam thay cac

AVTHUGC LA KHATOCO KHANH

anh chi da nd luc tim hiéu
kién thic, ky nang PCCC.
Bén canh d6, Nha may con
moi nhiing cdn by PCCC
chuyén nghiép vé tham du.
Su chia sé kién thuc thuc tién
cua cac can bo PCCC chuyén
nghi¢p da dem lai cho toi
nhiing hiéu biét vo clng bo
ich. Va an twong sau cung, 1a
phan chinh cua Hoi thao,
man dién tap k¥ ning chira
chay khi c6 chay xay ra. Toi
duoc biét truéc ngay Hoi
thao, cac anh trong doi
PCCC di nd lyc tap luyén,
kha nang giit binh tinh, xur ly
tinh hudng, thao tac thanh
thao trong viéc khong ché
dam chay, st dung phuong
tién chira chay thuan thuc.
Bén canh d6, k§ ning phdi
hop tac chién véi doi canh sét
PCCC chuyén nghi¢p ciing
rat bai ban.

Trong
khuon kho
cua Hoi
thao con co
mét  phan
thi nira,
- cling cuc ky
thd vi va
vui  nhon,
do 1a thi di

ca kheo. T6i suy nghi tai sao
lai 1a di ca kheo ma khong
phai la mét tro choi nao khac,
c6 thé vi day 1a mét tro choi
dan gian dam chat dan toc,
thé hién tinh than thuong v
cta ngudi Viét. T6i 4n tuong
vé kha ning khéo léo, tinh
than doéng doi cua cac doi
choi va cam xuc nhat 12 tinh
than khong bo cudc cua cac
anh chi. Hinh anh mot van
dong vién vé dich sau cling
trén cay ca kheo vai khuon
mat dm mo héi, du gap kho
khian van quyét dinh di hét
phan thi cua minh trong tiéng
reo ho ¢b vii cua tat ca moi
nguoi. Hinh anh d6 c6 € la
dep nhit cua Hoi thao hé
2019.

Hoi thao la mot san choi,
nhung t6i tin twong rang két
qua né mang lai cuc ki to
I6n, vé6i nhiing kién thic an
toan PCCC c6 duoc tuor Hoi
thao hi vong tit ca CBCNV
Nha may s€ c6 duoc nhirng
ky ning PCCC co ban dé
truéc hét 1a bao vé an toan
cho minh va gia dinh, va gbop
phan nao d6 13 bao vé an toan
cho Nha may trong cbng tac
PCCC.

Tran Quy Bdo — PX1
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VYu Lan bao itw

Thang 7 Am lich khéng
chi 1a thang c6 héon trong
quan niém cua nhiéu ngudi,
ma con la thang Vu lan bao
hiéu - mot dip 1& dé nhirng
nguoi lam con bay to long
biét on chan thanh va hiéu
thao dén cha me minh.

Vu Lan — hai tiéng nghe
that than thudc, vay ma khi
nghe ai d6 nhic dén t6i lai
ngo ngan boi hdi va nghi vé
me. Me... tiéng goi thiéng
lieng 4y ludn 1am con phai
suy nghi that nhiéu. Phai
chiing trong trai tim ctia mdi
con nguoi, me luon 1a hinh
anh dep nhat: Me 1a qué
huong, me 1a tat ca. Tinh
thuong cua me danh cho
con nhu nudc trong ngudn
khong bao gio can kiét. Subt
ca cudc doi me chi biét
sdng, hy sinh cho hanh phiic
cua con. “Long me bao la
nhu bién Théi Binh”, c6 mot
nhac si da thdt 1én nhu vay!
Néu bién Thii Binh ménh
mong nudc thi tinh thuong

va gin gilt qua nhi€éu nam.

A

cua me danh cho con
cling nhu thé. Ké sao
cong on sinh thanh
cua me, cong lao dudng duc
cua cha.

L& Vu lan tir xua dén nay
da tro thanh ngay 1& mang
nét dep nhan vin siu sic,
ngdy cang duoc boi dip,
gop phan lam sang dao 1y
cua dan toc Viét Nam. Mot
1€ gian don, ai sinh ra cling
co cOi nguén. Cha me kinh
yéu cho ta hinh hai va qué
huong, dat nuée nudi dudng
ta tim hon mang bong hinh
X so0. Boi vay, cung voi
nghia tri an cong lao, sy hy
sinh sinh ngang bién troi
cta cha me, mdi ngudi con
ciia dan toc cui dau bay to
long tri an véi dat me Viét
Nam.

Va hang nim, mdi mua
Vu lan vé, Nha may t6 chirc
chuong trinh giao luu va
gip g& dé can bo cong nhan
vién trong Nha may nhé dén
dang sinh thanh — nguoi da
sinh ra ta. Truyén thong tot
dep ay ludn duoc phat huy

Nhiing cau chuyén, nhiing
bai tho va nhitng bai hat vé
cha me¢ dugc bay to hét suc
chan thanh va nhiét huyét
cua nhirng nguodi tham gia
chuong trinh.

Pbi voi toi, day 1a 1an dau
tién toi dugc tham gia mot
chuong trinh hay va y nghia
nhu vay. Chuong trinh da
lam séng day trong toi mot
tinh yéu thwong va nhd vé
cha me vo b bén. Co thé
no1, chuong trinh khong chi
mang dén cho t6i ma con
mang dén cho tat ca can bo
nhan vién trong Nha may
mot tinh thin va tinh yéu
thuong danh cho cha me
khong cé tir ndo co thé ta
ndi. Véi truyén thong tot
dep d6, toi hy vong Nha
may s& gitt mi tinh than ay
dé khoi day va truyén lira
cho cac thé hé ndi tiép sau
hiéu rd hon vé ¥ nghia cta
ngay 1€ Vu lan.

Ngay thang thoi dua,
tudi Xuan sé& qua, tudi gia sé
dén. Tién tai vat chat, stc
khoe rdi ciing s& phai tan
nhung tinh yéu thuong,
cong dac sinh
thanh khdng bao
gio phai nhat.
Hay lam tron
chix hiéu, lam
tron dao con.
Pung dé dén
phat cudi cudc
doi moi quay
dau hoi tiéc thi
da qua mudn
mang!

Nguyén  Lam
Van Hai — PX3
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BAN TIN

Co bao gio ban thu dat
cau hoi “Ban tin ndi bo cua
Nha may bat dau tir khi nao
khong?”

Cau tra loi d6 1a s6 dau
tién dugc phat hanh tir nam
2009. Vay la cting da tron
10 nam rdi day. Théng
thuong hang nam, ban tin
dugc phat hanh hai sé vao
thang 3 va thang 10. Tu luc
nao Ban tin ndi bo da di vao
long mdéi CBCNV va trg
thanh diéu khong thé thiéu
trong doi séng tinh than cua
ching ta. Qua nhing bai
viét, ta hiéu duoc nhiéu
thong di€p, dinh hudéng tu
BGD, nhitng tam tu tran tro,
cam x{c caa nhirng ban mai
budc vao Nha may; nhirng
bai viét chia s¢ kinh
nghiém, k¥ nang cong viéc
hay nhitng dong tho tir cac
anh chi van hanh tudng
chung nhu kho khan nhung
sao lai rat ngot ngao, dam
am. ...

Nhung may ai biét duoc,
ban diu Ban tin dén voi
chdng ta rat khiém tén, mdi
sb chi véon ven trén dudi
mudi 1dm bai viét. Nhing

“cay viét” con rat han ché;
tam tu, tinh cam, y tuong thi
c6, nhung dé chuyén thé n6
thanh nhitng loi van, y tho
sao ma kho! Theo thoi gian,
s6 lwong bai viét xuat hién
nhiéu hon, chat lugng bai
duoc nang cao, Ban tin tro
nén phong pha hon. Tu
nhitng s6 dau véi nhitng tap
duoc in 4n don gian, gio
day dugc trang tri, trinh bay

nhy mot cubn tap chi
chuyén nghi¢p.
Doi véi tbi, Ban tin noi

bo khong han 1a mot ban tin
ma nd duong nhu 1a mot nét
van hoa doanh nghiép. TOi
suu tim gan nhu day di céc
s6, thinh thoang ma ra xem,

bat chot nhitng cam xuc lai
da vé. Nhitng héi thi, hoi
thao, nhirng hoat dong thanh
nién, nhiing niém vui moi
dip xuan vé... nhitng kho
khan do thién tai hay do thi
truong kinh doanh khic
nghiét, phai nghi hang thang
troi dé xé 14... Co nhirng bai
biét, nhitng chia sé rat hay
cia nhitng nguodi dong
nghiép; c6 nguoi gio da lam
sép, co ngudoi thi khdng con
gan b6 véi Nha may nia.
Ngdm mot diéu, moi thu
déu thay doi. Mot triét gia
Hy Lap c6 dai c6 cau:
“Khong ai tam hai lan trén
cung mot dong song”. Moi
sy vat trong thé gigi cua
ching ta ludn van dong,
phét trién khong ngirng. Va
ching ta ciing vay, van
nhitng con nguodi dé, van
nhiing co ngoi d6 nhung
mdi ngudi phai lubn van
dong, luén trang bi cho
minh nhitng kién thtc, tam
thé, than thai msi dé hoa
minh vao sy thay d6i cua
thé gIOI bén ngoai, tr do
ngay cang tién xa hon.

Tran Thu Nhan- PCN
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Cam nhdn ta mét Chuong trink

Via qua, Nha may to
chuc chuong trinh “Vu Lan
b4do hiéu”, mot chuong
trinh rat nhan vin danh cho
can bo céng nhan vién va
t6i c6 may man dugc tham
gia.

Toi lam viéc & Nha may
dugc mudi nam, chung
kién nhiéu chuong trinh y
nghia duoc t6 chtc cho can
bo cong nhan vién, nhung
day 1a 1an dau tién tdi tham
gia. Trong suét qué trinh,
t6i mai cam nhan, thay rd y
nghia nhan van va thong
diép ma Ban t6 chuc gui
gam qua chuong trinh nay.

Mdi nguoi lao dong
ching ta déu c6 gia dinh
riéng dé cham lo. Chlng ta
dén Nha may lam viéc hét

s,

minh dé dam bao mot
ngudn thu nhap 6n dinh.
Strc ép cua cbng viéc cung
véil sy ban ron cua cudc
séng, chung toi dan quén di
trach nhiém phung dudng
dang sinh thanh caa minh.
Chuong trinh duoc té chuc
gidng nhu mot loi nhic
nho kip thoi, ching ta
ngodai chim lo hét minh
cho cong viéc thi cling phai
danh thoi gian nhiéu hon
cho gia dinh va nguoi than,
dac biét 1a cac dang sinh
thanh.

Ngoai y nghia nhan van
cua nd, chuong trinh con 1a
noi dé can bo cong nhan
vién gan két v6i nhau hon.
Hoi moi vao lam, toi
thuong nghe moi nguoi noi

“Ng61 nha chung
Khatoco” nhung
chua cam nhan
hét ¥ nghia cua ciu noi do.
Nhung qua nhirng su kién
nhu thé nay, ti méi cam
nhan ra, day khong chi la
noi lam viéc, ma con la noi
gap go giao luu, chia sé
tdm tu tinh cam cua moi
nguoi.

Gio day, Nha may la
gia dinh chung cua moi
nguoi. Gia dinh chung hom
nay dang chao doé nhiing
thanh vién méi, nhitng ban
tré. Nhitng nguoi mang
trong minh nhiét huyét va
hoai bdo, hdy xay dung
ng6i nha chung cua chdng
ta ngay mot to dep hon,
mai 13 niém tu hao cua mdi
thanh vién Khatoco.

Vi Vin Thanh- PCD
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NHA MAY XAY DUNG ISO

Khong it nguoi trong
ching ta thic méc, vi sao
Nha may quyét dinh trién
khai xay dung Hé théng quan
ly chat lwong theo tiéu chuan
ISO 9001: 2015? Vi sao lai la
thoi diém nay?

Trai qua hon 35 nam xay
dung va phét trién, san pham
thubc 14 Khatoco di co
nhitng thoi diém khéng du
hang cung cap cho thi truong,
cOng nhén phai tang ca, tang
kip... Nhung do6 la cau
chuyén cua nhitng nam &
thap ky truac.

Budc vao thoi ky hoi
nhap, san pham thudc Ia
Khatoco khé long canh tranh
va ding virng trén thi truong,
doi hoi ching ta phai tao cho
minh 1 thé dang viing chic
hon, phu hop Véi yéu cau, xu
thé ciia toan cau hoa.

GIAl BONG pA THUO’NG NIEN

Chung ta da thuc su hai
Iong vai moi hoat dong SX
cia NM chua? Co6 can phai
cai tién dé hoan thién hon
khong? Chang ta phai lam gi
dé nang cao sy hai long cua
khéch hang vé san pham?

Ap dung Hé théng quan
ly chét luong theo tiéu chuan
ISO, Nha may sé c6 mot hé
thdng quan ly hiéu qua dé
kiém soat cong viéc va chat
luong san pham dich wvu;
giam thiéu dén muc téi da
tinh trang san pham khong
dat yéu cau; phan dinh rG
quyén han, trach nhiém giia
cac by phan; nang cao duoc
hinh anh, uy tin trén thi
truong va dac biét Chang chi
ISO 9001 giip Nha may vuot
qua nhitng rao can ky thuat
dé tham nhap vao thi truong
thé gidi.

Tat nhién, viéc xay dung
Hé théng quan ly chat lwong
theo tifu chuan 1SO
9001:2015 sé la cbng viéc

kho khan, can nhiéu thoi
gian, céng stc va tam huyét
khong chi cia Lanh dao, doi
ngil bién soan ma 1a sy phdi
hop cua ca tap thé.

Nhung véi nhitng yéu cau
cap bach cua thi truong va
nhitng loi ich thiét thuc ma
Hé théng mang lai, viéc xay
dung va thuc hién Hé thong
quan ly chat luong theo tiéu
chuén I1SO 9001:2015” 1a lua
chon dung hi¢n nay.

Kiéu Tudn Hdi — PTCHC

phdi ra v€ sém, cac
chan thuong tir nhe dén

Sau bao ngay chy d(n cudi cung giai bong
d4 mini nam nir thuong nién Tong cong ty
ciing dién ra vao dau thang 9/2019. Nam nay,
dudng nhu c¢6 nhiéu diéu khac moi ndm. Thoi
gian tap luyén it hon, cac ddi tham gia it hon,
lwong khan gia c¢b vii ciing it hon... Tuy viy,
van khong 1am giam nhué khi va tinh than thi
dau cua cac doi. Sau 7 ngay tranh tai gay can,
s61 ndi, niém vui chién thing, ndi budn khi doi

nang cling co... Nhung trén tit ca 1a cac doi da
cong hién hét minh cho céac tran cau hay,
nhitng dudng bong dep, tinh than dong doi
cao. Trong khi tran chung két nam giira Cong
ty Thuong mai va Cong ty CP In bao bi,
dudng nhu chua thi nhung ai ciing c6 thé doan
duoc két qua, thi tran chung két nir lai vo cling
kich tinh, kho doan trudc gitta Nha may Thude
la va Cty CP In bao bi. V6i dau _phap hop 1y,
tinh than chlen dau dén phut cudi, cong thém
chiit may mén, cac nir chién binh 40 vang Nha
méay di cong hién 40 phut dau kich tinh, loat
penaty can nao, dinh ménh da dem cup vang
vé cho Nha may.

Sau thoi gian thi dau, moi ngudi lai tre vé
Vi hoat dong san xuat thuong nhat, chuan bi
cho giai d4u ruc rd nam sau.

Lé Thi Bao Trdan-PKH
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Cam nhan bugi lé
“Vu Lan bdo hi€u”

“Cong Cha nhu nui Thai Son
Nghia Me nhu nuoc trong HQUOn chay ra”

Nhitng van tho, cdu ca iy van ving vang
trong tri nhé cua téi nhu nhirng ngay con
cip sach dén truong. D6 13 ngay t6i duoc
vinh dy tham gia budi I& Vu lan do Céng
doan t6 chtc. Hoi tuong lai nhirng gidy phat
duoc lang nghe nhitng cam nghi, nhirng van
tho, diéu nhac cua chinh nhirng anh chi em
cong nhan minh trinh bay, tdi khdng Kim
nén hét duoc sy xuc dong.

C6 I& nhitng lo toan bon bé trong cudc
séng da anh huong it nhiéu dén tinh cam
clia con cai dbi vai cha me. Cai toi suy nghi
nhiéu nhit & day 1a nhitng vin dé vé dao
dtc con nguoi. Phai chang nhitng lo toan,
bon bé 4y da phan nao lam cho chiing ta xa
roi di, quén di, nhitng cam giac, nhitng tinh
cam gira ngudi Voi ngudi ma chi khi ching
ta tiép x(c, quan tam tryc tiép véi nhau moi
c¢6 duoc, nhat 13 trong tinh than gia dinh.

“Hiéu” dugc hinh thanh tur thoi xa xua,
gan lién voi phong tuc to tién, vé sau duoc
Nho gi4o phat trién va thé ché hda thanh
chuan muc dao dac. “Pao phung tho cha
me, do la géc cua duc”.

Trong mdi ngudi déu hiéu va biét diéu
— ,

d6, nhung cach dé thé hién thi khac nhau.
C6 nguoi thi &m tham dau trong tam ling 18
thé hién, c6 ngudi thi biéu hién rat rd trong
doi sbng du c6 diéu kién hay kho khan... 1a
gl di ching nira thi hdy c6 ging hiéu gia
dinh, bé me va hdy lam tat ca nhitng gi khi
con cd thé. ..

Cudc sdng voi va, kho khin bé bon doi
khi da lam cho chtng ta quén di nhirng hanh
dong cir chi nho, nhing budi com chung,
nhitng cudc dién thoai hoi thim bd me...
Nhung budi 1& “Vu lan bao hiéu* hom d6 da
nhéc lai, gidp toi nhin lai, cang cd, c6 nhiing
thay d6i. D6 ciing 1a 1an dau tién t6i duoc
tham du mét budi 18 Vu lan, théng qua cac
ca dao, bai hat, nhirng cau chuyén trong mot
khéng khi am clng, trang trong, da goi cho
t6i thém mot 1an nira nghi lai vé gia dinh, vé
bé me... Khéng biét cam nhan cua moi
nguoi nhu thé ndo, riéng t6i thi xin chan
thanh cam on vé nhitng gi budi 1&8 mang lai
cho toi.

Nhét I trong x& hoi dang phat trién hién
nay thi t6i nghi can lam nhitng budi 1& nhu
vay. t0i hi vong va mong muén Nha may
minh s& duy tri hang nam nhiing budi 1
nhu vay dé lan téa duoc tinh cam cua nhiing
nguoi than va tinh than doan két cua toan
thé¢ CBCNV Nha may.

Mot 1an nira toi xin chan thanh cam on.

Luwu Dinh Quynh — PX1




Cém on“Vu Lan”,con da v

Téi sinh ra trong vong
tay yéu thuong, khat khao,
tu hao cua ba me. Tubi tho
hon nhién nhung rat nhiéu
ky niém chat chira, s& khong
bao gio phai mo trong tam
tri toi.

“Ngay toi sinh ra doi

Long me cha sudng vui
khoén xiét

Trao tinh thuwong ndi
niém, khat khao”.

Thud 4y, nhitng ngay heé
nang gat cung ba me ra cho,
me thi ban nhirng que kem
rat nhiéu mau sic cia huong
liu trai cay, n6 thom va
mat lanh, nhung trong bung
thi lai thAm wdc gi khéach
khong mua, dé duoc an 1én
nhitng que kem 4y, ma dau
biét rang minh dang udc cai
diéu v hinh trung lam me
khd; con ba vai than hinh
gay goc, nhung d6i ban tay
rat khoe va khéo, thoan
thoat va ting chiéc xe dap
bi thing xam, nhiing doi
giay bi rach dé, ma dau ai
ngo Ong Ay la mot thay gido
day Toan cua mot truong
dai hoc c6 tiéng thoi bao
cap, ong tranh thu nhing
ngay he dugc nghi, xach
thling d6 nghé ra chg, kiém
thém thu nhap cho gia dinh.

“Tudi tho hon nhién véi
bao ky niém

Cha danh giay, me¢ rao
budc moi kem”.

Va ca thé ti lén lén
trong vong tay yéu thuong
nhung nhoc nhan, tin tao
cua ba me ma ban than
khong chut doai hoai.

“Con
I6n 1én
bing bao Vit va cia me cha
nhung khong kip dap dén”.

Tubi tho 1a vay! Thai thi
lic d6 nho dai khdng ai
trach gi, nhung dén cai tudi
day thi, wong wong do do,
ngang nganh, tap lam nguoi
|6n nhung khong thanh, mot
lan nita toi lai lam dau long
ba me bang nhitng viéc lam
sai trai, thiéu y thirc cua mot
cau tudi vi thanh nién.

Vao mot dém mua 16n,
toi dang lang lang ngu, bi
tinh day boi tiéng sét danh
trong mua, t6i nghe dugcC
cau chuyén ma hai nguoi
dang trao d6i vé toi. “Lam
thé nao dé con trai minh
vuot qua dugc ha anh?”, me
tdi hoi. Ba rom rém nudc
mat, nghen ngao noi,“lau
gio vo chéng minh ¢b gang
mot, thi gio phai c6 gang
mudi em &, c6 mdi dra con
trai 12 niém khao khat, hy
vong, khong dé con phai lin
sdu vao nhirng cam dd Ay
dugc.” Nhiing 10i néi day
tinh thuong va trdch nhiém
ay nhu dao nhon cat dat tim
gan t6i. Nhu duoc tiép thém

suc manh tu gia dinh than
yéu, t6i da thay ddi, khdng
con léu 16ng, tu tap nhau noi
chuyén rao, toi da tu y thac
duoc viéc hoc hanh quan
trong nhu thé ndo, it noi
chuyén véi ba, nhung nay
t6i dd chu dong hoi ba vé
nhitng bai tap toadn khoé
khong biét 1am, ct thé toi va
ong ngay cang hiéu nhau
hon, yéu thwong nhau nhiéu
hon, khong phai chi thay doi
cho ban than, ma con la mot
cach dé giam di bao lo toan,
vat va ma ba me da phai trai
qgua va ganh chiu hau qua
dum tdi sudt bao nam.

“Pén sao duoc khi tinh
me:

tua guong soi chiéu ca
bién dong

Pén sao dugc khi cong
cha ciing thé:

nai Thai Son ciing chang
tham vao dau”.

Cac ban than mén, hai
tiéng gia dinh, hai tir cha me
da 1am thay doi cudc doi toi
thé day, boi trong sau tham
mdi ngudi déu ty y thirc
duoc su thiéng liéng, cao
quy khi noi ra hai tr nay.
Trong thoi dai x& hoi 4.0
hién nay no l1a soi day gan




két tat ca cac thanh vién
trong gia dinh lai véi nhau,
cung nhau vuot qua nhirng
gian nan, thach thuc trong
cuéc séng, trao nhau yéu
thuong khong hé vu loi.

“Cam on me cung cha
VAt va,

Sudt mot doi khic khoai
Vi con

Gi6 mua tan tao hao
mon,

Gian nan gdng ganh, héo

Nhan dai 1é Vu lan, cac
ban hdy thé hién minh di,
dung ngal ngan, ai co diéu
gi mudn néi thi cir vé nha,
sa vao long ba me ndi Ién
tam tu cua minh, kh6c mot
tran that to, 1ong ban sé nhe
nhdm, dirng ddi minh, ning
né 1am cac ban a. Mot ngay
bén gia dinh 1a mot niém
vui, hanh phic day.

“ Cam on doi mdi sang
mai thurc day

Toi con c6 ba me dé yéu
thuong”.

Xin duoc lay hai ciu tho
ctia nguoi anh em, ma toi rat
tam dédc dé goi t6i tat ca cac
ban, cac anh chi thay cho loi
két :

“Ai con cha xin dung
lam cha khoc,

dung dé budn I1én mat
me, nghe khong”.

Tran Phwong Nam- PX3

hon than gia”.
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Cudc song nay that nhiéu diéu xay ra,
ma khi ta suy ngam lai tya nhu dinh ménh,
kho c6 thé giai thich dugc. Cudc gap go ban
dau hon mot nam trudc, gitra t6i voi Nha
may, du 1a da chi dong tim dén thdng qua
cac phuong tién thong tin, nhung d6i vai toi
do la mot cai duyén gap go, cai duyén cho
nhau co hoi va la muén van céi duyén khac
nira, trong sudt hanh trinh dai.

T6i da c6 duyén duoc gap go, lam viéc
cling cac anh chi em va cac ban dong nghiép
than thuong trong phan xuong. O day, cha y
t6i khéng phai dung my tir dé md ta chix
“duyén” nay mot cach thai qua, ma sau
tham trong trai tim to6i da néi lén diéu do.
Tuy nhién, ngoai yéu té tam linh ma ta suy
nghi thi con ngudi van la then chét trong
trong su tao nén duyén, nim bt duyén va
xay dung vun dap duyen.

Muén c6 duyén lanh thi hady gieo gidng
t6t vi duyén 1a két qua caa ca mot qué trinh.

Do vay, dbi véi ban than, ti cling nhu cac
ban can phai xay dung, vun dap nhiéu hon,
khong phai thong qua nhirng loi néi sudng,
s4o rong, lay 16ng ma phai bang hanh dong
thuc té, trong cong viéc ciling nhu trong cu
xu dé chir duyén ay duoc 16n hon, dep hon.

Trude tién, ddi xit v6i nhau chan thanh,
ngay thang, dem dén cho nhau sy tin tuéng.
Loi noi coc can, cham choc, bdn cot...biéu
hién trang thai chua dwoc huan luyén, tuong
ching v6 hai nhung 1au dan sé& tro thanh cé
tinh, khéng nhitng khién ban than thanh
nguoi rong khong, thiéu dimg dian, ma con
lam cho méi trudong lam viéc tro nén day
hiém khich, mau thuan. Cudc séng co
nhitng diéu minh khong thay doi dugc, thay
vi nhin ai cling ché bai, ganh ty... hdy rong
ma, nhin thiy diéu tét & nguoi khéc va tich
cuc hoc hoi ban bé dong nghiép.

Al cung muén minh thanh dat, dugc dong
nghiép quy men nhung néu ban than khdng
cham chi, cau tién, trong long so do, it
thwong mén nguol khé&c thi niem mong muoén
kho thanh, vi khong tao da duyén tét dep.

Tran Cong Truyén — PX1




Giao tiép tot — Chia khéa thanh cén

Ngay nay véi su phat
trién ctia cdng nghé thong tin,
con ngudi hhanh chong thich
nghi vaoi dién thoai, laptop,
ipad... ma quén di kha nang
giao tiép vén c6 cua minh,

Trong mdi ching ta, ti
nho da duoc giao tiép Voi
ong ba, cha me, moi nguoi
xung quanh, dén khi di hoc
thi dugc giao tlep véi thay
co, ban be, va dén lac di lam
lai duoc giao tiép véi cap
trén, dong nghiép, khach
hang... Thé nhung, giao tiép
lai khong don gian chi ndi va
nghe gitta ngudi VoI nguoi
ma nd con thé hién vin hoa,
16i song, cach ung xur cua
maoi ngudi.

Chung ta thuong bi rdi
khi lam viéc vai ngudi chua
quen, e dé va chua tu tin khi
noi chuyén véi cap trén, ngai
ngung, rut ré, cam thay xau
hé khi bay té cam xuc...nén
chua dat hiéu qua cao trong
cbng viéc va hanh phdc trong
doi séng. Chinh vi vay, khi
Nha may t6 chirc nhiing budi
hoc k¥ nang giao tiép, glup
cho chung ta hiéu sau hon vé
giao tiép, dwoc hoc hoi va
tiép thu nhiéu tht . Giao tiép
gilp cho ching ta cai thién
kha nang an noi, tu tin giao
tiép, hoan thién ban than, tro
nén khéo léo, truyén lra va
tao dung duoc long tin voi
nguoi khac.

van./.

Nha may tdi té chitc busi Vu Lan

Cac bg phdn nhiét tinh cung huong ung
Nhizng wng vién sang gid duoc dé cir
Tham gia gop cAc tiét muc rat hay.

Nhitng dong tho, nhirng cau ca vé me
Nhieng 161 tu si day cam xdc vé cha
On sinh thanh, duwong duc bao la
Cao hon nui, rong sau hon bién ca.

Du ban la ai, ban lam
nghé gi thi giao tiép dong vai
trd khong nho trong cac méi
quan hé. Giao tiép thuong
Xuyén giup ta coi mo, than
thién, cudc séng sinh dong
hon, chuyén nghi¢p hon. Vi
vay, k¥ ning giao tiép ciing
la mot trong nhitng k§ nang
mém va l1a chia khéa quan
trong gilp ta tu tin va thanh
cong trong cudc song.

Lé Thi Bich Ngec — BPKV

Tung tiet muc lan lwot da dién ra
Pé lai long nguwoi xem bao cam xtc
C6 khong it giot nuoc mat tuon roi
Vi cam dong va nho vé cha me.

T nhat 10Ng Vé nha thuwong xuyén hon
Pé 6m me, cuing bita com dam dam

Cdm on vi Nha mdy da t6 chirc

Nhitng chuwong trinh mang y nghia nhdn

Luwong Trong Vinh — PKT




Mua hé 1a mua vai nhidu
hoat dong trai nghiém tha vi
va Nha may Thubc 14 ciling
khéng ngoai 1é. Hoi thao hé
2019 duoc t6 chuc vao ngay
02/8/2019 da dién ra thanh
cong hon ca mong doi, day
mau sic, nhiéu y nghia va
giau cam xdc. Trong ngay
hoi do, tat ca can bo cong
nhan vién cung tham gia
vao cac hoat dong véi nhiéu
vai tro khac nhau nhu thi
sinh, dién vién, vd sinh hoic
khan gia. Sau day, t6i xin
diém qua mot sé hoat dong
noi bat trong hoi thao heé
2019.

Mo man héi thao la cac
tiét muc van nghé do cac
anh chi em céng nhan vién
trinh dién. DU phai ban ron
véi cbng viéc san xuat va
gia dinh nhung cdc anh chi
em van tranh thu tap luyén
dé mang dén nhitng tiét muc
hip din. Pic sic phai ké
dén 1a man dong didn vd
thuat cua gan mot trim vo
sinh khong chuyén dén tur
cac Bo phan khac nhau. Tiét
muc mang yéu té doc, la va
chuyén nghiép, thé hién st
manh, su déo dai va tinh
than_thuong v8 cia nhim

E@@@ cum ENJji MA l}ﬂ@@

con nguoi Khatoco. Ban
than toi ciing thay minh may
man va tu hao khi 1a mot
trong nhitng nguoi tham gia
man dong dién do.

Phan trong tam trong hoi
thao 1a kién thirc va ky nang
phong chay chira chay
(PCCC) 6 co sd, mot van dé
hét sac quan trong va can
thiét. Thay vi phai tuyén
truyén, thuan tdy nhimng
kién thac vé PCCC, Nha
may di to chac cudc tim
hiéu vé& kién thic nay qua
tam doi thi két hop tir cac
Phong ban va Phan xuong.
DPé tham gia, cac thi sinh
phai nam virng kién thuc vé
PCCC, cach dé phong ciing

nhu ung pho véi cac dam
chay trong qua trinh san
XUit va trong cudc song
hang ngay. Dac biét 1an nay,
c4c thi sinh d két hop cung
dong doi dé co cac man
chao hoi an tuong, hai hudc,
di dom va day tinh sang tao.
Cubi hoi thao la phan dién
tap PCCC do cac thi sinh
két hop véi doi PCCC Nha
may, canh sat PCCC vai
tinh hubng gia dinh sat véi
thuc té. Cac khau tr béo
dong, st dung binh chtra
chay, nudc chita chay, goi
ciu hoa dén ciu nguoi bi
thuong ra khoi dam chay,
ctru hang hoa ...tat ca déu
dugc thuc hanh nhanh nhen,
khan trwong, thuan thuc,
chinh xac theo tiéu lénh
chita chay; ding phuong

& cham bén tai chd. Quan sat

cac anh em dién tap, ti co

2" cam giac yén tam va tu hao

vé lyc luong PCCC Nha
may.

Tuy nhién, nhac dén Hoi
thao hé 2019 ma khong ké
dén cudc thi ca kheo lan thi
nhat 1a mot thiéu sot lon.
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Cuoc thi di ca kheo dap
bong bdéng - phién ban
Khatoco 1a tro choi mdi la,
lan dAu tién dugc to chuc tai
Nha may. Pay vén di 1a mot
tro choi dan gian c6 tr ngay
xua, phd bién ¢ ving ndng
thén, duoc Ban to chic dua
vao Hoi thi, nhac nho vé
van hdéa dan gian truyen
thdng mang dam ban sic
dan toc, ting tinh hap dan,
lam phong phu thém céc noi
dung HOI thao. That vay,
cudc thi duwoc cac anh chi
em cOng nhan vién trong
Nha may huong ung mot
cach cudng nhiét ngay tur
lic dang ki tham gia. Céc
thi sinh phai tap luyén céach
gitt duoc thing bang va di
trén hai cdy ca kheo trong
gan mot thang. Ban than la
nguoi tham gia cugc thi,
moi ngay sau gio lam viéc,
duge cung dong doi luyén
tap miét mai cling nhu giup
dd nhau, huéng dan cach
gitt thiang bang, cach di
dung ky thuat. Cudc thi dién
ra vo cung hap dan va gay
can ngay tur vong loai dau
tién dudi sy ¢d vt manh mg,
ho reo khdng ngat cua hang

tram khan gia Khatoco. Co
nhiing chi em tudng nhu tay
yéu, chan mém nhung tham
gia thi lai rat khéo léo,
nhanh nhen, tinh than tuyét
voi, khong boé cuoc gitra
chung. Cudc thi ca kheo da
thé hién dugc su két ndi
tuyét voi, sy phdi hop nhip
nhang nhung khéng thiéu
tinh quyét doan, tdo bao va
manh mé.

Thanh cong cua Hoi thi
khong phai la nhirng giai
thuong Nhat, Nhi, Ba ma l1a
chién thang chinh ban than
minh, bién cai kho, cai
khong thé thanh céi co thé.
Hoi thi con giup lan toa tinh
than déng doi, k§ ning lam
viéc nhom, doan két vuot
kho, déo dai, khoi goi su
bén bi c6 trong mdi con
ngudi Khatoco va day chinh
la nhitng céi chlng ta can
phai phat huy cao d¢ trong
giai doan khd khan hién
nay.

Hoi thao he 2019, mot
trong nhitng hoi thao 4n
tugng nhat tir trude dén nay
da khep lai, nhung du am
ctia n6 dén nay van con Lac

Nha may san xuit kinh

doanh thuén loi thi t6 chuc
hoi thao hoanh trang, vui veé
& chuyén binh thuong
nhung khi kinh doanh gdp
kho khan cach tro thi
chuyén t6 chtc hoi thao nhu
vira roi la qué tuyét voi. Ban
giam déc Nha may, Ban
chiap hanh Cong doan van
lubn rat quan tam, chi dao
kip thoi dé céc can bo cong
nhan vién Nha may c6 dugc
san choi bd ich, giao luu
doan két, chia sé kho khin
sau nhirng gio lao dong miét
mai, Vit va. Hoi thao di kéo
toan thé can bo cong nhan
Vién tur cac bo phan xich lai
gan nhau hon, tir 6 hop tac
t6t hon trong cong viéc.

- PCD

Pham Héng Quéan



LAM VIEC BONG QUY TRIN
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Quy trinh [a mot phuong
thirc, cach thuac thuc hién
mot cobng viéc, la nhirng
hoat dong cé quan hé tuong
tac va co lién quan, lién két
véi nhau, mang tinh bat
budc, dap tng muc tiéu cu
thé cua hoat dong. Quy trinh
la trinh tu da dugc quy dinh,
lam trai quy trinh la vi pham
ki luat.

Ngay nay, xa hoi ngay
cang hoi nhap, nganh thudc
la dang vap rat nhiéu kho
khin vé sy canh tranh trong
nudc, ngoai nudc, cling nhu
thudc 14 1au rat nhiéu ngoai
thi truong. Thué ting thém,
ngudi sir dung thudce 14 giam
lai. P& c6 mot san pham
chat lwong, uy tin voi khach
hang la ca mot quéa trinh lam
viéc ¢b gang cua mot tap
thé. Pé quan ly mot qua
trinh 1am viéc thi luén can
cé nhiing quy trinh tuong
rng véi mdi cong viéc. Mdi
c4 nhan déu c6 kién thirc ki
niang khac nhau, din dén
cach lam viéc khac nhau.
Quy trinh giGp cho moi
nguoi biét rang ho phai biét
tién hanh cac budc cong
viéc nao, lam ra sao va phai
dat két qua nhu thé nao. Tat
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ca moi nguoi cung vi tri
cong viéc phai théng nhat
lam theo mét cach da duoc
quy dinh. Sé khéng cé tinh
trang nhan vién nhan cong
viéc ma khong biét ho phai
lam nhu thé nao hay lam
viéc ma lubn lam sai, lam
khac quy trinh.

Ban than t6i cling 1a mot
cbng nhan van hanh may
phun huong trong day
chuyén san xuat soi thudc I4.
Tai vi tri t6i lam viéc lién
quan dén huong liéu, khau
thanh pham cudi cung cua
soi thubc truéc khi duoc
dong gbi. Dé tranh xay ra 16i
san pham Nha may di dua ra
nhiéu quy trinh dé thyc hién
nhu: quy trinh van hanh
may, quy trinh vé sinh
chuyén d6i san pham, quy
trinh giao nhan st dung
huong liéu...Vi du vé quy
trinh st dung huong liéu.
Huong li¢u sau khi dugc pha
ché va dugc nhan boi nhan
vién vat tu, sau do duoc
phan tiing loai, dé riéng tai
cac khu vuc may, dugc nhéan
viéen KSCL kiém tra va ki
Xac nhan truéc khi nguoi
van hanh dua vao st dung.
Truéc khi st dung, nguoi
van hanh phai luén kiém tra

day du théng tin nhan méc,
tem dang loai va ngai mui
huong nhan dién, ghi rd thoi
gian st dung vao phiéu
kiém tra rdi méi duoc st
dung. Quy trinh dua ra chat
ché 1a nhu vay nhung van
khong tranh duoc sai sot, vi
sao lai nhu vay ? vi nguoi
thuc hién c6 thé da lam sai
theo nhiéu li do, khi di co
quy trinh thi phai c6 nguoi
giam sat xem quy trinh cé
duoc thuc hién dung hay
chua, thuc hién nhu thé nao
thi do cling 1a mot qud trinh
lam viéc. Khi da c6 quy
trinh thi du la ngudoi lam
chinh hay nguoi duoc thay
thé, ciing phai cd trach
nhiém thuc hién dang quy
trinh,

Trong mot modi truong
lam viéc chuyén nghiép,
mdi nguoi cong nhan phai
lam viéc nghiém tdc, tan
tam va quan trong nhat la
tuan tha quy dinh, quy trinh.
Su y lai, xao nhang cong
viéc, né tranh trach nhiém...
s& dua dén két qua toi t8,
khong phai chi anh hudng
dén muc tiéu chung, ma
trudc tién chinh la ban than
s& ganh lay su dao thai, that
bai.

Huynh Ngec Danh -
PX1




Khi t61 lén 8, t61 nhé
thinh thoang me toi van
nuong banh mi chay khét.
Mot t6i no, me toi vé nha

sau moQt ngay dai lam viéc
va tiép tuc lam bira ti cho
ca nha. Ba don ra ban vai lat
banh mi nudng chay, khong
phai chdy xém binh thuong
ma chdy den nhu than. To61
ngoi nhin nhitng 14t banh mi
va doi xem c6 ai nhan ra
diéu bat thuong cua chung
va lén tiéng hay khong.
Nhung cha t6i chi an
miéng banh cia 6ng va hoi
t6i vé bai tdp ciing nhu
nhiing viéc ¢ truong hoc
nhu moi hom. Toi khdng
con nhg t61 da ndi gi voi
ong hom do, nhung t61 nhd
d3 nghe me toi xin 156i ong

ovy TRINY

Xwong 3 dé co quy trinh

Mong rdng cdc ban thwe thi dang hodng.
Pirng dé anh C4n hoang mang
Ma vép phai “tiéng” ma quang phdi “tdm”.

Anh Diing dé tuéi ndm Idm
Nhung anh vdn muén quy trinh dé hon.

Va réi quy trinh dé tron,

Ba ca thuc hién that la ém ru.
Bdc Tém qudn déc gdt gu,
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vi da lam chay banh mi. Va
toi khong bao gio quén
dugc nhiing gi cha t61 noi
voi me toi: "Em a, anh thich
banh mi chay ma."

bém d6, toi dén bén
chic cha t6i ngu ngon va
hoi c¢6 phai thuc sy Ong
thich banh mi chay. Cha tdi
khodc tay qua vai t6i va noi:

- Me con da lam viéc rat
vat va ca ngdy va rat mét.
Mot 14t banh mi chay chang
thé 1am hai ai nhung con
biét diéu gi thuc sy giy ton
thwong cho nguoi khac
khong? Nhirng 101 ché bai,
trach moc cay nghiét day.

ROi ong noi tlep, con
biét @6, cudc doi diy riy
nhirng thr khong hoan hao
va nhiing con ngudi khong

toan ven. Cha cling kha té
trong rat nhiéu viéc, ching
han nhu cha ching thé nhé
duoc sinh nhat hay ngay ky
niém nhu mot sd nguoi
khéc. Piéu ma cha hoc duge
qua nhiéu nim thang, d6 1a
hoc cach chfip nhan sai sot
cua nguoi khac va chon
cach ung ho nhiing khac
biét cuia ho. D6 1a chia khoa
quan trong nhit dé tao nén
mot mbi quan hé lanh manh,
truong thanh va ben ving
con a. Cudc doi rit ngin
ngui dé thirc day voi nhiing
héi tiéc va khé chju. Hay
yéu quy nhiing nguoi cu xu
tbt voi con, va hidy cam
thong voi nhitng ngudi chua
lam duoc diéu do.

Bai hoc rat ra, trong
cudc song, ban can phai biét
hoc cach cam thong ddi voi
diém yéu, diém han ché cia
nguoi khac. Cam thong véi
cudc song, tinh cach cua
moi nguoi trong gia dinh,
ban bé, vo chong... s& giup
ban ¢6 mot cudc sdng dung
hoa. Su cam thong - bi
quyét nudi dudng hanh phic
gia dinh.

Truong Phu Dinh -
PX1(ST)

Phen nay lam ldo sé trur 3P.
QC _ Ky thudt thdy ghé

Cung nhau phéi hop dé ma tw ngdn:

Phé liéu, cong, cam, hét tdng,
Sao cho ding chuén dé con xudt di
Van hanh, Phu tro tw duy,

Lam cho mdy mdc di theo quy trinh.

Tinh hinh thi van tinh hinh,
Dirng dé Gidm sdt chup hinh, mét luong.

N
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Nhin ra ngoai khung cira,
troi da nha nhem téi t6i van
dang cb gang doc nét tai liéu
anh Tuan giri dé mai con kip
phan hdi. Vi ca budi sang da
danh thoi gian chinh va cap
nhat file dinh mac roi, ma
dinh mac phai vu tién lam
s6m méi ¢6 s6 liéu tong hop,
twong doi tin cdy, con béo
cdo. Thoi gian lam tai liéu
ISO chi con mdi budi chiéu.

Coéng viéc cua toi tu luc
vé Nha may nhu vay day,
lién tuc da hon may tuan nay
khlen to1 luc nao ciing quay
cudng I1én xudng vi s6 liéu vé
san pham, ngay gi ma chay
ca chuc san pham, cap nhat
s6 lieu chéng ca mat, hoa ca
mat. Can man, ti mi may tuan
thi cong viéc dinh muac ky
thuat di xong phan co ban,
gio cap nhat san pham méi 1a
c6 s lieu tong hop bao cao,
t6i nghi c6 thé an thm chuyén
huong tiép phan hé tro giam
sét chat luong roi.

Ciing 13 lic BGD quyét
tim trién khai xay dung
HTQLCL ISO 9001:2015
toan Nha may chu khéng chi
thi diém & Phong Cong nghé
nira. Thé lai 1a soan mot dong
tai liéu chuan bi cho tai liéu
mau va budi gisi thiéu 1SO

)

dén cac thanh vién cha chét.
Rdi ban ISO dugc thanh 1ap,
t0i V6i vai tro thu ki lai bat
dau voi guong quay cong
viéc khac. Viéc gi ma lam
mai khong hét thé nay, toi
chot suy nghi vay trong gidy
lat, nhung day khong phal
ma diéu t6i mong muén 2
thang trudc? khong phai la
diéu théi thic toi thay doi dé
dén thir thach méi hay sao?
To6i da ting c6 gang nhicu
hon thé nay co ma!

C6 cAu néi toi thy kha
hay* Néu c6 thé quay lai tudi
22, t0i s€ gac uwdc mo lai, 1én
duong kham phéa thé gidi
xung quanh, 25 tudi s& bat
dau cong viéc ¢ cong ty nho
hay I6n khong quan trong,
mién sao t6i hoc hoéi duoc
nhiéu vi tri, va tudi 30 tdi s&
khang dinh su truong tha

Nghi lai 3 nam trudc, Vi
thdy minh chua du kién thirc
va trinh d6 dé dap tng cong
viec o Nha may, t6i quyét
tim kiém co h¢i dé ban than
duoc trau doi. Con gi tét hon
vao mot dy an dang xay
dung, toi da dwoc lam biét
bao thir: di hoc vé cng viéc
méi, hoc xong thi vé [am anh
giam sat can man, di kiém
timg cong hang, dén lip

MMTB vao vi tri, di do tirng
cai van, cai vit, dén xem vi
tri l3p may, dong co, dudng
6ng co ding khong... Pén
khi may chay thi vao vai anh
van hanh, réi Ién dan truéng
ca, dén quan ly cong nghg,
réi duoc tin twong giao phu
trach ky thuat. Pang 1a rat
nhidu vi tri da trai qua, dé
lam tét cong viéc, toi thiy
ISO da giap to1 trong cong
tac quan Iy rat nhidu nhu thé
nao. Chinh vi xay dung 1SO,
t6i da lién két dugc nhiéu tha
ma trude diy kho long tiép
thu duoc. Véi kinh nghiém
xay dung hé théng 1SO tich
hop (Chit luong — M0i
truong — An toan Thuc pham
— Phong Thi nghiém), toi tu
tin nhan nhiém vu ma BGD
Nha may Thudc 14 giao. Néu
lac trude, t61i dugc huong
dan dé lam ISO, gio toi tin
vao kha ning truyén dat, hd
trg dong nghiép 1am 1SO.

Giai doan 1 duoc trién
khai nhanh nhu nhiing con
gidng mua ha vay, cac phong
ban, phan xudéng, nha nha
lam MTCV, HDCV, Qui
trinh, Tha tuc.... Anh Tam,
anh Tuan, anh Diép, anh
Trung, anh Ngoc, nhin cac
anh truong bo phan ai ciing
khi thé, toi tu nha phai hd tro
hét minh thoi!

Chang may chéc s& dén
giai doan 2, dao tao Banh gia
vien noi by, chon nhing
thanh vién am hiéu vé 1SO
nhat dé di xem cac bd phan
lam 1SO chuin chua, chua
dung thi phai néu ra, giai
thich dé bo phan hiéu va sira
lai. Pén giai doan nay, can



phai xong phan tai liéu, thi
méi c6 tiéu chuan ma danh
gia, cai nao khong dung ti€u
chusn  1a NC  (Non

Conformity), Ia phai sta lién.

Giai doan 3 la nhitng
cong tac hoan thién cudi
cung trudc khi dugc bén thu
3 dén chtng nhan, lic nay
chinh sach, muc tiéu, yéu cau

rai ro phai xong hét. Chinh
sach thi phai dé hiéu, dé nhé
chit khdong hoi CBCNV
khong ai nhd thi lai bi 1 seo
NC. Ai cling doc vanh véch
MTCV cua minh, cé nhirng
HDCV, Qui trinh nao can
tudn theo,... bay nhiéu théi la
gidy chirng nhan dam bao cé
roi! Ma lic d6 ciing chang

khoe vai thién ha théi, cha
lam ISO di thanh khéng thé
thiéu trong hoat dong quan ly
cua Nha may roi.

DPay, ISO da giap toi
trueong thanh trong céng viéc
thé d6, vay thi sao ban lai
khong thé?

Nguyén Thdi Son-PCN

cac bén lién quan, nhan dién

Théng 7 &m |lCh da qua di cung mot mua
Vu Lan la dip dé mdi ngudi ching ta séng
cham lai, yéu thuong nhiéu hon va lam
nhitng viéc hiéu kinh véi b me.

NGi vé tinh me thi s& khong c6 tha tinh
cam nao thiéng liéng bat diét nhu tinh me
thuong con. Chi c6 me la thuong con vo
diéu kién va co thé cho ching ta tit ca moi
thir trong cudc song hdi ha nay. Giéng nhu
nhiing dong tho ma tac gia Trac Lam da
viét:

Vi con quén ca than minh
Me tua déi canh luc binh néi troi
Pong xa wét 40 mo hoi

Tdam lung gay me mang phoi gitra chiéu.

Con tinh cha khong phai ngau nhién ma
ngudi ta ludn vi cong cha nhu ndi cao bién
rong. Cha 13 ngudi ubén nian, ngudi dan
duong va 1a ngudi ludn bau ban vai ching
ta trong suét qua trinh truong thanh. Cha da
mang trén vai ganh nang lo toan cho ca gia
dinh, d6i khi di sém vé khuya dé c6 thé lo
cho gia dinh ém 4m, yén vui. ..

guan trong chi tim bang do,

Ngdi nghe nhitng bai hat, nhitng dong
tho, nhirng dong tdm sy cua cac anh chi tai
Nha may trong ngay 1& Vu Lan ma long toi
nhu hoa theo cam xuc. Chung ta ai cling co
mot thoi tudi tré ndng ndi da 1am cho b me
budn,.. Nhung ai oi, bd me s& khdng thé &
bén canh chiing ta mai méi vi vay méi ngudi
can phai thé hién tinh cam caa minh véi gia
dinh nhiéu hon. Va hon hét ching ta khéng
nén “ngai”. Chi can nhiing nu cudi tram
lang, nhitng céu ndi trong cudc séng thuong
ngay: “Con yéu me!”, “Con yéu bd!”... hay
chi can ngoi Iang nghe nhiing loi khuyen
chan thanh tir bé me... Nhiing diéu tuy nho
ay nhung s& 1a niém vui 16n lao d6i voi bd
me. Bé bd me biét ring dira con bao nim
yéu thuong, dudng duc cua ho gio da truéng
thanh, nén nguoi.

Hay nho rang, chiing ta dung bao gio gidi
han ngay bao hiéu cua minh 1a vao ram thang
7 hay mua hiéu thao cua minh 1a vao muoa I8
Vu Lan . Ma hdy séng va hanh dong nhu thé
nao Véi gia dinh dé mdi ngay déu 1a ngay béo
hiéu, mdi mua déu 1a mua I& Vu Lan.

V0 Thanh Vinh — PX3
) -
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Lai mua Vu lan Béo
hiéu dén. N&i nhé me cha
da diét, tran diy cam xuc
that la kho ta. Ai ciing biét
rang, trong truyen thong
dao ly tot dep cua dan toc
ta, An bao hiéu t6 tién, 6ng
ba, cha me la mot trong tr
trong an quan trong nhat
luén in dam trong tim hon
mdi nguoi dan Viét Nam.
Lé Vu lan c¢6 lich st lau
doi, mang y nghia nhéan
van sau sic va theo d6, dao
hiéu nhu mot chit keo gin
chit tinh mau tir, gia dinh,
dong ho va cao hon nira 1a
cong dong, qué huong, dat
nudc va di thAm siu vao
cudc séng cua nguol Viét
Nam, rat phong phu. Ngay
L& Vu lan tir xua dén nay
da tro thanh ngay 1& mang
nét dep nhan vin sau sic,
ngay cang duoc boi dap,
gop phan lam sang dao ly
cua dan toc Viét Nam. Mot
1& gian don, ai sinh ra cling
co coi nguén, cha me kinh
yéu cho ta hinh hai va qué
huvong, dit nudc nudi
dudng ta tdm hon mang
bong hinh x1r sé.

Hoa cung khong khi
huéng vé mua Vu Lan,
Cong doan Nha may da tao
diéu kién cho can bd cong
nhan vién giao luu va co
nhiing gidy phut bdi hoi day
cam xuc, kho noéi nén 161!
Hbi tuéng lai nhitng gidy
phit dang dugc tan hudng
hoi 4m, tinh thuong cua gia
dinh, bén nguoi than yéu cua
minh... qua nhitng cam
nghi, bai hat , nhiing van tho

hay... dugc thé hién bdi mot
s0 anh chi em cong nhan lao
dong. Bo6 1a mdt trong nhitng
hoat dong van hoa truyén
thong, tip quan tot dep dé to
1ong béo hiéu, tri 4n ciia con
chau d6i véi to tién, ong ba,
cha me.

Cong dtrc cua cha me 16n
lao khdng sao ké xiét, cho
nén con céi bao hiéu cha me
thi phai biét nghe 10i cha me;
anh em doan két, thuong
yéu, dum boc, gitp d& lan
nhau; khong lam viéc gi trai
v61 phap ludt va anh huong
dén gia phong; khong lam
vi€c ac, nang lam viéc thi¢n;
tu dudng, hoc tap, rén luyén
dao dic dé nén ngudi lam
cho 6ng ba, cha me¢ yén tam,
phan khoi.

Hau nhu ai cling hiéu
cong on sinh thanh dudng
duc that sdu ndng nhung
khong it ngudi chua thay hét
dugc an duc cao day cua cha
me. L& Vu lan 1a mot lidu
phap tinh than chita tri cin
bénh dé trong bdi canh doi
séng hién dai, con nguoi
chay theo nhitng cam do vat
chit bén ngoai, lao vao
nhiing tham vong cad nhan,
héo tién tai, hAm danh vong,

et dep L6 Vu Wa |

ham sic duc, v.v...

Pé thé hién tdm long cua
minh khéng chi dén ngay 18
Vu lan méi thuc hién ma
phai bang viéc lam thanh
tdm cua con cdi trong cugc
song thuong nhat va dicu
quan trong 1a uén nhé téi to
tién, cha me vo1 su thanh
tAm ctia moi ngudi.

Hoa hong hai mau tring
d6, mau tring biéu tuwong
mat me cha va mau do con
cha me. Biéu tuong do goi
nh¢ an sinh thanh dudng duc
ciia hai ding cao son. Xin
chip tay danh ting nhiing
bong hoa dao hiéu dep nhat
tri an dén tat ca nhimg nguoi
me trong cudc doi, chic cho
cha me song mai voi chiing
con, tiép tuc day chung con
nén nguoi va hanh dién khi
mdi mua Vu Lan vé van con
dugc cai 1én 40 hoa hong do.

Nhitng ai con day du
cha me hady tran trong
nhitng giay phuat thiéng
lieng nay khi con dugc
huéng niém vui bén cha
me.... ding dé héi han vi
khong song tron dao lam
con, tron dao lam nguoi./.

Nguyén Anh Pao — PX1
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Sép cho “rai mudi” luén

Trong chuyén duoc cing doan cong tac xi
hoi 1én Khanh Vinh déu nam 2019, tinh co
nghe 16m dugc l61 cua Sep “ Nam nay, Phong
To chirc nhiéu viéc tha ho 1am, ¢ san hét roi,
rai mudi luén...”

Vay 13, nhu ca nha d3 biét, mot sy kién
khoi dau quy md, hoanh trang, Hai thi thanh
lich cbng s& 2019 thanh cbng ruc rd la su kién
mé man cho hang loat chuong trinh 4n twong,
mé&i mé tiép ndi.

Vi tinh than “an theo ” phong trio, trong
s6 Ban tin Nha may ky truéc minh ciing kip
c6 duoc:

TAP 1. CHUNG TA YEU NO'I NAY

Va di nhién ky nay la cac tap tiép theo.
TAP 2. BONG HIEU GI0’A TRO' BAO LA

Me o1, Nha may ctia con

Niam nay L& hoi tring tron Vu Lan

Long vui quan 4o xénh xang

Con di L& hoi Vu Lan tring tron

Néu nhu ndm 2018 that qua ddi vui ming
khi duoc Nha may trao gui phan qua Vu Lan
dén dang sinh thanh, thi Vu Lan nim nay
cung Vi phan qua con c6 ca nhiing tam tinh,
niém cam xuc trao dang duoc giri dén nhiing
nguoi cha nguoi me kinh yéu.

Vu Lan Nha may 2019 khong dién ra tai
“san khau 16n” Nha ian ma la trong “khan
phong” Phong DPao tao, vai suc chira trén
dudi tram nguoi.

Chuong trinh duoc sy dinh hudng, kiém
duyét, chi dao nghé thuat, kiém du tha chinh
sira tirng ly ting ti tir bd cuc, hinh anh minh
hoa, dién xuit cua dién vién dén thu tu tiét
muc..W.. Va ..W.. cia “ nguoi ¢ trai tim
néng va cai dau lanh nén hién nhién van sy
déu hanh thong, dem lai nhitng hiéu tng tuyét
diéu nhat.

Mot bau khéng khi trang trong, lang dong
va ngap tran xuc cam thadm dam tinh Vu Lan
trong 2 ngay- 4 suat, da gay khong it niém
tiéc nudi khi buoi dién két thic ciing nhu cam
gi4c thiét thoi néu khong duoc tham du.

Nhitng 101 tAm tic: “Quéa hay! Qué y
nghia! Xtuc dong thiét! Pang dong tién bat

gao!...” nhu minh chirng cho
murc d6 thanh cbng cua chuong
trinh nay.

M¢ man, hai ban Thu Thuy va Thanh Van
song ca Bdng hong cai 4o that an ¥, trong
tréo, dé thuong.

Pén Xuan Bong vai tuyét pham tho Nho
me 1& ndi niém ngudi con sém cai bong hong
tring, qua xac dong, mudn sé chia va cam
phuc ban da rat c6 ging trinh bay lai ndi budn
gang qua.

Ai ngam tho tuyét cU meo zay ta! Day ban
Diéu Huyén véi Ngdi budn nhé me ta xua.

Ban Tam Linh véi Long me, Nhu Thuy,
Phuong Nam, Vin Thanh cing chit giong
truyén cam véi nhitng dong tu sy, suy tu sau
ling, an nan, day yéu thwong vd&i cong on
nguoi sinh dudng.

Xen 1an la nhitng giong ca vang cua ban
Ngoc Thao vai Me toi, Hoai Phong véi Ganh
me, Quynh Giao voi Nhat ky cua me dua
khéan thinh gia vé lai trang thai quan binh sau
khi cam xuc qua trao dang.

R6i “hang doc ” qué gia dan caa bé Thién
Khanh- gai ruou cua chi Hai Lan vai bai duy
nhat tdm sy vé Cha, xang danh chuyén gia
vuot qua “con nghen” rat tai tinh.

Thiét dang yéu, thiét “tinh cum” ai cling
thich Ia tiét myc tan co giao duyén cua hai me
con ban Tuyét Trinh va con trai Ngoc Anh-
guong mat mai tinh khéi nhin cam mén.
Xong céi, qué vinh du, lo ling va hoi hop,
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minh ciing duoc dong hanh cung cac ban dien
hoan thanh phan trinh bay ma khong gay “ bé
dia”, “oh my god ”...(No61 thiét, minh cling co
v dmh nhung chua xai téi “thudc chong so
hai” cta chi Khanh y té nhu may ban; khéng
hiéu sao ctr 1&n san khau la bo dang minh lai
dim do xau t&, may nho c6 ban nhic nho
chinh d6n; ai dién ké ai minh ngdi dudi lo 1am
nham tung sé cho t6i luot, tai so 18n trén 15
“ndi liéu” thi gay hau qua nghiém trong; minh
duoc Sép chi cho cach ngit doan: mot la
ngung mot chat, hai 1a budc mot budce, ba la
dua tay...Bira dau, minh toan budc quai,
xém cht lot san khau- hd hon, sau rat kinh
nghiém, xen k& xai tay- n!...).

Va am diéu ngot ngao, muot ma On nghia
sinh thanh tor Anh Vi cing My Nhung da
khep lai mua Vu lan Nha may 2019- mét mua
Vu Lan “tan day sau tam y”.

Nguoc dong thoi gian ghi lai tiéu chi cua
Ban to chte: “ cang 1y dwoc nhiéu nuwdc méat-
cang thanh cong...”- nudc mit ¢ day la cam
xtc, rung dong that sy kho kiém nén.

Nhé lai budi dau dién tap, dién vién nuoc
mét nude mii cir tudn trao, nghen nghen ngao
ngao. (Bat mi: Sep ludn theo sat, chinh dén
chuong trinh tir dau chi cudi ma van thuong
Xuyén sut sit hudng chi 1a “ph6 thuong dan*
tui minh hi).

Phai néi day la chwong trinh dau tién cia
Nha may da khoi day nhitng cam xuc tan day
Iong, phai chiang vi Vu Lan la thiéng liéng,
phu mau la thiéng liéng.

Va chic chan, Nha méy chang minh la
mét trong nhitng don vi rat hiém hoi di to
chic L& hoi Vu Lan- “Ban quyén” nay thuc
vé Nha may.

Hay vitng tin vao nhiing diéu tét dep

Thang Bay vé Nha may don Vu Lan.

TAP 3.Y NHU THIET

“Mot lan khai trang ru doi vao quén lang”,
khong phai khéi thuc 14 dau nha, khéi tir
dam chdy...dién tap Hoi thao Phong chay
chita chay (PCCC) ctia Nha may do.

Mot canh twong khoi lra mu mit. Tiéng
kéng bao chay dinh tai lién tuc, gip gap. Doi
cuu nan lao vao vung chay ciru nguoi, khiéng
nan nhan niang 1én bang ca cap cau, diu nan
nhan nhe gap rat thoat ra ngoai. Nhém khéc
xong vao khuan thung hang

V0i rong x6i nudc a0 at vo dam chay. Ai
chay dugc thi chay, ai ctru duogc thi cau. Ma
curu nguoi, cuu tai san con phai dung thao tac
va céch thirc, khong thi dem dugc ra coi nhu
“quang” ludn la hong bét.

Tay bit mom, bit miii cam dau cim cb
chay miy vong xuyén xuong muén “hoc Xi
dau”. Gap lac khoi dic quanh hon swong mu
Pa Lat, dinh chd khdi tan bt méi chay tiép
nhung nghi k¢, cur xong ra luén thir sao. Vay
la lac ngay vao chd hét thiy gi, so lon cd!
Xudng bac cap, chan tay 1o do y ngudi mu,
bdng bop Mot phat ngay “gao dira”, 1u lién cai
simg dau diéng, sau moi biét tai ddm dau vo
bé cira s6 16i cau thang 1&n kho. Rbi ciing ra
duoc mién &nh sang. Mg mudn chét!
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Xe ctru héa cua luc ugng chuyén nghiép
da kip thoi tap két, phdi hop luc luong Nha
may dap tat dam chay, két thic Hoi thao
PCCC Nha may 2019 thanh céng ruc ra.

A RHAIUCOKHANK

Trong nhitng nam gan day, ctng vai nhicu
hoat dong chat luong khac, Nha may dic biét
tap trung chu trong cong tac PCCC, lién két
phdi hop chat ché lyc lugng PCCC chuyén
nghiép truyén thong, hudng dan, dién tap...
cho CBCNV ca ly thuyét 1an thuc hanh. Viéc
nay khong nhitng dem lai lgi ich cho Nha
may ma con 1a co hoi, quyén loi thiét thuc
cho nhitng nguoi lao dong, gia dinh va xa hoi.

Tan dung hét co hoi, mot cong doi viée, «
phu huynh” khi hoc tra loi phan cau hoi ly
thuyet da dua con gai do bai gilp, cing la
muén phan nao lan truyen hiéu biét can thiét,
bd ich cho “doi sau”.

Va dic biét Hoi thao 1an nay c6 két hop
phan thi Bi ca kheo- 12 mot thir thach kha cam
go Véi cac ban nit. Nhiéu ban nhin yéu diéu
thuc nir vdy ma di ca kheo gioi bat ngo. CoO
cbng mai sat, sau nira thang kho luyén phong
tay phong chan, cac ban di c6 dwoc nhing
budc ca kheo téi lui 1a ludt, lai con chay ca
kheo nita maéi ghé chu.

Nh¢ céi khong khi ron rang, ndo ntc. Tai
gio, doi thi vac ca kheo ra rén, nhom thi luyén
mua v3...nén méi ra duoc tiét muc mua vo
qua dinh.

Hoi thao ky nay, dwoc vinh du vé Doi
Phong Co dién minh méi c6 co hoi biét nhiéu
nét dep cua Phong ban. Phai n6i 1a anh em Co

dién dé& thwong khong chiu néi.( N6i nho:
chic s& bi noi “mé giai”, ciing ké- thi 1a day
nir tinh char sao). Phai cong nhan Co dién that
nhay bén, tién tién, khoa hoc, c6 phuong
phap, sach lugc...tinh than quan Xuyén cao
voi va k¥ ning giao tiép ciing mién ban luén.
Nho vay minh méi may méan hoc tap nhiéu
diéu, méi thuc hién duoc ky cong- di ca kheo
( a khong, c6 ngudi noéi minh di ca thot...).
Pung la dugc tham gia phong trao luén co
nhiéu didu quy gi4, nhiing nguoi ban quy
gia...

Va trong khi thé tung bing ran ran nhao
vé dich cua cac “ ti kheo vién”, ¢6 nhiing 1o
phan chan kip lot vao “bd nghe”: “Hoi thao
lan nay dzui qua troi...”.

TAP 4. GIAC MONG GIT’A DOl

Chiéu, di kham strc khoe nghe bac si Phic
Sinh néi chuyén véi nhau, “Thudc 14 nguoi ta
Xin- nguoi ta cham lo cho cong nhan thiét k¥,
dau nim kham roi- gio khdm lan 2”. Thay
minh ciing thiét may mén duoc 1a dan Nha
may. Ma dan Thudc 14 di kham suac khoe 1a
duoc dac cach mang giay dép vao nha.

Ngdi chd khdm, tdm chuyén véi nho em
thi n6 uéc gi bira nay troi dimg c6 mua dé
bong bé vé Nha may xem Hoi trang ram.
Kham xong, minh cling dot l¢, cho con téi 10
Iuyen 12 rdi di choi Trung thu Nha may Thay

c6 suong ghé khong!
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Trung thu nam nay dac biét, nghe noi la
theo tinh than dan tdc: an nodi, an hoc, an

choi...Nén may c¢6 chu Nha dn di miét mai
nau nudng dé 1am tiéc dung cho cac chau, du
cac mon: Thit xién, tém, stp ham, xdc xich.
Nio com chién, dong suong, ya- ua. An mat
long nén da “chay hang”.

Pung 1a Tét Trung thu, khuén vién lung
linh cua Nha may don chao nhiig budc chan
tAp nap cia cac phu quan, hién thé cling cac
ban sao- tinh hoa- ¥ nghia- dong hrc- niém hy
vong...cia bao mai nha, don chao nguén
nang lugng maoi mé, sang trong, tran sinh khi
cua thé hé twong lai. Nhitng Ii lic, tinh
nghich, hiéu ky, nhitng &nh mét “vi sao” cting
tray hoi vé noi day.

Nao thi cling bit mat dap niéu, thay vong,
x6 10ng chudt, cung choi chiéc non ky diéu,
trang am thanh trong tréo, giong nodi cuoi
trong veo tung bung nao nhiét ca mot goc
troi. May chuc hoa si nhi dua nhau trd tai san
Xuét ra nhirng bac vé hon nhién, sic mau tuoi
sang qua.

Chl Cudi sang trung quan xuyén ludn cho
ca Chi Hing chic
dang ban lam c6 dau
hay cham con gi do.
Ong bia thi manh mai
ma bung lai it b chic
do tap gym nén cling
it mic cudi. Ky nay
con nit dong ghé, vui
qua toan nhao Ién san
khau trinh dién nhay
mua du kiéu lam cac
phu mau ruot theo

chic ciing dudi lam. Cht “4m thanh * thi
phai canh giac cao do, lo don may nhéc lang
vang 1& chot trdng cai nat nao la xong phim.

Phai chi c6 may thu tiéng vo tay rdi phat
khi xong tiét muc hay c6 nhan vat lam dong
tac mau huong khan gia lam theo cho ting
phan khi thé thi hay biét may, ma Cha Cudi
phai rao tir lac dau cho cac nhi nhé 1a c6 ca
40 thuat dé gitr khach nita chtr. Chu ao thuat
chic 1a sung suéng lim vi dugc cac fan nhi
ham mé xum xit, xam soi... hoi bi chi tiét.

May tai ning nhi dién qua yéu “Ong
tring { a nam nghiéng” ma may bé hong bi
nghiéng, ma diéu luyén nhu mau net top mo
d6; ¢6 Tam chit chiu nhu con bdng “ bdng
bong bang bang 1én an com vang com bac
nha ta” thiét d& gai, réi dinh nhat 1a vii diéu
lic I cua bé Gia Han “ Pep mau mat sang
tran day woc mudn. Biét bao yéu thuong dén
em vao doi”.

Va ciing dén Ioc Pém hoi tring ram khép
lai, cac nha ra vé trong loi chic ngi ngon 9ap
nhing gIaC mo ky diéu caa Chi Cudi dé ky
trc vé Tét Trung thu noi ba me 1am viéc, méi
la nhitng Ky niém tuyét dep nhét ctia mot thoi
au tho.

Trén duong dao tu gia con nghe tiéng
nghéu ngao: “ Béng tring tring nga, cd cay
da to, c6 thang Cudi gia, dm mot mé moi, i
16n méi mo...”.

NGHIEN NGAM VA SUY NGHI

“Hom nay la mét ngay thu vi, cb gang tap
trung dé nghe, ¢6 gang tap trung dé hiéu-
Xin duoc trich dong chia s¢ trén Face cua
Ngoc Anh- mét thanh vién méi tinh khéi cua




Nha may khi duoc 1a mot trong s6 212 ban
dugc tham du budi giang vé Ky nang giao
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tiép trong céng viéc- Chuong trinh xuyén sudt
qua cac ngay thir Bay hang tuan cua thang 7
va thang 8 nam 2019.

Thong thuong khi muén dang ky tham
gia mot khoa hoc nao, chung minh thuong
duoc nghe loi1 khuyén hdy chon giang vién da
c6 kinh nghiém thuc té, da dat dwoc vi tri nhat
dinh va dem lai thanh tuu cho xa hoi.

Vay khong tha vi sao dugc khi c6 giao la
sép chung minh. Chiing minh nhan nha di hoc
khong nhitng mién phi ma con duge hudéng
luong day du, dugc hoc toan nhiing diéu dé
hoan thién ban than, dugc nghe nhitng théng
tin, cAu chuyén, van d& hay ho, méi me, duoc
tiép xuc hoc hoi voi nguoi hiéu biét- tri tug
hon minh, duoc chi ra nhitng nhugc diém dé
khac phuc, nhitng vu diém dé phat huy, duoc
giao luu tuong tac véi cac ban dong nghiép. ..

Khi duoc nghe nhing diéu thd vi bai con
ngudi thi vi, chding minh s& cam thay wui
suéng, thich thi... tham chi ngan nguoi ha
hoc mdm thuong thirc ma quén nghi rang nén
Iuu lai bang cach nao d6 nhu ghi chép chang
han dé “lam vén” va con san sé cho
nguoi khéc. ..

Va trong mét budi hoc, ching
minh di nghién ngim duoc nhiing
gi?

Hoc k¥ ning giao tiép trong cong
viéc 1 luyén tap dé biét cach chao
hoi lich su, tro chuyén than thién,
trao ddi chan thanh, chia s¢ dong
vién... vél moi ngudi trong moi
treong 1am viéc, kiém soat duoc cam

xuc, it bi chi phéi boi ngoai canh, &p luc tam
ly, rao can giai tinh... v&i muc tiéu dat duoc
su hop tac trong quan hé véi dong
nghi¢p, dem lai hiéu qua cao hon
trong cong viéc. ..

Nang cao k§ ning giao tiép,
gu tham my... con gitp mdi ngudi
vuot qua dugc gidi han nghé
nghiép, giGi han ban than, ... dé tai
tao ning luong, thiic day, nang cao
dong luc ca nhan.

K§ ning giao tiép tt co ban la
ngudi khac hiéu dung ¥ minh
mudn noi, nhung noi diéu gi, noi
lac ndo, ndi nhu thé nao dé tao dugc thién
cam va hop tac ciia nguoi khac 1a diéu can
chd tdm tim va khic phuc nhuoc diém cua
minh mot cach thuong xuyén.

“Cang vo tam- kha nang giao tiép cang
t¢”, ching minh hoc duoc cach bat chuyén
V6i nguodi chua quen, bang cach quan sat,
quan tam, lang nghe, gitip d& nguoi khac. ..

Hoc céch thdy duoc uu diém cua ngudi
khac va ich lgi khi thuong xuyén dong vién,
khen ngoi nguoi khac.

Biét duoc murc do anh hudng cua 3 yéu to
thong diép trong giao tiép: Hinh anh chiém
55%, giong ndi 38%, con lai 7% la ngon tur.

Xay dung hinh anh cé nhan, tir nét mat
nghiém tuc, tich cuc...; anh mat nhin thang,
than thién...; Cir chi, tu thé dang diéu thang
thom, luyén lung vai cd, budc chan ving
chii...; ngoai hinh va trang phuc bang céach
chim séc ban than, toc, rau, mui co thé, trang
sire, cach trang diém...Cuoi Ia trao cam xdc,
mim cuoi chao hoi. ..

Trong giao tiép nén tranh: nhin huéng



khac, nhin dong ho lién tuc, tach khoi moi
ngudi, t0 vé budn chan, tr thé phong tha
khéng coi ma, tron mat, ngdi qua ty nhién
nhu ¢ nha...

Ren luyén giong ndi trong cong viéc: rd
rang, ngan gon, dat khoét, khdng ndi qua to,
qua nhanh hoic qué cham, c6 do nhan va thay
d6i khi biéu dat.. khong nén hoan toan im
lang, giong tro khong cam xuc, cut hin. ..

Str dung ngon tir trong sang, tich cuc (xin
16i, cam on, chuc mung), han ché ding nhiing
tir pha dinh (khong thay, khong biét...)... vi
“Loi n6i 12 biéu hién cuaa tri théng minh va su
chin chan”.

Hoc cach twong tic vé6i cap trén: hiéu
phong cach lam viéc, tinh cach, vu tién...

Khéc phuc diém yéu bang cach tim kiém
thir thach va thuc hanh nhiéu lan.

Kiém sot “sy run” bang bi quyét: vi sao
minh run? ¢6 1y do gi dé run- hét run..

Hiéu dugc: chan thanh thuc su la suc
manh.

“Tam lai” dé cai thién k§ nang giao tiép
trong cng viéc, chling minh nén biét quan sat

. dé tng bién; chu dong chuyén tro, ling
nghe y kién nguoi khéc; tranh phan nan, cam

Tring trén cao khong biét da bao ram

T6c me bac, con biét me bao tudi
Tay gdy go thuwong lam giot mo hoi
Nita dém khuya trdang xé can dau hao

ram, néi xau ngudi khac; tranh chu dé nhay
cam; kiém soat cam xuc ban than bang céch
don gian nhat 1a dat minh vao hoan canh cua
ho; gitp dong nghiép giai quyét cong viéc
trong kha nang. ..

Nhung chic chan con ¢ cach hay nhat,
hiéu qua nhat dé phat trién thém nhiéu ky
nang ca nhan, hoan thién ban than, 1a lam sao
dé than can nhiéu véi cac “deén” (gan dén thi
sang mal). Ai ¢ bi quyét 1am on chia s¢ cho
ca nha vaéi nhé! Xin phép duoc thay mat chan
thanh cam on!

Bdo \ly - BP Nha dn

Con say néng, me thi gong thizc gidc
Buéc chan dai me chang ngoanh lai ddu
Vi me ganh trén vai la gian kho

Vi con biét noi @6 me yéu con

Giay phut nay ai con trong long me

Xin dirng quén toc me bac thém nhiéu
Xin dimng quén Vu lan ngay béo hiéu
Hoa hong dé me ¢ bén ta dé

Hoa trdng roi con khdng thay me dau

Va nhé cau chiz hiéu luén di dau

Van déa hong khong bang long jkinh
hieu.

Lé Thi .,I,: ran-
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Nim xwa, Pac Muc Kién Lién phai di
khidp muoi phuong chu Phat dé nho ching
tang tung kinh phé d6 méi cau duoc me
minh ra khoi dia nguc. Sau do, Ngai cling
xin Buc Phat cho phép minh cung cac hang
Phat tir chi hiéu, c6 ngay lam I& Vu Lan dé
dén dap cong on sanh thanh dudng duc cua
cha me. Ngay d6 duoc lay vao Riam thang 7
Am lich hang nam.

Vu Lan tir 1au da dugc xem la mét trong
nhitng sy kién quan trong dé mdi nguoi con
ching ta thé hién su hiéu thao véi cha me
minh. Nhitng ai con cha me, sé duoc cai
trén nguc trai hoa hong do, hoa hong tring
cho nhitng ai mo céi.

L& Vu lan tir xua dén nay di tro thanh
ngay I& mang nét dep nhan vin sau sic, ngay
cang duoc boi dip, gop phan 1am sang dao ly
cua dan toc Viét Nam. Mot I€ gian don, ai
sinh ra ciing ¢6 ¢di ngudn. Cha me kinh yéu
cho ta hinh hai va qué huong, dat nuéc nudi
dudng ta tam hon mang béng hinh xi so. Boi
vay, cung Vvéi nghia tri an cong lao, sy hy

sinh sanh ngang bién troi caa cha me, moi
ngudi con cua dan toc ci dau bay to long
tri an véi dat me.

Hanh hiéu dén on dep nhit 12 an cha me
hoa véi trong an ciing x4 tic giang son yéu
quy. Vao dip nay, chung ta ciing thé hién an
tinh vai ching sinh van vat da luon than
thién & bén ta, gilp cho ta cudc séng hang
ngay hanh phdc.

Cong on cha me nod1 ra bao nhiéu ciing
khong cung. “Ai con Mg xin dung lam Me
khoc, Bung dé budn lén mat me, nghe
khong. “Bat luan luan ly dao duc nao, Bong
hay T4y, xua hay nay, déu Iay chir hiéu lam
dau. Mot ngudi con da bét hiéu véi cha me,
thi khéng con viéc xau xa gi ma khéng lam
dugc. Mot nguoi con hiéu thao, biét on va
kinh hiéu cha me, s& biét song cho nén
nguoi dé cha me vui 10ng. Nén nguoi 13 khi
& nha, biét kinh trén nhuong dudi, hét long
vun vén cho gia dinh. Nén nguoi la khi ra
x& hoi, biét giop do nguodi kho khan, co
trach nhiém véi cong viéc chung.

Tat nhién su béo hiéu khong nhiing chi
nhim vao mot 18 Vu Lan, ma mdi ngay phai
ludn thao hiéu, mdi viéc phai luén tan tuy.

Hoang T.Chi Lan — Bp Nha an

55



TuANE <
NGAN NEAT

Thanh ngan nhat

Chéc han trong ching ta,
ai ciing déu duoc nghe dén
cau chuyén g6t chéan
Achiles. Achiles la mot
chién binh vi dai thoi Troia,
la nguoi ¢6 sic manh khung
khiép va dugc ménh danh
nhu moit ngudi hoan toan
bat tir. Boi tir khi sinh ra me
cua Achiles da nhung toan
boé nguoi cua Achiles vao
dong sbng Styx — con sdng
bat tor vinh hang. Tuy dugc
chinh me minh nhing vao
dong sbng Styx, nhirng goc
chén cua Achiles lai khong
dugc nhdng vao hoan toan
nén khi tham gia vao tran
chién tai thanh Troia, chinh
diém yéu nay da lam cho
nguoi chién binh bat tir
Achiles da tur tran boi mot
mili tén.

Tuong chung nguoi
chién binh Achiles bt tur
nhung két cuc lai bi chét di
béi mot mii tén nho du ca
tram ngan mii tén khac
khong hé giy thuong tich
cho ban than.

Sy ¢b Apolo 13 — Chiéc
vong cao su dinh ménh: Sy ¢
I6n tir mot vong cao su nho,
da gay thiét hai hang ty do va
lay di mang song cua 7 phi
hanh doan. That sw chiéc

vong cao su di duoc biét
trudc nhung ho lai bo qua.

Qua hai cau chuyén trén,
ban than tdi nhan thay, mot
nguoi du hoan hao c& nao
cling khong thé khong cé yéu
diém. Néu chung ta nhin nhan
va khic phuc nhitng yéu diém
nay, du co gap phai nhiing
tinh hudng khd khan thi s&
phan nao han ché duoc nhiing
sai sOt va hau qua nghiém
trong xay ra.

Ciing gidng mot chiéc
thung gé dung nudc. Ban
than cia chiéc thung dung
dugc nhiéu nudc nhat khdng
phai la thanh gd dai nhat ma
lai chinh la thanh gd ngan
nhét. Ciing nhu sy phat trién
cua ban than, khéng phai la

diém manh ma 1a khic phuc

cb ging phat huy toan bo

diém yéu cua chinh minh.

Nghi lai: C6 nhitng lan,
tai sao sép trong cudc hop
lai hay dé cap nhiing van dé
ma ban cac nhan vién khéng
lam t6t. Tuéng chung 1 sép
ghét bo hay chen ép nhén
vién. Co thé tai thoi diém
nhan xét, chinh trong tu
tuong nhan vién dy s& co
nhiing suy nghi ti€u cuc:
“Minh d cb gang rat nhiéu
tai sao sép khdng nhin nhan,
ma ct dua ra nhitng diéu ma
minh  khéng thé hoan
thanh”. Nhung néu that sy
nghi lai: “Cay cao bong ca”,
nhitng gi ban than lam liéu
sép khdng nhan ra. Ma
chinh sép mudn ta nhan ra
diém yéu cua ban than dé
hoan hao hon. Mét chiéc
thing g& hoan hao 1a chiéc
thing g cd cac thanh bang
nhau va chata duogc lugng
nuéc nhiéu nhat.

Dung nghi do 1a gidi han
cua ban than, ma 1a do ta chua
cb gang hoan thién nhiing
diém yéu, boi diém yéu ay
chinh la giéi han cua ban than
dé phat trién nhimg diém sang
khéc trong chinh ta.

)

Ng. Tran Ngoc Vii — PX1
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Giita nam Nha mdy mo Hoi thao,

Tuyén truyén phong chdy dé nang cao

Tinh than canh gidc phong Ba Hod,
Ky nang chita chay cvru kho tang.

Ay ma théng bdo xuéng hoang mang,

Chita chay-Ca kheo, c0 lién quan ?
Ai nay ciing déu ngo voi ngdc,
Nam nay thi tho kiéu la ki.

Cac xuong, phong ban lap doi thi

Quyét tam gianh nhat, chang chiu nhi

Thanh nién sic tré én kién thirc,

Chdng nhitng thudc bai, tay phdi lanh.

Song song cung luc ciing khoi tranh
Giai dua F1, ca kheo nhanh.
Tir trén xudng diwdi khong phan biét,
Tré co suc thi gia ciing gan.

Thé la chiéu dén rén goc sin
Péng vui tap thir cik rdn ran.
Leo [én té xuong khéng nan chi,
T6i dén nam rén nhirc 6i chao!

Roi ciing dén ngay dién Hoi thao,
Chi em hé héi dén xem nao.

Ndam nay hita hen nhiéu hay la,
Chdng giong moi nam cir khé khan.

Nay la tiéng nhac cdt ngdn vang,
Muén sdc mau hoa miia diu dang.
Manh mé, tram hing trong bai vé
Tuéi tré birng 1én dep twa tranh.

Pau tién kién thike héi dap nhanh.
Doi nao hd'p td'p, lai lanh chanh,

Chura nghe héi ky, gianh bam mit,
Xin chiic mirng anh, mat lwot day!

MGi thay cdch nay thét la hay,

Bai hoc ré rang, nam dwoc ngay.
Bién phap an toan phong, chita chay
Tat cd cung nghe dé din long.

Roi dén phan thi dwoc doi mong,
Ca kheo tranh giai thdt la dong!

Nha dén, Cong nghé, roi Ké todan
Truong ca, Phu tro, voi Vdan hanh...

Ma choi dau phdai chi di nhanh
Phéi hop hai bén ding khé hanh!
Ngueoi thi deo béng cho tiép sirc,
Ngueoi thi ddi mii "mé cong mong”.

Cuoi vang am T mudn tang xong,
Bao nhiéu sang khodi trut sach 10ng.
Tam tu, vuong ban quén di hét,

Am ap than tinh gan két hon.

Cudi ciing dién tdp chay that luén,

Ly thuyét-thire hanh, chang néi suéng
Go keng, kéo voi, 114

Phéi hop nhip nhang dép lira ngay.

Phong chong chdy nd, viécNIié‘n tay
Cham lo canh gidac ludbn moi ngay
Khong riéng nha xuong hay kho bai,
Y thirc ngan ngira moi an tam
Dé Xuin Pong — PX2
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THANH NIEN HOR NH"’

CUNG TRUNG THU

Tét trung thu em rude dén di choi

Em ruéc dén di khap phd phuong

Long vui suéng voi deén trong tay

Em mua ca trong 4nh tring ram.

Vang, khi nghe nhimng giai diéu nay
vang 1én, trong long chung ta déu nhé vé
nhitng ki tc twoi dep vé “tudi tho dir doi”
kia den Ong sao, kia dén ca chép v.v...
Thanh nién chung t6i ciing vay, hé t&i mua
thu vé 1a 10ng lai hao hirc, bdi hoi mudn gop
mot it gi d6 nho nhoi cho cac ban nho dé
mua trung thu 4m &p nhat, hanh phic nhat
c6 thé.

Trai qua 2 nam cong tac tai noi day, toi
thiy nhiing thanh nién & Nha may rat hao
htng vai cong tac trung thu cho cac em nho,
nao la chi Cudi, chi Hang huéng dan cac
em nho trd choi dan gian bit mat bat heo,
rong ran lén may, cac hoat dong ngoai 1&
nhu ban tht 1am hoa si, chudt tim vé
hang.v.v...

Pé t6 chirc duoc nhimng tro choi nhu
vay, cac ban thanh nién da hét sirc ky cong
chuan bi “d6 nghé”. Vi du nhu dé c6 duoc
long dén kéo quan khong 16 nhu nam 2018,
thi tit ca nhitg doan vién ¢ nang khiéu da

Hén miia bao hiéu Vu lan
Céng on ciia Me cd doi khdc ghi
Tur ngay con mai tdp di
Loi ru tiéng hat an can moi dém
Dong sira thanh mat ngot ngao
Mang theo nguon séng tir ngay bé tho
Mdi ngay sang sém tinh mo
Tao tan khé nhoc thiong chéong thwong con
Cd doi khdng mang phdan son
Mai sau khon lén mong con thanh nguoi.

hopmat lai dé thong nhat y tuong va phan

cong lam long dén. Nhiém vu t6i dugc giao
la vot tre, tdi vui vé don nhan va hoan thanh
cdng viéc ay nhanh nhat c6 thé. V6t nhiing
thanh tre nhu rot ca tm tinh tudi tho cua toi
vao d6, dé nhimg thanh tre c6 6 cong hoan
my nhat, tao hinh dep nhat, dé chiéc dén
long hoanh trang nhat, diéu ma khong phai
ai trong chung t6i cling c6 duoc hoi nho.

Trung thu nim nay, Vi chu dé “Rong
thiéng vé vui Trung thu”, chung t6i lai hop
mat voi nhau, ban bac dé dua ra giai phap
lam sao cho con Réng that 1a hoanh trang,
that hung hon gidng nhu khi chat caa thanh
nién Nha may! Mot khi chat ma ching toi
mo udc va dang phén d4u dé dat duoc, do 1a
v chi vuot kho, bén bi hoc tap, lam viéc
hang hai, nhiét tinh cai tién va dam mé sang
tao. DAy ciing chinh 1a nhitng pham chat ma
mdi nguoi thanh nién phai rén luyén dé ké
tuc sy nghiép phat trién Nha may khdng
ngung virng manh.

Phan Gia Thugn-PCb

"Con
Lam cqn'p di nh0’
@ong ¢ha nhw

Nghia me nhft nuoc tron g
® Mgt long tho me
Cho tron chiz hiéu mo:
Chin thang rQQg nang de dau
Théi Son co may ciung kho@anh bang
LA con thi phdi nhé rang
Céng on cia me khéng sao bdo den.

Vo Dinh Tri — PX2




TUOI TRE NHO LOI DI CHUC |

THEO CHAN BAC

Nhitng ngay vao thu, ngoai y nghia cta
mét mia Vu lan bao hiéu, thirc tinh mdi chung
ta long biét on ding sinh thanh, thi dic biét
hon, mua thu ndm nay con la ky niém tron 50
nam thyc hién Di chuc ctia Bac HO kinh yéu.
Di chuc ctia Bac vira 1a dong luc, vira 1a dinh
huong cho su ren luyén, tu dudng, phan dau de
mdi ban tré séng co trach nhiém véi T quéc,
cong dong.

Trong ban Di chdc cua minh, Bac Ho da
danh mét phan néi vé vai trd cua thanh nién va
cong tac thanh nién cua Dang. Diéu nay da thé
hién tu tuong, tinh cam, su quan tim dac biét
cua Nguoi ddi véi thanh nién va cong tac
thanh nién.

“La cdn bj sinh hoat dodn, ciing dong thoi
la dang vién tré, chung ta lam theo loi Bac,
nhé loi Bdc dén va theo chéan Bdac. Muon vay,
trude hét phdi biét Bic thé ndo, ciing khong
chi nhé, chi hoc thuéc long ma phdi ngam vao
mdu, vao khoi éc va con tim cia minh, tré
thanh nhitng diéu minh tran tré suy nghi dé
hanh dgng, lam theo Bdc. Song chién dau hoc
tdp va lam viéc theo guong Bdc Ho vi dai, phdi
hiéu, tham nhuan nhing diéu Bdc day va phdi
thure hién cho bang duroc.

Dd la doan vién, thanh nién thi can
phdi xung kich, di dau, phat huy tinh than
“ddu can thanh nién cé, dau khé cé thanh
nién”. Dang vién tré cang can tién phong va
guong mau, diing vai tro, Vi tri dang vién, con
chau cua Bac H0 Tién phong co nghia la di
ddu, gwong mau la lam guwong, lam mau dé
nguoi khdc noi theo. Néi nhu thé nhung thuc
hién rat kho.

Dang vién tré khong dwoc som tw hai long
Vi nhitng thanh tich, két qua dat dugc. bé
thuc sy tién phong, guwong mau trén tung linh
vuee doi hoi moi dang vién can cé dirc, ¢é tai.
"urc di déi véi tai, nhung dikc phdi la goc, dirc
phai truoc tien. Puc va tai di song song voi
nhau. C6 dire méi cé thé lam dwgc nhﬁng viéc
nhan nghia ding din “Tai” ma khéong “dirc”
at sé dan dén “tai”. “Tai” I tai nan, tai wong,

LOI BAC DAN
TRUGC LUC DI XA

[

DOAN VIEN VA THANH NIEN ta néi chung la tét, moi
viéc déu hing hai xung phong, khéng ngai khé khin, cé
chi tién thii. Bang cin phai chim lo gido duc dao dic cach
mang cho hg, dio tao ho thanh nhiing ngudi thita ké xay
dung chii nghia xa hgi vifa "héng" vifa "chuyén".

Boi dudng thé hé cach mang cho ddi sau 13 mét viéc rit
quan trong va rit can thiét.

¢ 2

ai” khong chi cho ban than ma con “tai
cho tdp thé...Dirc 1a s trung thanh véi Pang,
véi To quéc, voi nhan dan; dat loi ich quo”'c
gia, ddn toc lén toi cao, lam viéc gi ciing phdi
nghi vi dat nudc.

Trong qud trinh phdn ddu, truong thanh
clia moi dang vién tré néi riéng, wéi tré noi
chung sé luon nhén dwoc sw diu det, ndng do,
dao tao, boz dudng ciia cdc cdp uy, to chirc
dang; co 16 chirc doan dong hanh, twong hé.
thé nhung trén hét va trude hét, mdi ban tré
chiing ta phai néu cao tinh than tu rén luyén, tu
tu dudng dao dirc khong ngung. “Khong phdi
vao Pdng la dé cho oai, ma vao Pang dé hy
sinh, phdn dau, dé cé'ng hién, truong thanh
hon nita, lam cho Dang ta manh lén”.

Tat ca cac ban tré déu co co hoi, déu cd
quyén mo udc va quyét tim phan d4u. Thé hé
cha anh r0i s& nhudng chd cho thé hé tré hom
nay. Chung ta khong nhitng hoc thudc 161 Bac,
ghi nhé 161 Béc, hiéu 101 Bac, ma con “theo
chan Bac” nghia 1a ching ta khong nhitng hoc
ma con lam theo. Tinh than hoc Bac 1a nhu thé,
Xin trao g toi tit ca doan vién, thanh
nién, dang vién tré ciia Nha may dé cing ghi
nh¢ va thuc hién./.

Thanh Hiéu — P.KH

59



26 wgy cha ugh?a me

Tai sinh ra trong vong tay cua me
TOi 16n 1én trong tinh thuong cua ba
Tung buée di chap chitng dau doi
Me dit tay hoa nhip cung toi

Ba V0 tay toi quén di so hii.

Tubi tho t6i v6i ban cuing trang lra
Du cac tro choi tir khon téi dai

Rdi nhiéu lan ba danh, me can ngin
Me chiu dau nhung t6i thi van khdc
Pon gian vi tdi so tiéng ba la.

Rdi cling ban bé cip sach dén truong
Nhung ban tinh ham choi hon ham hoc
Ba thuong duogc ¢d nhac t6i goi lui
Mai 1an vay, t6i chi sg ba danh

Ba chi néi diéu mong moi ¢ toi.

T6i tham thia dan ndi kho cua ba

T6i quyét tam thay d6i ban than minh
Lan dau tién ba vui suéng lam

Vi két qua hoc hanh caa con minh

T6i tw nhi ¢b gang nhiéu hon nira.

T6i budce chén vao giang duong dai hoc
Ba cuing t6i vuot hang ngan cay s6
Tiéng tau dén nhu dém tirng dam xa
Khoang cach t6i véi gia dinh yéu dau
Noi dat khach qué ngudi tdi bd ngd.

cho cha m¢ con
Wi -

Ba dong vién dan do mai doi cau

Chang con tién ¢ voi toi vai bira

Rdi trg vé véi cdng viéc thudng ngay
Tién ba vé khoe mat con cay cay.

Thoi gian troi, toi ra truong ding han
Ciing tim duoc cng Viéc nhur mong mudn
Luong thang dau toi giri ba taing me
That vui mung vi t6i da 16n khon
Nhung van con ning triu ndi wu tu.

T6i hang say cong viéc quén ngay thang
Tham ba me qua nhitng cudc goi phone
MAi tét roi t6i méi tré vé thim

Xuan qua di lai tam biét 1én duong

C& mdi nam t6i mot lan nhu thé

Lai thay ba gia me yéu hon xua

R&i mdi lan nghe cha dau me 6m

M3t toi cay, mili nghet voi goi vé

Me lai bao khdng sao con nhé

Ba van khoe con hay yén tam

Chi mong sao ba me duoc binh yén

Pé chiing con dén dap nghia sinh thanh.
Nguyén Trung Kién — PX3
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Nhu céc ban ciing biét,
nguyén nhén ciia mot vy chay
Xuét phét tir nhiéu yéu té khac
nhau nhu: chap dién, do thiét
bi di dong hay chay no tir
viec dun néu,...Mot dan
chiing gan day nhat, vu chay
nghiém trong tai kho Rang
Dong lam hang chuc kg thuy
ngén phét tan, tuy khong thiét
hai vé ngudi ngay thoi diém
d6, nhung hau qua nghiém
trong vé sau la do chat doc
thuy ngan dd anh huong rat
I6n t6i moéi truong va suc
khoe con nguoi sinh song
xung quanh. Nguyén nhan
ban dau vu chay l1a do chap

Mo Trung thu rwa

Cho t0i tré lai tudi tho,

Dé tim céi tudi dai kho ngay xua.
Oi sao nhg miy cho vira,
Trung thu ngay d6 minh chua hiéu gi
Dén sao ho rudc ho di,

Pau 1an ho d6i minh thi bAm theo.
Cai thoi dan séng khé nghéo,

C6 dau am nhac hoa theo nhu gio
Tré con cd cai éng bo,

Kém theo doi diia gia vo go thoi

di¢n cua 1 bong dén compact
duoc bat 24/24, roi xubng
thuing carton din dén vu chay.

Chay né co thé xay ra &
moi noi, moi luc. Do do6 viéc
tim hiéu, nang cao nhan thac
va trang bi nhitng kién thac
phong chay chita chay trong
Nha may ludn 1a van dé duoc
lanh dao quan tdm. Lam viéc
trong mot moéi trudong  san
Xut 1on nhu Nha méy, viéc
duoc trau doi cac kién thic vé
chay n6 la hoan toan can
thiét, vi day 1a noi hoi tu day
du cac yéu t6 cho su chay,
bao gom sé luong l6n hang
hoa dé chay, cac may moc

thiét bi hién dai. Voi mdi
quan tadm do, hang ndm lanh
dao Nha may luén t6 chuc hoi
thao, ma cac 16p bdi dudng,
tuyén truyén céc kién thic, ky
ning PCCC. Nham dé cong
nhan nhan biét duoc su nguy
hiém cua chay nd va hoc hoi
nhitng k§ ning can thiét, sin
sang khi co chay xay ra.

Tuy nhién, khdng phai ai
cting nam rd, nhé hét nhiing
kién thirc, k§ ning va du kha
ning khéng ché dam chay
nhu nghiép vu chuyén
nghiép. Vi vay, ngoai Viéc
trang bi day du céc kién thac
thi ban than cia moéi nguoi
chung ta phai tu ndng cao y
thirc, chap hanh ding cac quy
dinh vé PCCC, dic biét trong
moi truong dé gay ra chay.
Bén canh d6, hay chia sé
nhitng kién thic cua chinh
ban vé PCCC cho ngudi than
gia dinh, moi nguoi Xung
quanh, gilp nang cao tinh
than trach nhiém vé an toan
trong PCCC.

Luwong Khdi An-PCP

La Itng la chiéc dén cu,

Thap Ién la n6 vu vi kéo quan.

Thoi nay hién dai may phan,
Nhung tim d4u thay ching lan dau ra
Dén cu theo khoi bay xa,
Toan dén Trung Qudc, moi nha lap pin
Nét xua sao chang git gin,
Chi con tam tri ven in trong dau.
Thu nay nao khac chi dau,
Nhung t6i van nhé mot mau thu xua.
Tran L& Minh Hang — PX1 (ST)

Tréng com ciing gd lién hoi, bt \‘/
DPuoi 1an cting mua choi choi theo cung
Vay ma khi thé tung bung,

Tré em sung sudng don mirng trung thu.




SAC XANH

Ha qua di mua ld vang lai dén

Dd that xa nhirng dnh mdt ndm nao
Mdi truo'ng xwa, thdy cé va bdng hitu
Lwu but la dong ki niém ngay xanh.

Sai Gon oi ! Minh chia tay ban nhé !
Vitng budc chén tay hanh ly quay vé
Gid thu sang cung mau xanh hy vong
Cwra twong lai dang réng cdnh doi cho.

Kia dan chim va troi xanh cao vut

Voi dira xanh rop bong roi cat vang

Xt trdm hwong, mét nang tién tuyét dep
Dang khoe minh gitra dnh ndng troi thu.

Kia mau xanh cua dai dwong hiang vy
Me bién Péng ém tron cdc con minh
Sdnh vai nhau muwoi chin hon trung diép
Trdi thém xanh giita séng vé dat dao.

Ngay dau tién, binh yén mau xanh Gy

Lé Vu Lan, Nha mdy lai sum vay

Thén thire trong mébi ngurdi con hiéu hanh
La béng hinh mau ti céi thiéng liéng.

Nhuv gide mo gior ddy thanh hién hivu
Me va con cdt tiéng hdt cho doi

Tiéng yéu thuong IGn déu con nhdn géi
Dwéi dnh dén sén khéu roi lung linh.

Me néi con la mau xanh doi me

Nha mdy la dnh sdng cua doi con

Hai bdy ndm mau do xanh Phu tro

DE hém nay con dugc budc song hanh.

Chiéc do xanh con ld Phong Té chire
Mobi the hai lgi sdc thdm khoe mau
Nham dwng xdy va duy tri hoat déng
Gdp tinh than gin giit Itra say mé.

Ao xanh @y con la Phong K& hoach
Ngay tirng ngay voi si* ménh Ion lao
Nhéa mdy ta sé san xudt thé nao?
Dat chi tiéu sé luong va chét lwong.

Phong Tai vu ciing hdng say nhiét huyét
Mau do xanh, tai chinh, luGt hién hanh
Kim chi nam trung thuc va minh bach
Ddt muc tiéu dé chinh xdc, kip thoi.

Hon thé nira, do xanh Phong Céng nghé
Sdng tao nén bao nghién ctru céng trinh
Coi tiéu chud@n nhw ban hién chung buéc
Nham duwng xdy Nha mdy dep, manh gidu.

Tiép dén ddy do xanh Phong Co dién
Mdy mdc kia la nguoi ban déng hanh.
Nhiét - dién - co’ gan lién cting sén xudt
Cho ra d&i nhitng sén phdm thén quen.

D6 con la mau do xanh phdn xwdng
Bén canh la Qudn déc va Trudng ca
Cung Théng ké, khdo sdt va phu tro
Gan két nhau hoat déng manh vitng bén.

Nhitng bita com dam da déy gia vi
Buoc chut chdm vdi thwong mén Gn cén
Tréng cdc chi that vui tuoi rang r&

Niém tw hao duvoc khodc do xanh tuoi.



Gitt cdnh quan trong lanh cho Nha mdy
Sdc do xanh vinh dw khodc trén minh
Vi tén goi nguoi Vé sinh cbng nghiép
Bay t6 niém kinh trong va thuong yéu.

Khéng thé thiéu nhitng anh trai Bdo vé
Giup gil* cho Nha mdy dwoc yén binh
Cung kiém kho vat tw va thanh phdm
Pem strc minh céng hién sw nghiép chung

Con c6 bao nhi¥ng sdc xanh tham Idng
Van ém thédm va déi hudng theo sau
D4u tudi xanh dd qua thanh df véng
Tudi tré kia van thurc & trong Idng.

Hing ndm, ctr gan dén Rim thang Tam,
khi dudng phd ron rang hinh anh dén 16ng ong
sao, dén long cac con thu, nhitng cira hang
banh nuéng, banh déo khip noi thi cdng tac
chuén bi Trung thu cho cac chau thiéu nhi ctia
Poan Thanh nién cling ron rang khong kém.

Boi trong "Pém hoi Tring ram", &
truong, & phé cac chau da duoc rudc dén,
duogc don tiéng tréng tung cheng vang doi cua
nhitng diéu moa 1an, mua rong nén dé thay
d6i khong khi, nim nay chuong trinh Trung
thu c6 d6i moi. Ngoai Hoi v& tranh danh cho
cac chau ¢ nhiéu lra tudi, chuong trinh ghép
thém céac trd choi dan gian nhu x6 16ng chudt,
chiéc non ky diéu, thay vong trang qua, bit
mat dap niéu...va con c¢6 van nghé do céc
chau gop vui nira. Pac biét hon, cac chau
duoc chiéu dii tiéc buffet voi thuc don rat hap
dan. Trong diéu kién cho phép, théng qua
nhitng hoat dong nay, Poan Thanh nién muén
tao cho cc chau mot san choi dé bot di tinh rut
ré, so sét khi tiép xic v6i ngudi chua quen va
manh dan thé hién tai nang, vui choi thoai mai.

Nhin canh cac chau xép hang dai nhung
rat trat tu, doi dén luot duge quay chiéc non
ky diéu that 13 d& thuong. Tiéng reo ho khi
cha chudt duoc x6 10ng chay dung vao chiée
10ng ctia minh. Tiéng xuyt xoa khi thay chiéc
vong vao phan qua bj truot. ...

Ngudng mé sao nhitng “anh hting” Nha mdy
Tron tudi xanh déd séng vdi “gia dinh”

Dai gia dinh anh em cung hoa thudn

Dd bén nhau ddu gian khd chdng son.

Hudn chuong kia tén vinh mau sdng bong
Xwdng danh ai da gop surc ldu dai

D&u muoi ném, hai muoi hay hon nira
Nha mdy ta van vitng mdi truong ton.

Cam phuc thay nhitng mau xanh Khdnh Viét
Nhirng sdc xanh dd té diém cho doi
MGt burc tranh, long tin yéu chdy bong
Kha-to-co ba tiéng méi tw hao.

Ngoc Anh — PTCHC

Theo tiéu chi cta ban td chirc, tat ca cac
chau manh dan tham gia chuong trinh déu co
qua...Nhiéu me san sang dau tu cho con minh
nhiing chiéc vay méi, don gian chi 1a dén Tét
trung thu tai co quan bd me va dé chau budc
lén san khiu thé hién tai ning yéu thich cua
minh....

Mong mudn mdt san choi day bo ich va
hap dan nhung ban to chic d3 khong tranh
khoi nhitng thiéu sot. Phan vin nghé chua hay
va khong chinh chu, dé thoi gian chét trén san
khiu qua nhiéu. Cac tro choi thiéu ngudi quan
trd dé 16i cudn cac chau hon nita. Chiéc non
ky di€u quay qua lau mét cach ky cuc, lam
cac bé phai chd mai. Tro dap niéu, dang hoi

htng thu da...hét niéu! That nhiéu thiéu sot,
mong cac bd me va cac chau théng cam. Hen
Trung thu sang ndm s& chu d4o va nhiéu diéu
1y th hon./.

Kim Chi - BCHCD
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Mua hé Nha Trang that
dep. Béi
cong, 6m tron mat nudc
bién trong mat, xanh ngat
vao long. Thi thoang
nhitng con gid bién thoi

vao lam diu di cai ning

nong oi bic cua mua he.

Khi nhimg nhanh phuong

vi trong khu6én vién Nha
may khoac Ién minh chiéc
4o mau do ruc, do ciling la
thoi diém thich hop dé to
churc cac hoi thao hé. Trong
hoi thao h¢ nam nay, Nha
may da to chirc tro choi thi
ca kheo tiép suc giira cac bo
phan, phan xudng. Pay la
mot trong nhiing tro choi
ma cac bo phan di danh
nhiéu thoi gian dé tap luyén.

Ca kheo la mét tro choi
doi héi nguoi choi phai git
duoc thé can bang, két hop
nhip nhang gitra chan va
tay, déng thoi nguoi choi
phai c6 suc khoé tot. Bé lam
chu duoc ddéi ca kheo la
diéu chang hé dé dang gi
d6i voi nhitng nguoi trudc
day chua tung choi. Bi tréy
chan, chay mau hay phong
tay 1a nhiing van dé thuong
gap phai trong qua trinh tap
luyén. Thoi gian tap luyén
dai hay ngan con tly thudc
vao su khéo léo cua moi
nguoi Vi viy dé gitr thing
bang va di duoc trén cy ca
kheo, mdi nguoi choi phai
co gang, kién tri luyén tap,
va c6 “cach” cua riéng
minh.

Trong trd choi ca kheo
tiép strc nim nay, ngoai kha
nang lam chu doéi ca kheo,
tbc d6 di chuyén cua cac
nguoi choi, diém hap dén

cat tring udn &

chinh 1a kha ning phan b
do6i hinh va sy phoi hop an y
gitta cac thanh vién trong

timg d6i. Pé nguoi dung
trén ca kheo dung kim gan &
nén doi trén dau cua minh
choc thung qua bong gan &
nén nguoi dung dudi, hay
nguoi di doan duong nudc
rat cudi cung phai choc
thung qua bong treo trén
day tuong chung don gian
nhung khong hé gian don.
Pé tong thoi gian choi cua
doi 1a it nhat, viéc bd tri ai
di trude ai di sau ciing can
duoc can nhic, cling nhu sy
phdi hop nhu thé nao dé
ngudi ding trén cao chi can
gap nguoi mot 1an théi 1a cé
thé choc thing bong nguoi
dung dudi ciing can phai
ban bac va can c6 thoi gian
tap luyén cung nhau.Trong
cugc thi vira qua, c6 doi thi
c6 tong thoi gian thi dau dai
nhat, cach xa véi cac doi
cung bang mac du trong doi
hinh c6 khéng it thanh vién
di ca kheo rét siéu, khong
nhiing di ma con chay trén
ca kheo. C6 thé mot trong
nhitng ly do cho sy khong
thanh cdng nay la viéc phan
bé ddi hinh, sy phdi hop

cing nhu viéc danh thoi
gian tap luyén chung gita
cac thanh vién chua duoc
chu trong.

Tu tro ca kheo tiép suc,
lien hé dén thuc tién cong
viéc, nd cling c6 nét tuong
ddng.Trong mat t6 chuc, bo
phan déu s& cé nhing ca
nhan ndi trdi, trung binh, va
yéu hon. Bé hoan thanh
duoc muc tiéu chung thi
viéc phan bd cong viéc phu
hop véi tirng ca nhan, tao su
gan két gitra cac chudi cong
viéc can duoc quan tam
dung muc, ddng thoi ting
ca nhan phai khong ngung
co gang tu rén luyén dé
ngay cang tién bg, truong
thanh hon.

Hoi thao hé 2019 khong
nhitng mang dén tiéng cudi,
gilp téi tao nang lugng cho
nguoi lao dong sau mot
ngay thoai mai vui choi, ma
con mang dén nhitng kién
thire bo ich trong cong viéc
cling nhu y nghia siu sic
thdng qua cac tro choi.

Phan T. Mgng Nguyét —
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10 ndm chua phai la
chang duong dai, nhung
cling khong han 12 mot doan
duong khéng cé chong
chénh. Ching toi thuoc thé
hé 8X, dung trudc tinh trang
nhay viéc cua ban be, ma
thuong 1a ra di dé tranh
nhitng ap luc cdng viéc va
tim sy thiang tién, doi khi
cling phai suy nghi, ban
khoan. Boi vay, khi don
nhan Huy hiéu nién han 10
nam trén tay, toi that su XUc
dong, khong han vi nhiing
dong gop cua minh trong
thoi gian qua dugc ghi
nhan, ma con cam nhan su
bén bi cuaa minh trong sudt
chang duong 10 nam.

Lam nghé Hanh chinh
Nhén sy khong kho nhung
dé tro thanh mot ngudi quan
tri Hanh chinh Nhan su
dung nghia thi khéng dé.
Nghé nay doi hoi, ngoai

nhitng k§ ning thiét yéu
nhu k¥ nang xa hoi, k§ nang
t6 chirc, 1ap ké hoach,... con
phai ¢ sy dong cam. D6 1a
cach ban thau hiéu va chia
sé¢ cam nhan véi moi nguoi.
Thinh thoang, t6i gap kho
khan nhung d6 lai 14 diéu rat
can thiét dé Nha may duoc
van hanh tron tru. To61 va
nhitng dong nghiép da ludn
san sang dén nhan théng tin
du tét du x4u va phan hoi.
Xhc dong hon nira, la 1oi
nhan nhu caa Lanh dao Nha
may ddi véi thé heé tiép noi.
Khéng ai khadc ma chinh
chdng t6i s€ la nhirng nguoi
tiép tuc xay dung va phét
trien Nha may - noi ma

chung t6i dugc dao tao, rén
luyén nhiing Ky nang
chuyén mén, duoc thé hién
kha ning sang tao, trén nén
nhitng gia tri tét dep, nhiing
thanh qua ma thé hé trudc
da gay dung.

Pé budc tiép dén cac
nién han cao hon, thé hé
chung t6i s& phai vuot qua
nhitng thach thac & phia
trudc. MOi nguoi can co
mot tinh yéu nghé nghiép va
luén nudi dudng tinh yéu dy
thi maoi cd thé thuc hién
duoc st ménh ma thé hé di
truée da tin tuong goi gam
cho chdng téi.

Anh Thw - PTCHC

Di ca kheo, khong dé ban oi!
Hai tay nam chat hai cay ca khéo.
Ngady dau da bi phong tay,
Vdy ma chua vitng, nghi minh co lén!

Tdp nhiéu roi ciing biét di

f\v; Hbém sau cbdp chifng mot vai by’éc chan.
" Moi ngay tien bg 1én dan

' Hém nay di dé, tay chan nhip nhang.

' Nghi cong viéc ciing vay thoi

} , l,ﬁ Nhitng diéu méi mé thure hanh thuong xuyén
Phan dau thi sé hoan thanh

Mgt nhom tiép sie, di lam viéc thoi.
Hoc_Hanh phdi luén cé doi
Muc tiéu da ro la vé dich nhanh.

Ca kheo, khéng kho ban oi!

Can bang, nam chdt, buée lén di nao

Nguyén Vin Khiém-PCP



Trung tor who'

Con vai ngay ntra la
trung thu, me bao téi mua
dd vé pha cd. T6i mua mot
hop banh trung thu, téi nha
me bao “sao mua it thé”. Me
t6i lic dau chat ludi rdi tu
xéach gi¢ di. Khi vé, me mo
ra thi tdi thy rat nhiéu banh
keo, dén 6ng sao va tra. To6i
hoi “Sao me mua banh keo
nhiéu thé, tra nha minh c6 ai
udng dau, con cai dén nay,
gio con dau choi nira ?”. Me¢
n6i me mua nhiéu dé pha cd
cho vui, t6i ki keo “Gio ai
con 1am thé nira!”. Toi thay
me hoi budn va bao rang,
con biét khéng, x6m minh
al cling dung may cay, chi
c6 bac Minh dau ngd con
cay véi trdu théi, khong
phai bac 4y lac hau ma vi
bac mudn cac con duoc
ngim trau trén dong do!
Nghe me noi, tdi chot nghi,
hinh nhu minh d3 quén diéu
gi do?

Hoi t6i con bé, nha toi
khong cd tién dé mua banh
trung thu, nén chua bao gio
toi dugc thuong thac mot
chiéc banh trung thu tron
ven. Khi dy, mdi sang me

PRl
cho 2 nghin an sang, t6i an
1 nghin banh mi, con 1
nghin mua chiéc dén ong
sa0 bang gidy. C6 nhiéu
mau lam nhé, nao hinh
budém, ong sao, 6 to... du
ca, sau do té1 kéo lii ban
trong xom lam thém long
dén bang lon sita, roi nd nuc
vui dia pha x6m mdi dém.
Ngay 4y, chua ram chlng
t6i da pha cd, khong c6 chi
Hang ciing co thé thudng
trang, vui biét bao nhiéu!
Bay gio, to6i dugc an banh
trung thu tron ven, c6 thé
mua duogc I6ng dén dit tién,
nhung hinh nhu t61 da quén
diéu gi d6?

Khi cac toa nha moc
cang cao thi budc chan moi
nguoi cang voi va, kho co ai

—~ i
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con ngudce nhin va cling ¢o6
ngudi khéng nhg tudi tho
caa minh, khdng may tinh,
tivi, khd ai con nhg vé nha
dung bwra, va con ai nhé
mam cd dém ram. Tré con
bay gio du ¢ nong thon nhu
xom toi cling khong ty lam
Idng dén nita va cling khong
pha cb hang dém. Thay vao
do, cac em duogc ba me ché
di choi, mua sim. Nguoi
I6n thi tat bat véi cong viéc,
gia dinh. Ai ranh chut thoi
gian thi ban bé in ubng.
Ngay nay thé gisi rong 1on,
ta cd thé thiy dugc trung
thu cua nudc ban va dém
hoi tring ram qua man anh
ti vi. Nhung nhu vay c6 du
khong khi chung ta chi dién
d6 dep di choi va an udng ?
vi con ¢6 nguoi nhu me toi
doi mam ¢d dém ram.

365 ngay ta di tat bat
muu sinh thi hay dé nhiing
ngdy nay bén gia dinh cua
ban, vi biét dau duoc, khi
ching ta tudi xé nhu me,
chung ta cling mong con cai
vé xum hop va khong phai
tiéc nudi vi minh da 1o
quén.

Lé Thi Bdo Tran-PKH
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Mot ngay lam viéc 8h tai
Nha may, ban thuong xuyén
tiép xdc voi cac lanh dao,
doéng nghiép va cac khach
hang...Giao tiép, tng Xur
véi ho ¢ noi lam viéc nhu
thé nao dé giup duy tri dugc
cac méi quan hé tich cuc ?

1. Téntrong

Pdng nghiép la nhing
nguoi ma ban sé thuong
xuyén tiép xGc véi ho va
cung nhau lam viéc. Vay
nén, ban can thiét 1ap nhitng
mdi quan hé ay trén co so
xay dung va tén trong lan
nhau. Tranh tinh trang xem
minh gioi hon, ban sé khd
tim duoc tiéng noi chung.
Nguoc lai, cling khong nén
qua tu ti s& khién ban dé
chan nan va lam sa sGt chat
luong cong viéc. Hay xem
nhitng dong nghiép cua
minh nhu nhitng nguoi ban
ddng hanh trong céng viéc
va tan huong thanh céng.

2. Xir ly cac khé khin
nhanh chong

Cong viéc cua ban
khong phai lac nao ciing troi
chay. Ca tinh va sy wu tién
trong cong viéc sé kho tranh
khoi viéc va cham véi dong

NG XU’ VO'1 DONG NGH

nghiép va vai mau thuan
nho sé tro thanh nghiém
trong néu ca hai bén déu cb
chap. Mot cach hiéu qua
nhit ma khong can sy can
thiép cua cdp trén, duong
dau biang su tich cuc, tap
trung vao phuong phap viéc
giai quyét xung dot va di
gap nguoi ma ban dang cé
nhitng khic mic dé giai
quyét hét van dé. Binh tinh,
giai thich mot cach lich su,
khéng nén cdi vd. Ban va
dong nghiép khong nhat
thiét phai thich nhau, nhung
phai lam viéc vgi nhau mot
cach binh dang va cé gang
hét strc cho cong viéc.

3. Noi Xau
nghiép

bay 1a mot trong nhitng

dong

IEP

diéu toi ky. Néu khong hai
long nén thang than va té
nhi gop y. Khéng nén noi
Xau hay cé tinh “chia bé két
phai”, s& chang c6 gi hay
khi ban 1a ngudi hét noi xu
nguoi nay lai ché bai nguoi
khac.

4. Van héa si dung
dién thoai

Ban la nguoi st dung
cong nghé théng minh.
Trude khi budc vao cuoc
hop nén chuyén vé ché do
im ling cho chiéc dién thoai
cua minh. S& that khiém nha
khi ban dang lam viéc Vi
ddng nghiép va khach hang
ma chudng dién thoai cu reo
lén am 1.

5. Lam viéc hét sirc,
choi hét minh

Khi ban da xay dung cho
minh mot thai do lam viéc
nghiém tic va mang lai
nhitng két qua kha kha quan
thi tai sao lai khdng cung
cac dong nghiép minh “xa
tress” nhi? Ban nén tham
gia hét minh vao nhiing hoat
dong do cong doan to chuc,
chinh luc nay ban s& kham
pha duoc nhiing diéu tha vi
tir dong nghiép caa minh.

DPang Ngoc Hoang-PKH
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Chuong trinh Vu Lan
mla béo hiéu 2019 do Nha
may t6 chiac di khép lai
nhung trong long toi van
con vuong van bai hét
“Géanh me” bén tai. Tung
cau hat da nhe nhang di vao
trai tim toi, that da diét va
sau ling.

Ong cha ta co cau
“Nudc mat chay xudi” that
qua chang sai. Gio déy, khi
da la cha cua nhirng dua tré,
t6i cang thau hiéu hon ndi
vat va cua dang sinh thanh.

Trong budi chiéu cua
ngay biéu dién, &m nhac ay
da c6 doi loi tam su cua
nhitng nguoi anh chi em
doéng nghiép, muon nhiing
cau hat, dong tho, loi tu su
dé no6i 1én ndi niém chat
chua trong 1ong vé cac dang
sinh thanh.

T6i thay dugc nhiing
hinh anh d6 hién hiru trong

Trung thu la tét tré con,
Nhung sao tui thay vi von trong long.

mdi ching ta. Tai thay minh
that may man khi gio day
van con du day ca cha va
me & bén. Ong ba hom nay
s€ la hinh anh cua toi, khi
ma Cac con cua téi nhu toi
bay gio.

Va bai hat “Ganh me”
nhu 14 mot 161 két trong sy
suy nghi cua t6i vé cudc
séng hdém nay. Hiy yéu
thuong cha me, hdy ludn
nhé vé cha me khi con co
thé, dung dé muon mang

T

Nguoi gia ngudi tré ngong trong,

Mong sao mau téi don 1an vao nha.

phai héi tiéc noi 1én cau
“Udc gi, gia nhu...”.

On nghia sinh thanh
Cong cha on me

Pui day hai vai

Mot mai khén lon
Cho dung voi quén
Pén khi hai tinh
Chdang con mét ai
Nuwéc mdt lin dai
Lan mai vay thoi...

Tran Ding Thanh — PKT
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Xin thua quy 6ng quy ba,
Tui day xin néi vé mia trung thu.
Hang nam ctr vao mia thu,
Moi ngudi lai ngong lai tréng chi Hang,
Chij Hang ¢ tit xa xam,
Nhu ma ai ndy déu mong chi ve.
Chi vé ghé chang dau xa,
Ghé qua Nha may goi la chung vui.
Vui cling céc bé thiéu nhi,
Choi tranh, choi chir, choi tro phong ti€u.
Nao thi bit mét dap niéu,
Nao thi 16ng chuat, diéu ki non quay.
Sum vay vui vé hdm nay,
Cubi ngay phan thudng tran ddy yéu thuong.

Nguyén Tédn Hoang Hung — PX1
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Puogc su cho phép cua
lanh dao Nha may, Codng
doan to chic chwong trinh
Vu Lan bao hiéu, cac bo
phan déu c6 dai dién cua
minh tham du. Phong co
dién cua to6i cling cu hai
guong mat dai dién nhung
vao vong trong chi dugc
mot théi. T6i 1an nay khong
tham gia nhung nam & vai
trdo ho trg. TOi noi vui vai
ban Thanh ladi dién ma
cling c¢6 "thu ky danh may"
nixa.

R6i ngay t6 chic Vu
Lan ciing dén, mot chuong
trinh gan nhu c6 mot khong
hai, san khau tuy nho nhung
qua “chuan”, 1am t6i tuong
nhu budi hoda nhac thinh
phong, cac thi sinh nhu dién
vién chuyén nghiép, mot
ngay chay may “so”.

T6i thich hiéu ung
chuyén canh trén man hinh,
khi dién vién ndi hoic hat
dén dau, co6 hinh minh hoa
dén day va thém tiéng dan
violon nira, vi vu bén tai,
lam tang cam xuc cho toi
khi ngéi xem bén dudi,
trong dau cir nghi \_/é cha me

loi ca tiéng hat, nhitng dong

cta minh rat nhiéu. Phai noi
la cac ban dién xuét rat hay,
mdi ngay toi 2 suat nhu vay
ma dién van biéu cam dat
dao.

N6i chung, tiét muc nao
cling hay va déu cO nét
riéng trong céach thé hién
tinh yéu thuong va biét on
cha me, nhung tiét muc cua
ban Thanh lam t61 thich hon
vi cau chuyén cua ban rat
that, rat gan giii va bat gap
dau d6 giébng nhu toi vi
cling 1a nguoi con xa Xu.
T6i tiét muc hat vong cb
nita, giong hat rat hay va
tinh cam, thém phan toi &
mién Nam, xa qué lau roi
mai duoc nghe lai nén that
la thich tha.

Cam on Nha may d3 t6
chic chuong trinh Vu lan
that hay va y nghi. Nhing

~
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tho, nhirng cau chuyén tu
su...dd khic hoa duoc cong
on to 16n cua cha me da hy
sinh dudng duc va nudi 16n
chung ta nén nguoi. That ra,
cha me khéng mong gi con
cai phai bao hiéu cho minh,
chi mong con lon 1én khoe
manh, hoc hanh, 1ap nghiép
va xay dung gia dinh riéng,
séng hanh phuc 1a cha me vui
mung im rdi."Chim troi ai
dé d@ém 16ng, nudi con ai n&
ké cong thang ngay"la vay.
Cong on cua cha me lon
nhu troi bién, nhung ta, dao
lam con ¢ lo tron chit hiéu
cua minh chua? Ban than toi
cling 1a mdt nguoi con xa
xt, nén bao hiéu hay phung
dudng cha me biy lau
khong duogc chu toan. Khi
xem cac ban dién, t6i nhu
duoc danh thirc va nhin lai
ban than cua minh. Trong
nhitng nam thang qua, minh
da lo 1ang, quan tm cha me
minh ra sao? Ty hta Vi
ban than, phai ¢ ging quan
tam dén cha me minh nhiéu
hon, khi cha me con trén doi
nay. Dé sau nay toi khéng
phai héi han, va nhan ra thi
da mudn mang.
Minh Luan-PCDb
69



Trong mot khu rirng no ¢é mot
dan kién hang ngay van cham
chi lam viéc va 6ng chu cua
chiing 1a mét con gau xam to
I6n. Hang ngay kién thac
khuya, day sém va lam viéc
mét cach hang say, vui vé, gau
xam rat hai long vé két qua thu
duoc. Gau thuong trich mot
phan nho thie an dé 1am phan
thuong dong vién cho kién.
Kién nghi bung, minh that
may man vi c¢6 dugc mot cong
viéc tét, minh phai c¢6 ging
cham chi 1am viéc hon dé c6
thém nhiéu thic an hon nira,
ct nhu thé sy hop tac cua hai
bén cang tré nén tt dep hon.
Ngay thang ca tréi qua
nhu vay tham thoat ciing da
may muoi nam. Roi téi mot
ngay luong thic an ciing dan
can kiét va su canh tranh khdc
liét gitra cAc mubn tha trong
ring tro nén gay gat hon. Khé
khin cang ngdy cang nhiéu
lam cho thuc an cua kién
mang vé mdi ngay mat it di.
Gau bit dau cam thay khong
hai 1ong va nghi rang co 18
kién 1am viéc khong cham chi
va khong ding quy trinh nén
chat luong va san luong dang
giam dan. Gau chot loé Ién
mot ¥ tuong néu duoc giam
st thi kién chac chan s& lam
viéc hiéu qua hon. Thé la gau
giao cong viéc giam sat cho ve
sau, ngay khi vira dwoc nhan
ban giao cong viéc, quyét dinh

dau tién cua ve sau la sam
ngay cho minh mot chiéc
smartphone Vvéi chic nang
chup anh cuc nét dong thoi 1ap
nén mot ké hoach giam sét
cong viéc cua kién mot cach
chi tiét va khoa hoc.

Tir ngay cd su xuat hién
cua ve sau cong viéc cua kién
bit diu c6 nhiéu thay doi.
trwéc kia kién lam viéc mot
cach hang say vui vé va thoai
mai thi bay gio lubn phai lam
Viéc trong tu tuong go bo lo
au, so minh lam sai, so bi
giam sét chup anh rdi bi danh
gia thé nay thé kia...mot chu
kién linh mé&i tam su véi chl
kién 140 lang rang: “Anh 3,
mdi lan anh ve sau bay qua la
tay chan em ct run 1én ban bat
lam khong con chuan xac nhu
trudc nita”. Cha kién 130 lang
dap: “May ct lam binh
thuong, cOng Vviéc cua ai nguoi
do lam, dimg dé y dén nguoi
khac”.

eAU enUyEN eUA KIEN

MJi 1an anh ve sau qua la
ca dan kién lai nhén nhéo 1én
va ri tai nhau rang, “hém nay
c6 anh ve siu qua thim diy
moi nguoi lam viéc chd y
nhé”, khong khi lam viéc bt
dau tré nén tram lang, moi
nguoi lam viéc mot cach tap
trung hét muc khong ai néi véi
ai cau nao. Cong viéc trong
ngdy cudi cing ciing hoan
thanh nhu moi khi, nhung chat
lwong cong viéc thi khé co thé
nhan xét duoc, tuy nhién didu
d& nhan thay nhat d6 1a méi
truong lam viéc tré nén cang
thang hon nhiéu, mot s6 chd
kién cam thidy khong chiu
duogc ap luc va da roi bo noi
lam viéc cua minh, nhirng chd
kién con lai thi ¢b gang lam
viéc trong trang lo au, cang
thang, so bi 1am sai, s¢ bi danh
gia... Pung trén cuong vi cua
mot chd kién, bt ky ai ciing
mong mudn c6 mdi trudng
lam viéc thoai mai, tu do va
duoc ty chu nhiéu nhét co thé.
Khéng ai mubén minh ludn bi
giam sat, thac ép lién tuc mot
céach thai qua.

Pyter Dracker cha dé cua
quan tri hién dai tirng ndi, cach
dung nguoi hi¢u qua khong
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phai 1am moi cach dé han ché
nhugc diém, didu quan trong
hon chinh 14 phai biét phat huy
wu diém cua ho. Qua that ding
nhu vay, néu ching ta chi biét
tim cach khic phuc nhuoc
diém cua nguoi khac thi két
qua nhan duoc ciing chi 14 t6i
uu hod nhiing gi dang c6. Con
khi chding ta biét cach phat huy
nhimg wu diém ciia nguoi khac
thi két qua dat duoc s& 16n hon

nhitng gi minh dang co.

Vay cau chuyén caa nhirng
cha kién trén 1a muén nai lén
diéu gi? Muc tiéu cudi cling
cua gau la chat luong va hiéu
qua cong viéc va khong ai
khac, chinh nhitng chu kién 1a
nhan t6 quyét dinh 1am nén
diéu d6. Thay vi ching ta tao
ra mot moi truong lam viéc
cang thang va go bo bang cach
tim kiém nhuoc diém va han

ché cua nguoi khéc, thi chiing
ta hdy tao ra mot moi truong
t6t nhat cho nhiing cha kién,
dé chling thay rang “mdi ngay
di lam 1a mot ngay vui”, giap
chiing cam thay thoai méi, vui
vé tir d6 phat huy hét nhiing
wu diém cta minh va tao ra
nang sudt 1am viéc cao nhat.

Ho Ngoc Nhan — PX3
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Néu mot ngay téi duwgce viét ban tin

T6i muén ké nhirng diéu minh nhd m3i
Mot Hoi thao tung birng trong ndo nhiét

M6t Vu lan tram Idng va suy tu.

Tiéng h6 hao bai mua vé vang |én

Pong tac déu, uy nghiém va dat khoat
Mau do xanh, do do, ngbi sao vang

Khic nhac vang, bao buéc chan s6i dong
Strc tudi tré cdng tran mau nhya séng
Khudy déng |én chuong trinh hdi thao hé.

DAy, co hdi dugc hoc bao kién thirc
Nhirng ki nang vé phong chdy ciru nguy
Ngon Ira chay h&i hung va ngdt ngat
Tiéng ho to"chdy chdy”, kéng vang rén
Cac chién si chung tay cung ciru hd
Nudc d6 vé vung Itra dir dap tan.

=

Nhirng d6i chan khéng ngai nga, ngai dau
Di vung vé trén cdp ca kheo gb

D& phia sau bao gian khé qua di

Tay ndm chic ca kheo, chan thang tién
Trong tiéng reo ndng nhiét va vui suwdng
Cla déng doi ban bé dirng trén san.

Nhirng dong tho, nhirng cau hat ngan |én
Bao ciu chuyén trai long vé cha me

Céng sinh thanh bao la nhu troi bién

D& mai nay con nhd mai khéng quén
Khan phong dém bao d6i mat |é nhoa
Khée mi cay, ngoc lan trén go ma.

Sau tat c3, |a biét bao ki niém
Nhitng chuong trinh gén két chudi yéu thuong
Bao chan chira budn vui cing déng nghiép
D& mai nay, ta gil* m3i trong tim.
Trén Ngoc Nhw Thiy — PKT




PCCC - Trach nhiém cia méi ngwi

Nham dem dén NLD kién
thire, rén luyén ky nang thuc
hanh st dung cac phuong
tién chita chay duoc trang bi
tai noi lam viéc va dac biét la
ren luyén k¥ nang chira chay
— curu nan khi c6 chay xay ra,
Nha may di t6 chic Hoi thao
hé 2019 — vai trong tam la thi
tim hiéu vé kién thicc PCCC;
k§ nang thuyc hanh sir dung
phuong tién chita chy va su
phdi hop xir Iy chay cua cac
bd phan trong gia dinh co
chay xay ra.

Khong dé cap dén thanh
tich cac doi thi tai Hoi thao, o
day, t6i chi dé cap dén khong
khi chuan bi va sy lan toa cua
viéc chu dong hoc hoi, tim
hiéu kién thac PCCC, rén
luyén ky nang thuc hanh va
su phéi hop nhip nhang khi
dién tap phuong 4n CC-CN
cua tat cac doi thi va thanh
vién tham gia.

Dao quanh qua cac bo
phan, khéng khi hoc tap hét
suc so6i dong, khdéng chi
nhirng nguoi tham gia thi ma
Lanh dao cac bd phan déu

song hanh cung thi sinh
thdng qua cac budi 1am viéc
nhém dé clng tim hiéu, cuing
hoi dap va cing chia s& kién
thuc PCCC, trong d6 chu
trong nhitng diém riéng cua
tirng b6 phan.

Cac budi thuc hanh cuc
ky s6i dong, ngoai viéc hoc
va thuc hanh chira chay, cac
nhom phai rén luyén sy phdi
hop an ¥ dé ctru nguoi, chira
chay, ctru hang...va tat nhién
phai dam bao an toan cho
nguoi va tai san trong qua
trinh luyén tap.

Tai Hoi thao, phan thi ly
thuyét dién ra vo cing hap
dan, cac ddi canh tranh nhau
timg diém mot. Cang thang
nhat & phan tra 15i cac cau
hoi thyc té cia Lanh dao
Phong Canh sat PCCC,
nhirng cau hoi vira mang tinh
thach db, vira bo sung thém
nhitng kinh nghiém hiru ich
vé cbng tic PCCC cho tt ca
nhitng nguoi tham dy hoi
thao.

Pén phan dién tap
Phuong 4n CC-CN, ddi chira

]

chay co so Vi
trang phuc
ddéng bo, thao
dién chira chay bang binh hét
sic thuan thuc va dap ngay
dam chay khi méi phat sinh;
cac doi hinh chira chay bang
nuée cho thdy mot su chuyén
nghiép trong phdi hop tir vi
tri rai voi, tiép nudc dén phun
dap dam chay gia dinh.

That thiéu s6t néu khong
nhic dén do6i ctu ngudi va
cau hang, cac anh chi da
hoan toan chu dong, thanh
thyc trong thao tac phdi hop
nhip nhang cung nhau dam
bao cau toan bd nhitng nan
nhéan bi ket trong dam chay
va hang hoa dam bao an toan.

Dién tap két thic sau khi
luc lugng chira chay chuyén
nghiép tiép nhan hién truong
va xtr ly dam chay nho con
lai. Tai budi tong két, chi huy
truong luc lugng chira chay
chuyén nghiép da biéu duong
toan bo doi chira chay Co s&
dd hoan thanh tot nhiém vu
trong gia dinh chira chay theo
phuong 4n dé ra — dam bao
an toan ngudi va tai san

Hoi thao hé 2019 két thuc
va da dem dén cho NLD mét
ngay hoi that su, qua do
truyén tai dén toan thé
' NLD tai Nha may théng
. diép: Phong chay — Chira
chay la trach nhiém cua
mdi ngudi lao dong
ching ta. Mdi NLD hay
la mot chién si Canh sat
{ PCCC va muc tiéu
“Khong dé chay xay ra”
tai Nha may than yéu cua
minh./.
Phan
PTCHC

Chau Anh -
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